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Preambulo

Se pone en conocimiento de todos los trabajadores de la empresa que el presente Reglamento de Orden Higiene y
Seguridad en el Trabajo se dicta en cumplimiento de lo establecido en el Titulo Il del Codigo del Trabajo (DFLN°1) yen
el Articulo 67° de la Ley N° 16.744 sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales y el Reglamento sobre
Prevencién de Riesgo (Decreto N° 40 del MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL, de fecha 11/02/69).
El Articulo N° 67 ya mencionado, establece que: ‘Las empresas o entidades estaran obligadas a mantener al dia los
reglamentos Internos de Higiene y Seguridad en el Trabajo, y los trabajadores a cumplir con las exigencias que dichos
reglamentos les impongan. Los reglamentos deberan consultar aplicacion de multas a los trabajadores que no utilicen los
elementos de proteccion personal que se les haya proporcionado o que no cumplan las obligaciones que les impongan
las normas, reglamentaciones o instrucciones sobre Higiene y Seguridad en el Trabajo.”

La aplicacion y reclamo de tales multas se regiran por lo dispuesto en el Articulo 157 del Codigo del Trabajo; el destino
de las mismas se regira por el Articulo 20 del citado D.S. 40.

Las disposiciones que contiene el presente reglamento han sido establecidas con el fin de prevenir los riesgos de
Accidente del Trabajo o Enfermedades Profesionales que pudieran afectar a los trabajadores de la empresa y contribuir
asi a mejorar y aumentar la seguridad de la empresa.

Los Objetivos del presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad son los Siguientes:

Dar a conocer a todos los trabajadores, todo lo concerniente a lo que el Contrato de Trabajo significa para ambas partes,
en cuanto a obligaciones, prohibiciones y sanciones, en las pueda incurrir, al no mantener una debida observancia del
conjunto de normas estipuladas que lo regulan.

Evitar que los trabajadores cometan actos o practicas inseguras en el desempefio de sus funciones. Determinar y conocer
los procedimientos que se deben seguir cuando se produzcan accidentes y sean detectadas acciones y/o condiciones
que constituyan en riesgo para los trabajadores o dafio a las maquinas, equipos, instalaciones, etc.

La empresa garantizara a cada uno de sus trabajadores un ambiente laboral digno, para ello tomaréa todas las medidas
necesarias en conjunto con el Comité Paritario para que todos los trabajadores laboren en condiciones acordes con
su dignidad.

La empresa promovera al interior de la organizacion el mutuo respeto entre los trabajadores y ofrecera un sistema
de solucion de conflictos cuando la situacién asi lo amerite, sin costo para ellos.

El ambito de aplicacion del presente reglamento es toda la empresa a través de sus diversos estamentos, en orden a que
todos, gerentes, jefes y trabajadores deben unir sus esfuerzos y aportar toda colaboracion posible con el fin de lograr los
objetivos propuestos que no son otros que alcanzar niveles competitivos de produccion y comercializacion de lo que
produce, basandose en un control estricto de las normas que regulan las condiciones laborales y de seguridad en el
trabajo evitando de este modo los problemas de trabajo por una parte y por otra, las causas que provocan accidentes y
enfermedades profesionales que van en perjuicio directo de las partes involucradas.

En este aspecto debe existir una estrecha colaboracidn entre los trabajadores que deberan mantener el mas alto respeto
a las normas elementales de Seguridad, al Cédigo del Trabajo y a los directivos de la empresa, estos ultimos junto al
aporte de sus esfuerzos y conocimientos, deberan procurar los medios para capacitar a sus trabajadores
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trabajadores tanto en materias relacionadas con los procesos productivos, administrativos y principalmente con
aquellos destinados a prevenir Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales.

Generalidades

El presente Reglamento Interno regulara las condiciones, obligaciones, prohibiciones y, en general, las formas y
condiciones de trabajo, Higiene y Seguridad de todos los trabajadores que laboran en Ingenieria y Construccion Valmar
Ltda., sea que laboren en la casa matriz 0 en las sucursales a lo largo de Chile.

Este Reglamento interno se considera parte integrante de cada Contrato de Trabajo mientras se encuentre vigente y sera
obligatorio para el (la) trabajador (a) el fiel y estricto cumplimiento de las disposiciones contenidas en su texto, no
pudiendo ningun trabajador alegar ignorancia de las disposiciones aqui contenidas, debiendo hacer declaracion expresa
en el respectivo contrato de trabajo, de haber recibido un ejemplar, de conocerlo y de cumplirlo.

Capitulo I: Normas de Orden
Titulo I: Disposiciones Generales

Articulo 1°.- Definiciones: Para los efectos del presente reglamento se entenderé por:

* Accidente del Trabajo: Toda lesion que una persona sufra a causa o con ocasion del trabajo, y que le produzca
incapacidad o muerte (Art. 5° Ley 16.744).

* Accidente de Trayecto: Son aquellos sufridos por el trabajador en el trayecto directo de ida o regreso entre la
habitacion y el lugar de trabajo, y aquéllos que ocurran en el trayecto directo entre dos lugares de trabajo, aunque
correspondan a distintos empleadores. En este ultimo caso, se considerara que el accidente dice relacidn con el trabajo
al que se dirigia el trabajador al ocurrir el siniestro. El accidente del trayecto debera ser acreditado ante la Asociacidn
Chilena de Seguridad, mediante parte de Carabineros u otros medios igualmente fehacientes. (Art. 5° Ley 16.744 y Art.
7° inciso 2° Decreto Supremo N° 101).

* Comité Paritario de Higiene y Seguridad: Grupo integrado por tres representantes patronales y tres representantes
laborales, con sus respectivos suplentes, destinados a preocuparse de los problemas de Seguridad e Higiene Industrial
en la Empresa, en conformidad con el Decreto Supremo N° 54 de 1969, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social.

» Departamento de Prevencion de Riesgos: Dependencia a cargo de planificar, organizar, asesorar, ejecutar,
supervisar y promover acciones permanentes para evitar accidentes del trabajo y enfermedades profesionales (Art. 8°
Decreto Supremo N° 40 de 1969 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social).

* Enfermedad Profesional: Es aquella causada de una manera directa por el ejercicio de la profesion o el trabajo que
realice una persona y que le produzca incapacidad o muerte (Art. 7° Ley 16.744).

* Entidad Empleadora: Toda empresa, institucion, servicio o persona que proporcione trabajo (Art. 25° Ley N° 16.744).
» Empleador: Persona natural o juridica que utiliza los servicios intelectuales o materiales de una 0 mas personas en
virtud de un contrato de trabajo (Art. 3° letra a del Cddigo del Trabajo).

» Empresa: Toda organizacion de medios personales, materiales e inmateriales, ordenados bajo la direccion de un
empleador, para el logro de fines econdmicos, sociales, culturales o benéficos, dotada de una individualidad legal
determinada. (Art. 3° del Cddigo del Trabajo).

* Elemento de Proteccién Personal: Todo equipo, aparato o dispositivo especialmente proyectado y fabricado para
preservar el cuerpo humano, en todo o en parte, de riesgos especificos de accidentes del trabajo o enfermedades
profesionales. Art. 1° Decreto Supremo N° 173 Ministerio de Salud.

* Normas de Seguridad: Conjunto de reglas obligatorias emanadas de este Reglamento.

EMPRESAS

ALMAR 07



Reglamento Interno
de Orden, Higiene
y Sequridad

* Organismo Administrador del Seguro: Organismo que tiene por fin administrar sin animo de lucro, el Seguro
Social contra Riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, de acuerdo con la Ley N° 16.744.
* Riesgo Profesional: Riesgos a que esta expuesto el trabajador a causa o con ocasion de la prestacion de sus
servicios y que pueden provocarle un accidente o una enfermedad profesional definidos en los Art. 5° y 6° Ley N° 16.744.
» Teletrabajo: Aquel en que los servicios son prestados mediante la utilizacion de medios tecnolégicos, informéticos o de
telecomunicaciones, o si tales servicios deben reportarse mediante estos medios.

* Trabajo a distancia: Aquel en que el trabajador presta sus servicios, total o parcialmente, desde su domicilio
u otro lugar o lugares distintos a los establecimientos, instalaciones o faenas de la empresa.

» Trabajador: Toda persona natural hombre o mujer que preste servicios personales, intelectuales o materiales, bajo
dependencia o subordinacion, y en virtud de un contrato de trabajo (Art. 3° letra b del Cddigo del Trabajo).
* Acoso laboral: Toda conducta que constituya agresion u hostigamiento ejercida por el empleador o por uno 0 mas
trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier medio, ya sea que se manifieste una sola vez o de
manera reiterada, y que tenga como resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que
amenace o perjudique su situacién laboral o sus oportunidades en el empleo (articulo 2° inciso segundo del Cédigo del
Trabajo). El acoso laboral, ademés de la agresion fisica, incluye el acoso psicoldgico, abuso emocional 0 mental, por
cualquier medio, amenace o no la situacion laboral. Ejemplos de acoso psicologico, abuso emocional o mental:
considerando el contexto y caso concreto en el que se presente

* Acoso sexual: Es aquella conducta en que una persona realiza, en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos
de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus
oportunidades en el empleo (articulo 2° inciso segundo del Codigo del Trabajo). El acoso sexual implica insinuaciones
sexuales no deseadas, solicitudes de favores sexuales u otras conductas verbales, no verbales o fisicas de naturaleza
sexual, tales como comentarios sexuales, acercamientos fisicos, caricias, abrazos, besos o intentos de realizarlas. La
caracteristica esencial del acoso sexual es que no es deseado ni aceptado por quien lo recibe.

* Violencia en el trabajo: Definicion aplicable para aquella violencia ejercida por terceros ajenos a la relacién laboral, que
corresponde a aquellas conductas que afecten a las trabajadoras y a los trabajadores, con ocasion de la prestacion
de servicios, por parte de clientes, proveedores, usuarios, visitas, entre otros (articulo 2° inciso segundo del
Caodigo del Trabajo)

* Conductas incivicas: Son aquellos comportamientos descorteses o0 groseros que carecen de una clara intencion de
dafar, pero que entran en conflicto con los estandares de respeto mutuo. A menudo surge del descuido de las normas
sociales. Sin directrices claras, el comportamiento descortés puede perpetuarse y generar situaciones de hostilidad o
violencia necesarias de erradicar de los espacios de trabajo. Al abordar las conductas incivicas de manera proactiva, las
organizaciones pueden mitigar su propagacion y evitar que evolucione hacia transgresiones mas graves.
* Riesgo Profesional: Riesgos a que esta expuesto el trabajador a causa o con ocasion de la prestacion de sus servicios
y que pueden provocarle un accidente o una enfermedad profesional definidos en los Art. 5° y 6° Ley N° 16.744.
» Sexismo: Es cualquier expresion (un acto, una palabra, una imagen, un gesto) basada en la idea de que algunas
personas son inferiores por razon de su sexo 0 género. El sexismo puede ser consciente y expresarse de manera hostil.
El sexismo hostil defiende los prejuicios de género tradicionales y castiga a quienes desafian el estereotipo de género,
los que en determinados contextos podrian dar lugar a conductas constitutivas de acoso.

* Codigo de Etica: Un Cédigo de Etica es una herramienta que permite convenir participativamente los estandares éticos
y legales que caracterizan a una institucion, relevandolos con el objeto de generar una convivencia laboral basada en
valores comunes. El Codigo de Etica tiene como objetivo comunicar y poner en practica los estandares éticos y valéricos
que guian y orientan la cultura, mision y objetivos estratégicos.
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* Conflicto de intereses: Un conflicto de intereses se refiere a una situacion en la que los intereses personales,
financieros o profesionales de un empleado pueden interferir o influir negativamente en su capacidad para tomar
decisiones imparciales y actuar en beneficio de la empresa. Esto incluye cualquier circunstancia en la que un empleado,
directa o indirectamente, se beneficie o favorezca intereses externos por encima de los intereses de la empresa,
comprometiendo asi la integridad y la objetividad en el desempefio de sus funciones.

» Sustancias: La palabra “sustancias” se refiere a cualquier droga, estupefaciente o compuesto quimico, ya sea legal o
ilegal, que puede alterar el estado fisico o mental de una persona. Esto abarca desde drogas recreativas y medicamentos
mal utilizados hasta alcohol y tabaco, enfocandose en aquellas sustancias cuyo uso indebido impacta negativamente la
salud y el bienestar, y que estan sujetas a regulacion legal para proteger a la sociedad.

* Modelo de Prevencion de Delitos: es un proceso de revision anélisis y supervision que se aplican a las actividades que
se encuentran expuestas, a los riesgos de comision de los delitos contemplados en la ley 20.393 y Ley 21.595

Articulo 2°- El presente reglamento, que fuera exhibido por la empresa 15 dias antes de su aprobacion, en lugares
visibles del establecimiento, se da por conocido por el total de los trabajadores, quienes deberan poseer un ejemplar
proporcionado por ésta.

Titulo II: De la Individualizacién y Condiciones de Ingreso

Articulo 3% Al ingresar a trabajar a la Empresa, el trabajador debe informar verazmente sobre sus antecedentes
personales y laborales, adjuntando ademas los documentos que le sean requeridos por la Empresa.

Todo requerimiento de contratacién debera ser solicitado por el Encargado de Area a través del formulario “Ficha Solicitud
de Reclutamiento”, el que debera estar autorizado por el Departamento de Recursos Humanos.

Los requisitos para postular a un trabajo en la Empresa son los siguientes:

* Saber leer y escribir

* Acreditar una edad minima de 18 afios

» Tener instruccion militar obligatoria cumplida, o acreditar pertenecer a la reserva sin instruccion militar.

Sin perjuicio de lo anterior y ajustandose a los requerimientos legales, podran contratarse menores de 18 afios y mayores
de 15 afios, para lo cual los postulantes deberan presentar los documentos necesarios para dar cumplimiento a lo
dispuesto en el Art. 13 del Cédigo del Trabajo, 0 a disposiciones posteriores.

El trabajador que ingrese a ocupar un cargo en la empresa deberd acompafar al momento de ingresar la siguiente
documentacion:

* Curriculum Vitae

* Fotocopia cédula nacional de identidad

» Certificado de situacidn militar al dia, si corresponde.

» Certificado de estudios necesarios para el cargo que se postula

» Certificado de Matrimonio, cuando corresponda.

» Certificado de Nacimiento de hijo o cargas familiares, cuando corresponda

» Certificado de antecedentes previsionales de la Administradora de Fondos de Pensiones en la que cotiza

» Certificado de afiliacion a alguna Institucion de Salud Previsional o del Fondo Nacional de Salud (FONASA)

* Individualizacion de cuenta bancaria personal, si la tuviese, con objeto de depositar en ella las remuneraciones
correspondientes.

EMPRESAS

ALMAR 09



Reglamento Interno
de Orden, Higiene
y Sequridad

Los documentos y requisitos expuestos precedentemente no excluyen las demas exigencias especificas que el cargo
requiera, constituyendo requisito esencial el aprobar las pruebas y exdmenes de competencia, habilidades y psicologicos
que la empresa determine realizar o practicar en cada nuevo postulante, segun el cargo de que se trate, y la descripcidn
de funciones y labores que corresponda.

Articulo 4°: Si la empresa comprueba con posterioridad a la contratacion que la informacidn y/o documentacion anterior
es falsa y/o adulterada, la empresa podra terminar el contrato de trabajo de inmediato, sin derecho para el trabajador de
indemnizacion alguna, fundado en la causal del Art. 160 n°7 del Cédigo del Trabajo, eso es, incumplimiento grave de las
obligaciones que impone el contrato.

Articulo 5° Toda variacion de los antecedentes personales que el trabajador indico en su solicitud de ingreso, debera ser
comunicada al Departamento de Recursos Humanos el que requerira acompafar las certificaciones pertinentes.

Titulo lll: Del Contrato de Trabajo

Articulo 6°: Cumplidos los requisitos sefialados en el Articulo 3°, y habiendo sido contratado un trabajador después del
proceso de seleccion correspondiente, se procedera a celebrar por escrito el respectivo contrato de trabajo dentro del
plazo de 15 dias, el cual se extendera al menos en dos ejemplares suscritos por los contratantes, quedando uno en poder
del trabajador.

En caso de que el trabajador sea menor de 18 afios y mayor de 15 afios, este contrato serd suscrito ademas por su
representante legal.

Articulo 7°: El Contrato de Trabajo contendra, a lo menos, las estipulaciones previstas en el Art.10 del Codigo del Trabajo.
a) Lugar y fecha de contrato.

b) Nombre, apellido y domicilio del trabajador e identificacion de la empresa.

c) Fecha de nacimiento del trabajador.

d) Fecha de ingreso del trabajador a la empresa.

e) Cédula de identidad del trabajador y nacionalidad.

f) Determinacion de la naturaleza de los servicios y del lugar o ciudad en que hayan de prestarse. La naturaleza de los
servicios, funciones, alcances y competencias estaran contenidas en un documento llamado DESCRIPCION DE CARGO
DE LA FUNCION, el cual pasara a ser parte integrante del contrato de trabajo. EI mismo estatus alcanzara en los casos
que corresponda el documento llamado MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA FUNCION.

g) El trabajador debera acusar recibo de haber recibido una copia de cada documento detallado en el parrafo anterior

h) Monto, forma y periodo de pago de la remuneracion acordada.

i) Duracion, distribucion de la jornada de trabajo y organizacion del tiempo para trabajo a distancia y teletrabajo (Pausa,
descanso y desconexion), salvo que se establezca el sistema de turnos, en cuyo caso se estara a lo dispuesto en este
Reglamento o sus modificaciones.

j) Beneficios que suministrare la Empresa cuando correspondan.

k) Duracion del contrato.

) Demas pactos que acordaren la empresa y el/la trabajador/a de mutuo acuerdo.

El trabajador realizara el trabajo pactado en el respectivo contrato individual de trabajo en cualquiera de los
establecimientos que la Empresa mantenga dentro de una misma ciudad o lugar, pudiendo ser trasladado, previo acuerdo
de las partes, en forma transitoria o definitiva, a otra dependencia ubicada en una ciudad distinta de aquella en la cual
preste servicios. Asimismo, las partes podran pactar al inicio o durante la vigencia de la relacién laboral,
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en el contrato de trabajo 0 en documento anexo al mismo, la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo.
Lo anterior sera sin perjuicio de las facultades que otorga al empleador el Art. 12 del Cddigo del Trabajo. De conformidad
al Art. Primero y 10 de la Ley N° 18.620, Art. tnico, N° 6 de la Ley N° 19.759 y Art. 152 Quéter M del Cddigo del Trabajo.

Articulo 8°%: Si los antecedentes personales del trabajador, relativos a, por ejemplo, su estado civil, domicilio, profesién
u otros consignados en el contrato, asi como los relativos a la afiliacion en Instituciones Previsionales y de Salud,
experimentaren modificaciones o cambios, aquel estara obligado a ponerlos por escrito en conocimiento de la Empresa,
o modificarlos directamente en el sistema computacional de informacién del personal, a fin de registrarlos en sus
antecedentes personales e incluirlos en su Contrato de Trabajo, cuando corresponda. Asimismo, también deberé informar
sobre el aumento o disminucién de sus cargas familiares. Estas comunicaciones deberan efectuarse a la unidad de
personal respectiva, dentro de los 7 dias habiles siguientes al hecho que las motive.

En consecuencia, se entenderan vigentes para todos los efectos legales y contractuales los antecedentes personales
proporcionados por el trabajador mientras no se informe ningin cambio, liberando a la Empresa de toda responsabilidad
por la no percepcion, atraso o pérdida de los beneficios correspondientes.

Articulo 9° El ochenta y cinco por ciento (85%), a lo menos, de los trabajadores que estan con contrato de trabajo
deben ser de nacionalidad chilena. Para computar la proporcion 85 % se seguiran las reglas que a continuacién
se expresan:

a) Se tomara en cuenta el nimero total de trabajadores que un empleador ocupe dentro del territorio nacional y no el de
las distintas sucursales separadamente;

b) Se excluiré al personal técnico especialista;

c) Se tendré como chileno al extranjero cuyo cényuge o conviviente civil 0 sus hijos sean chilenos o que sea viudo o viuda
de conyuge chileno, y

d) Se considerara también como chilenos a los extranjeros residentes por mas de cinco afios en el pais, sin tomarse en
cuenta las ausencias accidentales.

De conformidad a los Art. 19'y 20 del Codigo del Trabajo, Art. Primero Art. 20 y 21 Ley N° 18.620, Art. 4 Ley N° 20.448 y
Art. 411) Ley 20830

Titulo IV: De la Jornada Ordinaria de Trabajo - Nueva Ley Nim. 21.561 modifica El Codigo Del Trabajo
con el objeto de reducir la jornada laboral a 40hrs semanales

Articulo 10°: La jornada méxima ordinaria de trabajo del personal de la empresa sera de 40 horas semanales a partir del
Sto afio de promulgada la ley 21.561 (26 de abril de 2028). La planificacion es la siguiente:

Un afio después de la entrada en vigencia de la ley: la jornada laboral se reducira de 45 a 44 horas semanales.

Tres afos después de la entrada en vigencia de la ley: la jornada laboral se reducira a 42 horas semanales.

5 afios después de la entrada en vigencia de la ley: la jornada laboral se reducira a 40 horas semanales.

Cabe sefialar que las empresas tienen la posibilidad de adelantar la implementacion de la reduccion de las horas
laborales a la semana.

La implementacion queda graficada en el siguiente ejemplo, pudiendo tener variaciones, pero en ningln caso se puede
incumplir la naturaleza de la ley:

Para entender mejor la implementacién gradual de la Ley 40 Horas, podemos ver el ejemplo de una persona que trabaja
actualmente de 8 a 18 horas con colacion no imputable:
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1° afo de implementacion: el horario de salida del trabajo de la persona del ejemplo seria a las 17 horas los viernes.

3° afo de implementacion: el horario de salida de la persona seria a las 17 horas dos dias de la semana.

5° afo de implementacion: el horario de salida seria todos los dias a las 17 horas.

Las horas de trabajo se distribuirdn en no menos de 5 ni en mas de 6 dias, sin que diariamente dicha jornada ordinaria
pueda exceder de 10 horas. No obstante, podran existir jornadas inferiores a la méxima ordinaria, las que se precisaran
y detallara su distribucion en los respectivos contratos de trabajo en los casos que excepcionalmente corresponda.

La nueva ley permite la premediacion de jornada; es decir, existira la posibilidad de acordar con el trabajador que la
jornada ordinaria de 40 horas se cumpla en un promedio de hasta cuatro semanas, con un tope méximo de 45 horas
semanales. No se podra superar mas de dos semanas las 40 horas y, con ello, se respetara el promedio de 40 horas
semanales. Si el trabajador esta sindicalizado, se requerira acuerdo previo con el sindicato.

‘La nueva ley permite al trabajador pactar con su empleador la distribucion de la jornada laboral en 4 dias de trabajo
y 3 dias de descanso.”

Salvo aquellos casos exentos de limitacion de jornada de conformidad a lo dispuesto en el Art. 22 del Codigo del Trabajo
(de acuerdo con la nueva ley son quienes ejercen labores de alta gerencia dentro de una empresa, asi como
quien no esté sometido a fiscalizacion superior de acuerdo con la naturaleza de sus funciones).

Los demas Trabajadores de la Empresa se regirén por lo acordado en sus respectivos contratos individuales de trabajo y
por lo dispuesto en los articulos 40 bis y siguientes del Cddigo del Trabajo o por las normas que los reemplacen.

Madres, padres y cuidadores de menores de hasta 12 afios tendran derecho a una banda de dos horas en total, dentro
de la que podran anticipar o retrasar hasta en una hora el comienzo de sus labores, determinando asi también el horario
de salida al final de la jornada.

Para ejercer este derecho, el trabajador debera entregar al empleador el respectivo certificado de nacimiento o la
sentencia que otorgue el cuidado personal de un nifio o nifia, no pudiendo este negarse en casos determinados.
Si ambos padres son trabajadores, cualquiera de ellos, a eleccidén de la madre, podra hacer uso de este derecho.
En cualquiera de las modalidades de horario antes mencionadas y cuando por motivo de la naturaleza de su trabajo, un
Trabajador tenga que cambiarse de ropa, sea al inicio de la jornada o al final de ésta, el Trabajador no podra tomar en
dicha accion mas de 10 minutos cuando ingrese y 10 minutos cuando salga. El incumplimiento de esta obligacion da
derecho a las sanciones que se establecen en este reglamento, especialmente en lo indicado en este Reglamento. Para
todos los efectos, este periodo de tiempo forma parte de la jornada de trabajo.

Articulo 11°: En caso de existir trabajadores contratados por Jornada Parcial, éstos se regiran por lo acordado en sus
respectivos contratos individuales de trabajo y por lo dispuesto en los articulos 40 bis y siguientes del Cadigo del Trabajo
0 por las normas que los reemplacen.

Articulo 12°: Todos los trabajadores de la Empresa deberan marcar diariamente su correspondiente control de asistencia
por medio del mecanismo que la empresa determine.

Se excluyen de la limitacidn de jornada de trabajo todas aquellas personas que la Ley precisa, en especial, los Gerentes,
Administradores.

Articulo 13°: Los trabajadores de la Empresa contarén con un periodo diario destinado a colacién en los horarios que la
empresa determine, dependiendo de las funciones y jornadas laborales convenidas y en conformidad con la ley.
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Dicho periodo de colacién se considerara como NO trabajado para computar la duracién de la jornada ordinaria.

Articulo 14°: La empresa podra alterar la distribucion de la jornada ordinaria de trabajo cuando se trate de circunstancias
que afecten a la totalidad de su proceso productivo o al de alguna de sus unidades o conjuntos operativos en los términos
establecidos por la ley.

La jornada ordinaria de trabajo podra excederse en la medida indispensable para evitar perjuicios en la marcha normal de
la empresa, cuando sobrevenga fuerza mayor o caso fortuito o cuando deban impedirse accidentes o efectuarse arreglos
0 reparaciones impostergables en las maquinarias o instalaciones, considerandose extraordinarias las horas trabajadas
en exceso a la jornada semanal, las que se pagaran con el recargo legal o contractual pertinente.

Articulo 15° Se prohibe trabajar sin conocimiento y autorizacion expresa de la respectiva jefatura fuera de las horas
correspondientes a la jornada ordinaria de trabajo, asi como permanecer en el recinto de la empresa después de las horas
de salida, salvo lo que se previene en el Titulo siguiente.

Articulo 16°: Los trabajadores deberan registrar puntualmente en los medios de control de asistencia tanto la hora de
inicio como la hora de término de su jornada diaria de trabajo, de acuerdo a los horarios establecidos en sus contratos de
trabajo. Seré obligatorio llevar a cabo esta accion las veces que sea necesario al ausentarse de la empresa o al ingresar
a ella, durante la jornada diaria de trabajo. Para los efectos del registro de la hora de finalizacién de la jornada de trabajo
se establece un lapso prudencial de registro de no mas de 10 minutos contados desde el término de las labores.

Ningun trabajador podré ausentarse de su puesto de trabajo durante las horas de trabajo, sin previa autorizacién escrita
del respectivo jefe directo, autorizacién que debera ser timbrada por el Departamento de Recursos Humanos de la
empresa. El personal que sea autorizado para retirarse de su trabajo por motivos particulares debera registrar en el reloj
control la salida y posible reintegro a la Empresa, conjuntamente con presentar la autorizacion escrita firmada por su Jefe
directo, al Personal de Porteria.

Cuando por cualquier motivo el trabajador no pueda concurrir a sus labores, deberé asi comunicarlo al Departamento de
Recursos Humanos de la empresa, quien informaré al jefe directo, cualquier inasistencia no justificada dara origen a la
aplicacion de las sanciones que correspondan.

Los permisos deberan ser solicitados antes de llevarse a efecto, las recuperaciones no podran ser después de la fecha
de cierre (20 de cada mes) y en ningun caso antes del inicio de la jornada.

Titulo V: Del Trabajo en Horas Extraordinarias

Articulo 17°: Son horas extraordinarias de trabajo las que exceden de la jornada ordinaria semanal pactada por el
trabajador y la empresa, con conocimiento y autorizacion escrita de ésta. Las horas extraordinarias sélo podran pactarse
para atender situaciones 0 necesidades temporales de la empresa, pactos que deberan constar por escrito y tener una
vigencia no superior a 3 meses, pudiendo renovarse por acuerdo de las partes. Con todo, no obstante la falta de pacto
por escrito se consideraran horas extraordinarias las trabajadas en exceso de la jornada ordinaria, con conocimiento de
la empresa. En todo caso, las horas extraordinarias no podran exceder de dos horas de trabajo por dia, salvo en los casos
indicados en el Art. 12° precedente.

Articulo 18°: El trabajo en horas extraordinarias sera pagado con el cargo legal o contractual sobre el valor de la hora
ordinaria.
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Articulo 19°: La liquidacién y pago de las horas extraordinarias se haréa conjuntamente con el pago del respectivo sueldo
y su derecho a reclamarlas prescribira en los plazos legalmente establecidos.

Articulo 20°: No seran extraordinarias las horas que se trabaje en exceso de la jornada ordinaria y en compensacion de
un permiso o inasistencia, siempre que dicha compensacidn haya sido solicitada por escrito por el trabajador y autorizada
por escrito por la empresa. Tampoco son horas extraordinarias las que el trabajador destine a capacitacion después de la
jornada ordinaria de trabajo ni las horas trabajadas en compensacion del descanso pactado en los términos del articulo
35 bis del Cadigo del Trabajo o las normas legales que lo reemplacen.

Titulo VI: De las Remuneraciones

Articulo 21°: Las remuneraciones se pagaran en moneda de curso legal, por mes vencido, a mas tardar el tltimo dia habil
de cada mes, conforme lo dispuesto en el Art. 54 del Cédigo del Trabajo.

Articulo 22°: Las remuneraciones se pagaran en dia de trabajo, entre lunes y viernes, en el lugar en que el trabajador
preste sus servicios y dentro de la hora siguiente a la terminacién de la jornada. Las partes podran acordar otros dias,
otras formas de pago u horas de pago.

Para mayor seguridad y facilidad de pago, la Empresa podra depositar la remuneracion del trabajador que asi lo solicite,
en la cuenta bancaria, previamente singularizada en su Contrato de Trabajo o en otro documento. En todo caso,
el trabajador deberé constatar el monto recibido en la liquidacion de Sueldo. De conformidad al Art. 56 del Codigo del
Trabajo.

Articulo 23°: En caso de dudas o reclamos respecto de la forma como se realiz6 la liquidacion y de los montos recibidos,
el trabajador podré solicitar su aclaracion a mas tardar el dia siguiente del pago, directamente o a través de sus Jefaturas.

En cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 154 Numeral 6 del Codigo del Trabajo, de este Reglamento contiene un registro
que consigna los diversos cargos o funciones y sus caracteristicas técnicas en el caso de empresas de doscientos
trabajadores 0 mas, esenciales.

El anticipo de remuneraciones se pagaréa de acuerdo al calendario correspondiente a cada mes y su monto seré variable
dependiendo de lo solicitado expresamente por el trabajador, el que en ningun caso podra exceder del 40% de su
respectivo sueldo base, deducido el saldo en contra que pudiere presentar el trabajador al momento del pago de
dicho anticipo.

Cualquier solicitud de modificacion del monto del anticipo debera ser formulada por escrito por el trabajador, el cual
comenzara a regir al mes siguiente de su peticion.

Articulo 24°: La Empresa debera deducir de las remuneraciones los impuestos que las graven, las cotizaciones de
seguridad social, las cuotas sindicales en conformidad a la legislacion respectiva y las obligaciones con instituciones
de prevision o con organismos publicos.

Asimismo, podra deducir de las remuneraciones, las sumas o porcentajes que el empleador y el trabajador acuerden por
escrito, destinados a otros pagos de cualquier naturaleza. El total de estas deducciones no podré exceder del maximo
establecido en el Art. 58 del Codigo del Trabajo.

La Empresa no podra deducir, retener o compensar suma alguna que rebaje el monto de las remuneraciones por arriendo
de habitacion, luz, entrega de agua, uso de herramientas, entrega de medicinas, atencién médica u otras prestaciones
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en especie, 0 por concepto de multas que no estén autorizadas en el reglamento interno de la empresa.
La Empresa podra realizar el descuento de valores correspondiente a fondos por rendir o fondos fijos asignados al
trabajador para cumplir sus funciones.

Articulo 25°: La Empresa debera cumplir con el principio de igualdad de remuneraciones entre hombres y mujeres que
presten un mismo trabajo, no siendo consideradas arbitrarias las diferencias objetivas en las remuneraciones que se
funden, entre otras razones, en las capacidades, calificaciones, idoneidad, responsabilidad o productividad.

Articulo 26°: Las trabajadoras/es que consideren infringido su derecho sefialado en el articulo precedente, podran
presentar el correspondiente reclamo conforme al siguiente procedimiento:

* Aquella/aquel trabajadora/or o las personas legalmente habilitadas que consideren que se ha cometido una infraccion al
derecho a la igualdad de las remuneraciones, podra reclamar por escrito mediante carta, sefialando los nombres,
apellidos y R.U.T. del denunciante y/o afectado, el cargo que ocupa y funcidén que realiza en la empresa y cuél es su
dependencia jerarquica, como también la forma en que se habria cometido o producido la infraccion denunciada.

Articulo 27°: Los trabajadores con mas de un afio de servicio en la Empresa tendran derecho a un feriado anual de
quince dias habiles, con goce integro de remuneraciones, que se otorgara segun lo pactado contractualmente. Para los
efectos del feriado, el dia sabado se considerara siempre inhabil.

Los trabajadores que presten servicios en la Duodécima Regién de Magallanes y de la Antartica Chilena, en la Undécima
Region de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo, y en la Provincia de Palena, tendrén derecho a un feriado
anual de veinte dias habiles.

El feriado se concedera de preferencia en primavera o verano, considerandose Ias,necesidades del servicio.
De conformidad al Art. 67 y 69 del Cddigo del Trabajo, Art. 1 N° 3 Ley 21.122 y Art. Unico N° 2 Ley N° 20.058.

Titulo Vi Bis: Procedimiento de Reclamo Especial por Infraccion al Principio de Igualdad de Remuneraciones
entre Hombres y Mujeres que Prestan un Mismo Trabajo.

Articulo 28° La Empresa garantizard a todos los trabajadores el cumplimiento del principio de igualdad de
remuneraciones entre hombres y mujeres, establecido en el articulo 62° bis del Cédigo del Trabajo, que sefiala:

“El empleador debera dar cumplimiento al principio de igualdad de remuneraciones entre hombres y mujeres que presten
un mismo trabajo, no siendo consideradas arbitrarias las diferencias objetivas en las remuneraciones que se funden, entre
otras razones, en las capacidades, calificaciones, idoneidad, responsabilidad o productividad.

Las denuncias que se realicen invocando el presente articulo, se sustanciaran en conformidad al Parrafo 6° del Capitulo
Il del Titulo | del Libro V de este Cédigo, una vez que se encuentre concluido el procedimiento de reclamacion previsto
para estos efectos en el reglamento interno de la empresa.”

En cumplimiento a este imperativo y siguiendo lo dispuesto en el articulo 154° nimero 13 del Cédigo del Trabajo, se
establece el procedimiento de reclamacion al que podrén acogerse los hombres y mujeres que presten servicios en la
Empresa, cuando consideren que su remuneracion es sustancialmente inferior a la de los otros trabajadores (as) que
desarrollen un mismo trabajo y consideren asimismo que dicha diferencia se fundamente en consideraciones arbitrarias.
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Articulo 29° Son contrarios al principio de igualdad de remuneraciones entre hombres y mujeres que desarrollen un
mismo trabajo, aquellos actos o acciones, que impliquen diferencias sustanciales en las remuneraciones del personal,
que se adopten en consideracion al género de los respectivos trabajadores o trabajadoras.

Sin embargo, y acorde las disposiciones legales vigentes, las eventuales diferencias en remuneraciones entre personas
de distinto género que desarrollen un mismo trabajo, no se consideraran arbitrarias cuando ellas se funden, entre otras,
en razones de capacidades, calificaciones, idoneidad, responsabilidad o productividad de cada trabajador o trabajadora.
Se entiende que no son arbitrarias las diferencias de remuneraciones que se funden, a via meramente ejemplar y sin que
la enumeracion que sigue sea taxativa, en las siguientes:

La preparacion técnica y profesional del trabajador, considerando la demanda de mercado por su especialidad, los titulos
profesionales y técnicos obtenidos, cursos de postgrado o programas de capacitacion cursados y calificaciones
obtenidas.

La experiencia laboral adquirida por el trabajador, ya sea en su permanencia en la Empresa como en otros empleadores
en las que el trabajador(a) hubiere laborado previamente.

La circunstancia de tener responsabilidades o direccidn sobre otros trabajadores, 0 sobre maquinarias, equipos, valores
u otros activos de la Empresa, y la cantidad o entidad de éstos.

Las calificaciones o evaluaciones de desempefio que el Trabajador(a) obtenga en los procesos de evaluacion periddica
que realice la Empresa.

Criterios de puntualidad, responsabilidad en el ejercicio de sus funciones, logro de objetivos encomendados,
cumplimientos de metas, etc.

Conocimiento o dominio de un idioma extranjero, siempre que dicho conocimiento guarde relacién con las tareas,
funciones o responsabilidades del Trabajador(a).

Criterios de productividad del Trabajador(a) en el desempefio de su cargo, mediante criterios objetivos de medicién de la
misma, que permitan premiar desde el punto de vista de remuneraciones al Trabajador(a) que presenta mayores niveles
de productividad.

La idoneidad para el cargo, esto es, aquellos Trabajadores(as) que reunen las condiciones necesarias u Optimas para un
trabajo determinado en funcion de la descripcion de cargo correspondiente; Funciones anexas, adicionales o
complementarias que determinados Trabajadores desemperien, en forma temporal o transitoria, respecto de otros
Trabajadores(as) en el mismo cargo.

Articulo 30° Todo trabajador (a) de la Empresa que considere que sus remuneraciones son inferiores a las
remuneraciones de otros trabajadores(as) que desempefien el mismo trabajo, y considere que dichas diferencias se
fundan en la condicion de género del respectivo Trabajador(a) y no en criterios objetivos, tiene derecho a reclamar de este
hecho ante la Empresa, de acuerdo al siguiente procedimiento:

1.- Presentar una reclamacién formal, por escrito, dirigida al Departamento de Recursos Humanos o al Gerente General
de la Empresa. Dicha reclamacion debera contener, a lo menos, lo siguiente:

nombres, apellidos y Rol Unico Tributario del reclamante.

individualizacion del cargo que el reclamante ocupa en la Empresa.

individualizacion de él o las personas respecto de la cual considera que existe una diferencia de remuneracion arbitraria
segun género, con indicacion del trabajo que desempefia ese otro trabajador(a) y la remuneracion estimada o supuesta
del mismo.
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una relacion detallada y fundamentada de los hechos y circunstancias que configuran la diferencia arbitraria de
remuneracion, y los fundamentos de por qué considera que dicha diferencia de remuneracion es arbitraria. La fecha del
reclamo y la firma del reclamante.

2.- La reclamacion del Trabajador(a) debera presentarse en 2 copias originales, y seran timbradas por la Empresa al
momento de ser recibidas. Una de dichas copias seré devuelta al Trabajador(a). Desde la fecha en que la reclamacién
sea recibida por la Empresa, se comenzaran a computar los plazos que mas adelante se indican. La reclamacion sélo
podré ser presentada por el Trabajador(a) directamente afectado por la situacidn que reclama.

3.- Toda reclamacion formulada en los términos sefialados en el presente Titulo, debera ser investigada por la empresa
en un plazo méximo de 30 dias, designando para estos efectos a un trabajador de la Empresa, debidamente capacitado
para conocer de estas materias.

4.- Recibido el reclamo, el trabajador designado para su investigacion tendra un plazo de 5 dias habiles, desde la
recepcion del mismo, para iniciar su trabajo. Dentro de ese plazo, deberé notificar al o la reclamante, en forma personal,
entrevistandolo (a) y revisara todos los antecedentes aportados por el o la reclamante, y los demas antecedentes que
obren en la Empresa y que se refieran tanto al Trabajador(a) reclamante como a los demas Trabajadores(as) respecto de
los cuales el reclamante alega diferencias arbitrarias, como a sus funciones, calificaciones, idoneidad, evaluaciones de
desempefio, remuneraciones, antigliedad, descripciones de cargo (si los hubiere), curriculum vitae, hoja de vida,
existencia 0 no de contratos colectivos que los beneficien, y en general cualquier otro antecedente que permita clarificar
la existencia de diferencias en las remuneraciones. Podra, asimismo, entrevistar a o los jefes directos del reclamante y de
los Trabajadores(as) de comparacion y a comparieros de trabajo de los mismos.

5.- El trabajador a cargo de la investigacion del reclamo hara entrega de sus conclusiones, dentro del plazo no superior a
los 25 dias desde la fecha en que se le encomiende el encargo, al Gerente General o al Departamento de Recursos
Humanos de la Empresa. Dicho informe deberd ser fundado, deberd constar por escrito y deberd contener las
recomendaciones 0 sugerencias necesarias a fin de que la Empresa pueda emitir su respuesta al reclamo presentado.

6.- Una vez recibido el informe del trabajador a cargo del reclamo, la Empresa dara respuesta al reclamo presentado por
el Trabajador(a), la cual deberé ser por escrito, seré fundada y contendrd, al menos, lo siguiente:

* Lugar y fecha de la respuesta

* Nombre, apellidos, RUT del reclamante

» Cargo que ocupa el reclamante

* Indicacion clara y precisa si se acoge o rechaza la reclamacién presentada

* Fundamentos sobre los cuales se basa la decision adoptada

» Nombre, cargo dentro de la empresa y firma de la persona que da respuesta al reclamante.

La respuesta de la Empresa debera ser entregada personalmente al Trabajador(a) reclamante, o enviada por correo
certificado a su domicilio.

Articulo 31° : En caso de que el trabajador (a) no esté de acuerdo con la respuesta del empleador, podréa recurrir al
tribunal competente, para que este se pronuncie respecto de las materias denunciadas en conformidad a los dispuesto
en el Péarrafo 6° del Capitulo Il del Titulo | del LIBRO V del Codigo del Trabajo.
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Titulo VII: De las Obligaciones
Del Empleador

Articulo 32°: La Ingenieria y Construccidn Valmar Ltda., con la finalidad de proteger la persona y dignidad de cada uno
de sus trabajadores, se obliga a:

1. Pagar las remuneraciones en conformidad a las estipulaciones legales, contractuales o convencionales (montos,
ajustes, periodicidad, etc.).

2. Adoptar las medidas necesarias para la proteccion eficaz de la vida y de la salud de los trabajadores, manteniendo las
condiciones adecuadas de Higiene y Seguridad en los lugares de trabajo, como también los implementos necesarios para
prevenir accidentes y enfermedades profesionales de acuerdo a la Ley N° 16.744 y al Decreto Supremo N° 594, ademas
del cumplimiento de las instrucciones de los organismos competentes.

3. Dar al trabajador ocupacion efectiva y en las labores convenidas, salvo en situaciones de caso fortuito o fuerza mayor.

4. Colaborar, de conformidad a sus medios y a las politicas, procedimientos y recursos que anualmente se aprueben por
parte de la administracion con dicho objeto, al perfeccionamiento profesional de sus trabajadores, de acuerdo a los
programas de capacitacion que disefie.

5. Cumplir, en general, las normas contractuales y legales, respetando los derechos fundamentales de los trabajadores.
Asimismo, la Empresa garantizard& un ambiente laboral digno y de mutuo respeto entre los trabajadores.

6. Respetar el principio de igualdad de remuneraciones entre hombres y mujeres que desempefien un mismo trabajo. No
obstante, la Empresa podra establecer diferencias en las remuneraciones fundadas en criterios objetivos, entre otras
razones, en las capacidades, calificaciones, idoneidad, responsabilidad o productividad de los trabajadores.

7. Realizar controles periodicos y en forma universal o general de las distintas herramientas de trabajo que proporciona la
Empresa a sus trabajadores, a través de medios idoneos, no afectando la intimidad, vida privada o la honra de estos.

8. Oir las sugerencias, consultas y reclamos que le formulen los trabajadores o los representantes de los trabajadores
validamente elegidos, siguiendo los conductos regulares y jerarquicos establecidos en su organizacion interna. En caso
de reclamos por denuncia de acoso sexual, acoso laboral y violencia en el trabajo o por no cumplimiento al principio de
igualdad de remuneraciones entre hombres y mujeres que presten un mismo trabajo, la Empresa seguira el
procedimiento estipulado en el Capitulo IX De las Sugerencias, Consultas y Reclamos de este Reglamento y en las Leyes
N°20.005, N°20.348, y N° 21.643 respectivamente.

9. No discriminar arbitrariamente por motivos raza, color, sexo, edad, estado civil, sindicacion, religion, opinion politica,
nacionalidad, ascendencia nacional, situacion socioecondmica, idioma, creencias, participacion en organizaciones
gremiales, orientacion sexual, identidad de género, filiacién, apariencia personal, enfermedad o normas u origen social,
tanto en la contratacion de sus trabajadores como en la apreciacion de su desempefio y en el trato de estos.

10. No podra condicionar la contratacion de trabajadoras, su permanencia o renovacion de contrato, la promocion o
movilidad de su empleo, a la ausencia o existencia de embarazo.

11. Velar por que las trabajadoras embarazadas no efectuen trabajos considerados por la autoridad competente como
perjudiciales para su salud o la de su futuro hijo.

12. No perjudicar a un trabajador en cualquier forma, debido a sus labores sindicales o gremiales licitas.
13. No inmiscuirse en las actividades sindicales de los trabajadores.

14. Mantener reserva de toda la informacion y datos privados del trabajador a que tenga acceso con ocasion de la
relacion laboral.

EMPRESAS

ALMAR 18



Reglamento Interno
de Orden, Higiene
y Seguridad

15. Investigar las denuncias y reclamos formulados por los trabajadores de acuerdo al procedimiento regulado por los
protocolos respectivos .

16. No permitir que se dirijan labores o que trabajadores las ejecuten bajo la influencia del alcohol y/o drogas ilicitas.

17. Desarrollar acciones preventivas para mantenerse como una Empresa libre del consumo abusivo, uso y
comercializacion de alcohol, tabaco, medicamentos psicotropicos y uso de ofras drogas ilicitas, a través de la
implementacidn de un programa de prevencion especialmente destinado para tal efecto.

18. Promover y aplicar medidas que ayuden a proteger el medio ambiente, tanto al interior de la Empresa como en la
comunidad que la rodea.

19. Cumplir la legislacion vigente y otros compromisos asumidos por la Institucion, en materias de calidad, seguridad,
relacion laboral, salud ocupacional y medio ambiente, en todos sus procesos.

20. Se difundira la Politica de Salud y Seguridad en el trabajo, Politicas de Horas Extras, Politica de Inclusién, Equidad y
Género, Politica de Sostenibilidad, Politica Prevencion del Consumo de Drogas y Alcohol y Calidad de Vida Laboral,
Caodigo de ética (canal de denuncias), a todos los trabajadores vinculados en la empresa.

De Trabajadores

ARTICULO 33°: Son obligaciones de los trabajadores de la Empresa, ademas de las que emanan de las leyes y sus
reglamentos, de sus respectivos contratos y del presente Reglamento, las siguientes:

1. Cumplir el Contrato de Trabajo de buena fe, por lo que el trabajador se obliga no solo a lo que expresamente esta
estipulado, sino que también a todo lo que por Ley o por la costumbre le pertenezca y, en especial, a todo lo que emane
de la naturaleza de la actividad laboral convenida, debiendo respetar todos los procedimientos establecidos en la
Empresa, particularmente los contenidos en sus Manuales de Procedimiento y Politicas internas.

2. Comenzar y terminar el trabajo puntualmente, en conformidad con los horarios establecidos.

3. Concurrir al trabajo en condiciones fisicas, mentales, de higiene y presentacion personal adecuadas.

4. Respetar a la Empresa y a sus representantes, en su persona y dignidad.

5. Observar buen comportamiento, orden y disciplina, y dedicar toda su actividad, competencia y cuidado al desempefio
de su trabajo, cuidando, asimismo, los bienes de la Empresa.

6. Guardar absoluta reserva sobre los asuntos internos de la Empresa y tomar los resguardos necesarios para evitar
que se divulgue informacion confidencial que llegue a su conocimiento.

7. Cumplir las disposiciones e instrucciones impartidas en el ejercicio de sus respectivos cargos, por los niveles
superiores de la Empresa.

8. Acatar, con la mayor diligencia y buena voluntad, las ordenes de sus jefes en relacion con las labores que le
correspondan y cumplir con los deberes del cargo atendiendo con especial correccion y cortesia a los clientes y publico
en general que requieran los servicios de la Empresa.

9. Informar al jefe directo, 0 a quien corresponda, de cualquier deficiencia, desperfecto o anormalidad que observen en el
desempenio de sus funciones.

10. Cumplir estrictamente las 6rdenes o disposiciones de prevencion y seguridad impartidas por la Empresa, y dar
inmediata cuenta de cualquier lesion o accidente del trabajo a la Jefatura respectiva.

11. Dar aviso oportuno a su superior directo de las ausencias a su trabajo, las cuales deberan ser justificadas por algun
medio fehaciente, a la brevedad posible.

12. Cumplir con las normas sobre registro y control de asistencia, fundamentalmente en cuanto a registrar su ingreso
mediante la tarjeta magnética o de reloj control, 0 en el libro de asistencia, segun el caso, sin anticiparse -al ingresar a sus
labores- 0 excederse -al término de la jornada- de los mérgenes de tolerancia de quince minutos antes y después de la
respectiva jornada laboral.

13. Asistir y cumplir con los procesos de Induccion, evaluacion de desempefio, clima laboral o Socializacion con la
Empresa y sus colaboradores que la empresa imparte a todos sus trabajadores.
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14. Asistir a los cursos de capacitacion dispuestos por la Empresa procurando obtener de dichos cursos el maximo de
provecho, debiendo remitir al finalizar cada uno de ellos copia del certificado entregado por el organismo relator.
15. Mantener, en todo momento, relaciones respetuosas y cordiales con sus superiores, comparieros e integrantes de
equipo de trabajo.

16. Velar en todo momento por los intereses de la Empresa, evitando pérdidas, mermas, atencion deficiente, deterioros
0 gastos innecesarios.

17. Evitar en todo momento el uso, en beneficio personal o ajeno a la Institucidn, de los bienes materiales o recursos que
la Empresa ponga a su disposicion para la ejecucion de las actividades normales de todos sus trabajadores. En especial,
en lo relativo al uso de teléfono, maquinas fotocopiadoras, medicamentos, instrumentos, vestuario, elementos de
proteccion personal, herramientas de trabajo como correo electronico, internet, capacitacion a distancia, etc.
18. Utilizar y cuidar adecuadamente la ropa de trabajo y demés implementos que la Empresa otorga a aquellos
trabajadores que a causa de sus labores deban usar vestuario o elementos protectores especiales. Igual obligacion
existira para el personal en cuanto al uso de uniformes que se les entregan para el desempefio de sus labores, para lo
cual deberan regirse por las instrucciones que imparta la Gerencia de Personas.

19. Dar facilidades al personal de porteria para la revision aleatoria, en un lugar privado y en forma confidencial, de
cualquier paquete, bulto o elemento similar que el trabajador pudiere estar ingresando o retirando de los recintos de la
Empresa, en atencion a que dicho personal tiene competencia para requerirlo en tal sentido, ya que existe como norma
general, prohibicion de efectuar dichos ingresos o retiros.

20. En relacion con lo anterior, todo trabajador antes de ingresar a las instalaciones de la Empresa debera informar en
porteria cualquier bien de valor que tenga en su poder, con el fin de facilitar su posterior retiro.

21. Comunicar por escrito, dentro de los 7 dias de sucedido, todo cambio en los antecedentes personales, para ser
anotado en el registro respectivo o en el Contrato de Trabajo, cuando corresponda.

22. Mantener al dia las licencias, autorizaciones o titulos que exijan las autoridades competentes para desempefiarse en
su trabajo, considerandose falta grave el hecho de que la Empresa sea sancionada por el descuido del trabajador en
tal sentido.

23. Firmar anexos de contrato, registros de asistencia y control horario, certificados de feriados, etc., cuando corresponda,
y conservar todo documento que la Empresa les entregue para conocimiento o consulta. Entre otros, reglamentos,
manuales e instrucciones.

24. Solicitar a su jefe directo, la autorizacion de salida de cualquier elemento de propiedad de la Empresa que por razones
de trabajo sea necesario desplazar fuera de sus establecimientos.

25. Portar, en el lugar y del modo instruido, la tarjeta de identificacion personal que la Empresa entrega a sus trabajadores,
siendo responsables de uso y conservacion. En caso de pérdida o extravio de la tarjeta se debera avisar inmediatamente
ala unidad respectiva.

26. Aceptar someterse a los exdmenes de control de estupefacientes, alcohol y droga que aleatoriamente la Empresa
determine, como asimismo a los examenes preventivos que se estimen necesarios para la deteccidn temprana de
enfermedades y someterse a controles periddicos en el caso de patologias ya declaradas, cuando las labores que
ejecuten lo ameriten.

27. Los trabajadores que ocupen cargos de conductor o que vayan a realizar funciones de conduccion, deberan
someterse anualmente al examen psicotécnico impartido por INIVIP o el Organismo que corresponda.
28. Respetar la prohibicién de no fumar en las dependencias o instalaciones no autorizadas.

29. Respetar estrictamente la prohibicion de no introducir, consumir o dar a consumir a terceros, alcohol, drogas ilicitas o
estupefacientes, en las obra, faena u oficina central.

30. Respetar la prohibicion de no presentarse al trabajo bajo los efectos de las sustancias enumeradas en el punto anterior.
31. Las claves de acceso (password) a los distintos sistemas computacionales de la Empresa son personales, secretas e
intransferibles, debiendo los trabajadores tomar los resguardos necesarios para mantener su reserva e informar a su
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Jefatura directa o quien corresponda de cualquier filtracion de su clave de acceso, siendo responsable de su cambio ante
el conocimiento por parte de otro trabajador o de una tercera persona ajena a la Empresa.

32. Los trabajadores deberan reembolsar, ya sea parcial o totalmente, toda perdida de un bien de la Empresa debido a
actos negligentes de su parte. En caso de que el trabajador presente un reclamo, dicho reembolso quedara sujeto al
resultado del procedimiento de reclamacion, el que se tramitara conforme a lo establecido en este reglamento.
33. Utilizar correctamente y mantener en buen estado los bienes de propiedad de la Empresa. Asimismo, se deberan
preocupar que los bienes que se encuentran bajo su cuidado estén debidamente inventariados o deban darse de baja,
cuando corresponda. El trabajador debera informar a su Jefatura o quien corresponda el deterioro que sufran por el
transcurso del tiempo o por desperfectos, siendo responsabilidad del trabajador su restitucién cuando no ha tomado las
medidas de resguardo o no ha informado oportunamente su pérdida.

34. Los trabajadores deberan utilizar en forma adecuada y racional el sistema de correo electronico existente en la
Empresa, como también internet y cualquier otra herramienta de trabajo que se le proporcione al efecto, debiendo usarlas
solo para materias relacionadas con su quehacer laboral. Asimismo, deberan mantener la informacién respaldada en los
medios y frecuencias que corresponda.

35. En caso de licencias médicas o permisos prolongados, el trabajador deberd tomar las medidas de resguardo
necesarias a fin de seguir cumpliendo con las obligaciones contraidas con la Empresa, como, por ejemplo, préstamos
empresa, fondos a rendir o fondos fijos asignados.

36. Los trabajadores a quienes por su labor en la empresa se les haya asignado vehiculos institucionales, tienen el deber
de mantenerlos en buen estado de aseo y mantencidn, y de conducirlos correctamente, lo que implica respetar la Ley del
Trénsito. En caso de infraccion a esta Ultima se aplicarén, ademas, las sanciones que establece este Reglamento.
El destino de estos vehiculos es para el cumplimiento de sus labores contratadas.

37. Desemperiarse con competencia y responsabilidad, respetando los principios y valores éticos de la empresa, los
cuales tendran el caracter de normas contractuales para todos los efectos legales.

38. No utilizar los elementos de seguridad personal, segun lo establecido en el presente Reglamento.

39. En general, observar una conducta acorde con el codigo de ética. Las obligaciones contenidas en los nimeros 28, 29,
30 y 38, se entenderan como obligaciones esenciales del contrato de trabajo, para los efectos legales del articulo 160
N° 7, es decir, incurrir en estas conductas dara derecho a la empresa para desvincular al trabajador por incumplimiento
grave de las obligaciones que le impone el contrato.

40. Conocer y cumplir integramente con el Modelo de Prevencion de Delitos adoptado, implementado y difundido por el
Empleador, con el objeto de prevenir, evitar, abstenerse y no ejecutar actividades conducentes a la comision de delitos
estipulados en el articulo 1° de la Ley N°20.393 o catalogados como delitos econémicos de conformidad a la Ley
N°21.595. Se encuentra expresamente prohibido para el Trabajador incumplir con el sistema de prevencidn del delito
dispuesto por el Empleador para estos efectos.

41. Denunciar en forma inmediata, a su superior jerarquico, al Oficial de Cumplimiento y/o los Encargados de Prevencién,
todo hecho o situacion de la cual haya tomado conocimiento por si 0 por terceras personas, que sea o pueda llegar a ser,
constitutiva de cualquiera de los delitos estipulados en el articulo 1° de la Ley N°20.393 o catalogados como delitos
econdmicos de conformidad a la Ley N°21.595, utilizando las vias de denuncia establecidas por el Empleador.
42. Desarrollar, asistir y participar en todas las acciones de difusion y capacitaciones asociadas al Modelo de Prevencion
de Delitos implementado por el Empleador.

43. Conocer especialmente las obligaciones, prohibiciones y sanciones internas, las normas y controles dispuestos por el
Empleador para tal efecto, asi como el procedimiento de denuncia y determinacion de responsabilidades pecuniarias que
se seguiran en contra de las personas que incumplan las medidas contenidas en el Modelo de Prevencion de Delitos,
constituyendo ésta una obligacion de caracter esencial del contrato de trabajo.
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Titulo VIII: De las Prohibiciones de los Trabajores

Articulo 34°: Queda absolutamente prohibido a los trabajadores:

1. Faltar injustificadamente al trabajo o abandonarlo en horas de labor, sin el permiso correspondiente. Para este
efecto no se considera permiso el que se realiza de forma verbal, para los cual se debe dejar constancia en
documentos internos administrativos y para solicitar permisos se deben efectuar con 24 horas de anticipacion.
2. Presentarse al trabajo bajo los efectos del alcohol, de drogas ilicitas o estupefacientes.

3. Introducir en los lugares de trabajo, consumirlas en estos o darlas a consumir a terceros, las sustancias
enumeradas en el articulo anterior.

4. Fumar cigarrillos en lugares no permitidos.

Las 4 prohibiciones antes mencionadas son para todo lugar de obra, faena u oficinas.

5. Mantener una conducta dentro o fuera de la Empresa, en aquellos casos que el trabajador actue en representacion
de la Empresa, refiida con la moral y las buenas costumbres, especialmente cuando ello adquiere notoriedad entre
el personal y el publico usuario de la empresa.

6. Portar y/o ingresar armas de cualquier clase en horas y lugares de trabajo. Solo se exceptian de esta prohibicién,
las personas autorizadas por la Empresa y por las autoridades competentes.

7. Iniciar o participar en rifias y golpes al interior de los recintos de la Empresa.

8. Usar prendas o accesorios no contemplados entre los elementos de trabajo o los uniformes institucionales,
0 Cuyo uso se encuentre prohibido por expresa instruccién de la Jefatura respectiva.

9. Causar intencionalmente o actuando con negligencia, pérdidas o dafios en las instalaciones, bienes y equipos
de la Empresa.

10. Sustraer y retirar bienes de la Empresa sin la autorizacion formal correspondiente.

11. Registrar, en los controles correspondientes, horas de ingreso o de salida de las labores de otros trabajadores
de la Empresa, o adulterar o falsear las propias.

12. Quedarse, sin autorizacién, en los recintos de la Empresa después de terminada la respectiva Jornada
de Trabajo estipulada en el contrato.

13. Permanecer, sin autorizacion o motivo justificado, fuera de la jornada laboral que les corresponde. En particular,
cuando se encuentran haciendo uso de dias libres 0 gozando de feriado. Se exceptuan de esta prohibicidn los casos de
concurrencia a dichos recintos por causas de atencion medica —la que debe acreditarse con el respectivo carnet de
citacion y con ocasion del pago de remuneraciones u otras prestaciones de caracter laboral, y por el tiempo requerido
para la gestion de que se trate. En estas situaciones el trabajador concurrira directamente al sector donde deba realizar
su tramite debiendo abstenerse, para evitar interrupciones en el trabajo de los demas, de visitar otros servicios 0
dependencias a los cuales no necesita asistir.

14. Realizar, en horas de trabajo, actividades distintas a las que les imponga el contrato, aunque sean sindicales,
religiosas, doctrinales, deportivas o de cualquier otro orden, sin perjuicio de las excepciones legales.

15. Atender, durante las horas de trabajo, a personas sin vinculacion con la Empresa, utilizar materiales de trabajo para
asuntos personales debiendo, en definitiva, dedicar todo el tiempo a las actividades laborales que les corresponden.
16. Efectuar trabajos o negociaciones de caracter particular dentro de la Empresa aun cuando tales servicios
0 actividades los presten o ejecuten fuera de su Jornada de Trabajo.

17. Comprar o vender, por cuenta de la Empresa, cualquier clase de bienes sin la autorizaciéon correspondiente.
18. Utilizar las instalaciones, bienes materiales o tiempo laboral convenido para la Empresa, en trabajos ajenos a esta.
Asi, por ejemplo, no se podra utilizar el sistema de correo electronico existente en la Empresa ni internet para comprar o
vender bienes de interés personal, enviar cadenas o informacion que vaya contra la integridad de las personas o las
buenas costumbres, etc.

19. Aprovecharse en forma ilicita a su favor o de terceras personas, de los beneficios que otorga la Empresa
a todos sus trabajadores.
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20. Introducir a sus lugares de trabajo copias ilicitas de software, hardware o pendrive no autorizados previamente por la
gerencia respectiva, asi como entregar o vender a personas internas o externas software, procedimientos, lay-out o
planos desarrollados por y/o para la Empresa con otros fines que los previstos por la Empresa o para ser utilizados por
otras Empresas.

21. Contraer obligaciones o compromisos que puedan, de una u otra forma, dafiar o contraponerse con los intereses de
la Empresa, o involucrarse en hechos que puedan perjudicar su prestigio, integridad o buen nombre institucional.

22. Divulgar o proporcionar a personas ajenas a la Empresa cualquier informacion que pueda estimarse reservada o
confidencial, en especial, la que pudiere servir para planificar, efectuar o encubrir acciones riesgosas o filicitas,
considerandose falta grave su cometido (ejemplo: facilitar sin autorizacion nombres de trabajadores, sus direcciones,
numeros telefonicos, niveles de renta, etc.).

23. Constituir, en beneficio personal, derechos de propiedad intelectual cuando la constitucion de tales derechos sea el
resultado o se posibilite con ocasion del cumplimiento de sus deberes para con la Empresa, o impliquen la utilizacion de
medios o0 elementos o informacidn proveniente de esta.

Esta prohibicion rige, sin ser excluyente, especialmente en el caso de la creacidn de programas computacionales, la
formulacion de procedimientos, de mantencion de equipos y sistemas, de técnicas de curacion y, en general, de
creaciones intelectuales logradas en la prestacion de servicios para la Empresa.

24. Incorporar a los equipos computacionales dispositivos adicionales o conexiones que puedan afectar la red de la
Empresa, sin contar con la autorizacién explicita de los encargados del Area Informatica o en quien esta delegue.

25. Ejercer, en forma indebida y por cualquier medio, requerimientos de caracter sexual no consentidos por quien los
recibe y que amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo, de acuerdo a lo establecido
en la Ley y en este Reglamento, lo que constituiré para todos los efectos una conducta de acoso sexua, acoso laboral y
violencia en el trabajo

Incurrir en las prohibiciones estipuladas en los numeros 2 y 3, se entendera como incumplimiento a obligaciones
esenciales del contrato de trabajo, para los efectos legales del articulo 160 N° 7.

26. No cumplir completa y oportunamente con las obligaciones y estipulaciones establecidas en el Manual de Prevencion
de Delitos adoptado, implementado y difundido por la Empresa, con las politicas implementadas en materia de prevencidn
de delitos y con los controles dispuestos por el Empleador para tal efecto.

27. Ejecutar o cometer, en cualquier forma de participacion, cualquiera de las conductas constitutivas de los delitos
estipulados en el articulo 1° de la Ley N°20.393 o catalogados como delitos econdémicos de conformidad a la Ley
N°21.595, asi como el resto de los delitos que en lo sucesivo se incorporen al catalogo de las leyes antes mencionadas.
Para efectos de esta prohibicion, se deberéa tener presente que ninguna instruccion recibida por el Trabajador podra ser
interpretada como destinada a autorizarlo a cometer o participar en cualquier hecho constitutivo de delito y cualquier
instruccion en contrario carece de todo valor y lo exime de toda responsabilidad por los perjuicios que ocasionen
el no acatarla.

Titulo IX: Del Feriado Anual

Articulo 35°% Los trabajadores con mas de un afio en la empresa tendran derecho a un feriado anual de quince dias
habiles con goce de remuneracion integra.

Todo trabajador con diez afios de cotizaciones previsionales, continuos o no, tiene derecho a un dia adicional de feriado
por cada tres nuevos afios trabajados en la misma empresa, con las limitaciones y requisitos que sefiale la ley. Estos
feriados no pueden ser utilizados fuera del afio en que se generan.

Articulo 36°: Para los trabajadores de la empresa con horario semanal distribuido en cinco dias, el dia que no se trabaja
en la semana sera considerado inhabil para los efectos de la concesion del feriado anual.
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Articulo 37°: La exigencia de méas de un afio de servicios para tener derecho a feriado, se contara a partir de la fecha de
ingreso del trabajador a la Empresa.

Titulo X: De las Licencias y del Servicio Militar

Articulo 38°: Por Enfermedad:; El trabajador enfermo o imposibilitado para asistir al trabajo, debe dar aviso a la empresa,
por si mismo o por medio de un tercero, dentro de las veinticuatro horas de sobrevenida la enfermedad o impedimento.
Asimismo, debera presentar a su empleador, cuando corresponda, el formulario de licencia, con la certificacion del médico
tratante, dentro del plazo de dos dias héabiles, contados desde la fecha de iniciacion de la licencia.

Articulo 39°: La tramitacién y autorizacion de las licencias médicas se ajustara a las disposiciones contenidas en la
legislacion y reglamentacion vigente. De esta forma, el trabajador que por enfermedad estuviera imposibilitado de
concurrir a su trabajo, estara obligado a avisar a la empresa, por si 0 por medio de un tercero, dentro de las 2 primeras
horas de la jornada diaria de trabajo del primer dia de ausencia, salvo fuerza mayor acreditada que haya impedido dar
aviso oportunamente. Ademas del aviso, el trabajador enfermo debera certificar la veracidad de lo comunicado mediante
la presentacion del formulario de licencia, con la certificacion médica extendida por un profesional competente, dentro del
plazo de 2 dias habiles contados desde la fecha de emision de dicha licencia. Mientras dure la licencia, el trabajador no
podré reintegrarse a su trabajo.

Los trabajadores recibiran atencion médica, subsidios y beneficios correspondientes a su enfermedad conforme a las
normas legales y reglamentarias vigentes.

La empresa, una vez recibida la licencia a que hace mencion el inciso primero de este articulo, tendra un plazo de 3 dias
habiles contados desde el dia siguiente a la recepcion de la licencia, para presentarla en la entidad de salud previsional
correspondiente para su posterior tramitacion.

Articulo 40°: Por Maternidad; Las trabajadoras tienen derecho a un descanso de seis semanas antes del parto y doce
semanas despueés de él, conservandoseles sus empleos durante dichos periodos y recibiendo el subsidio que establecen
las normas legales y reglamentarias vigentes.

Para hacer uso del descanso de maternidad la trabajadora debera presentar a la empresa la licencia médica que ordena
la legislacion y reglamentacion vigente.

Articulo 41°: Toda muijer trabajadora tendra derecho a permiso y al subsidio que establece el articulo anterior, cuando la
salud de su hijo menor de un afio requiere de su atencion en el hogar con motivo de enfermedad grave, circunstancia que
debera ser acreditada mediante licencia médica otorgada en la forma y condiciones que ordena el decreto citado en el
articulo anterior.

Articulo 42°: Sin causa justificada no se podra pedir la renuncia, exonerar o despedir de su empleo a la trabajadora
durante el periodo de embarazo, y hasta un afio después de expirado el descanso de maternidad.

Articulo 43°: Por Servicio Militar; El trabajador conservara la propiedad de su empleo, sin derecho a remuneracion,
mientras hiciere el Servicio Militar o tomare parte de las reservas nacionales movilizadas o llamados a instruccién hasta
un mes después de la fecha de su licenciamiento, sin que el tiempo de ausencia del trabajador interrumpa su antigliedad
en la empresa para ningun efecto legal.

Titulo XI: De los Permisos

Articulo 44°: Todo permiso que se solicite bajo cualquier circunstancia, deberé estar respaldado por el respectivo
comprobante de permiso en uso de la empresa.
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Todos los permisos deberan ser solicitados con la debida anticipacion, con la salvedad del permiso que se pide ante
situaciones imprevistas que se puedan presentar a los trabajadores.

Ningun trabajador podra autorizar sus propios permisos, debera acudir siempre a la jefatura superior. Los permisos que
se soliciten por horas, durante y antes del inicio o término de la jornada de trabajo seran autorizados directamente por el
jefe correspondiente.

Articulo 45°: En el caso de muerte de un hijo asi como en el de muerte del conyuge, todo trabajador tendra derecho a
siete dias corridos de permiso pagado, adicional al feriado anual, independientemente del tiempo de servicio. Igual
permiso se aplicara por tres dias habiles en el caso de muerte de un hijo en periodo de gestacién, asi como en el de
muerte del padre o de la madre del trabajador.

Estos permisos deberan hacerse efectivos a partir del dia del respectivo fallecimiento. No obstante, tratandose de una
defuncién fetal, el permiso se hara efectivo desde el momento de acreditarse la muerte, con el respectivo certificado
de defuncién fetal.

El trabajador al que se refiere el inciso primero gozara de fuero laboral por un mes, a contar del respectivo fallecimiento.
Sin embargo, tratandose de trabajadores cuyos contratos de trabajo sean a plazo fijo o por obra o servicio determinado,
el fuero los ampararéa sélo durante la vigencia del respectivo contrato si éste fuera menor a un mes, sin que se requiera
solicitar su desafuero al término de cada uno de ellos.

Los dias de permiso consagrados en este articulo no podran ser compensados en dinero.
Ningun trabajador podra autorizar sus propios permisos, para lo que deberd acudir siempre a la jefatura superior.

Titulo XI (Bis) Establece un Permiso Paternal (Ley N°20.047)

Articulo 46°: El padre tendra derecho a un permiso pagado de cinco dias en caso de nacimiento de un hijo, el que podra
utilizar a su eleccion desde el momento del parto, y en este caso sera de dias corridos, o distribuirlo dentro del primer mes
desde la fecha de nacimiento.

Este permiso se otorgara también al padre que se le conceda la adopcion de un hijo, contado desde la respectiva
sentencia definitiva. Este derecho es irrenunciable.

Titulo XII: Otorga Derecho a Sala Cuna para el Trabajador (Ley N°20.399)

Articulo 47°: El trabajador que, por ausencia o inhabilidad de la madre, tenga a su cargo el cuidado personal de nifios
menores de dos afios por resolucion judicial tendra los mismos derechos y/o beneficios de sala cuna consagrados en el
articulo N° 203 del Cédigo del Trabajo.

"El trabajador o trabajadora a quienes, por sentencia judicial, se le haya confiado el cuidado personal del menor de dos
afios, tendra los derechos establecidos en este articulo si éstos ya fueran exigibles a su empleador.

Articulo 48°: Lo anterior se aplicara, ademas, si la madre fallece, salvo que el padre haya sido privado del cuidado
personal por sentencia judicial."

Titulo XIil: Ley 20.545, del Permiso Postnatal Parental

Articulo 49°: El actual postnatal de 12 semanas se extiende mediante un permiso de postnatal parental que se entrega
a las trabajadoras mamas en 12 semanas adicionales, hasta alcanzar las 24 semanas integras. Dicho permiso tendra un
subsidio equivalente a la remuneracion con un tope de 66 UF brutas.

Este beneficio se aplica a todas las mujeres trabajadoras dependientes o independientes que estén afiliadas, trabajando
y tengan un minimo de 6 meses de cotizaciones previsionales.
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Las trabajadoras mamas son libres de elegir la mejor forma de ejercer este derecho, donde pueden optar a las
12 semanas adicionales con permiso completo, 100% de subsidio con tope de 66 UF o 18 semanas a media jornada, con
un 50% de subsidio.

Articulo 50°: Si durante el postnatal parental en media jornada, el hijo se enferma gravemente, la trabajadora mama tiene
derecho al subsidio por enfermedad grave del hijo menor de un afio por la media jornada que trabaja. El medio subsidio
parental podra coexistir con el permiso por enfermedad grave, por un maximo de 12 semanas. Al término de este periodo,
expira el postnatal parental.

Articulo 51°: Si la trabajadora decide tomarse 12 semanas a jornada completa, pueden traspasar hasta un méximo de 6
semanas al padre a jornada completa vy, si decide tomarse 18 semanas a media jornada, le puede traspasar hasta un
maximo de 12 semanas en media jornada. En ambos casos, cuando el padre hace uso de este derecho, el subsidio se
calcula en base a su sueldo y tendra derecho a fuero por el doble del periodo que se tome a jornada completa 0 a un
méaximo de tres meses si lo toma a jornada parcial. El fuero comienza diez dias antes de comenzar el permiso. En cuanto
a los dias libres para el padre, los actuales 5 dias permanecen inalterados.

Articulo 52°: El padre tendra un fuero que lo protege del despido de su trabajo por el doble del periodo del postnatal que
tome y que empieza a correr 10 dias antes del inicio del permiso. Por ejemplo, si se toma un mes, tiene dos meses de
fuero. Si se toma un mes y medio, tendra 3 meses de fuero. EI maximo periodo de fuero paterno es de 3 meses.

Articulo 53°: 30 dias antes de comenzar el postnatal parental, se debera enviar aviso a la Inspeccion del Trabajo sobre
como ejercera este derecho. De no informar nada, se da por hecho que la trabajadora tomaré el postnatal parental por
12 semanas completas. La trabajadora debe informar, si decide hacer uso de su derecho a trabajar en media jornada por
18 semanas. Durante el ejercicio a media jornada del postnatal parental, tendra derecho a una remuneracion cuyo piso
sera el 50% de la remuneracion promedio que recibiran antes del prenatal.

Articulo 54°: Alas madres de nifios prematuros que hayan nacido antes de las 32 semanas de gestacion o pesen menos
de un kilo y medio al nacer, se les daran 6 semanas adicionales de postnatal. A las madres que hayan tenido un parto
multiple, se les concederan 7 dias corridos extra de postnatal por cada hijo adicional. En caso de prematuros y multiples,
se aplicara el permiso que sea mayor.

Articulo 55°: Los padres de hijos adoptados menores de 6 meses gozaran tanto del periodo de postnatal como del nuevo
periodo de postnatal parental, de acuerdo a las normas generales. Para los mayores de 6 meses y menores de 18 afios,
se concede al adoptante el periodo de permiso postnatal parental, con el correspondiente subsidio

Articulo 56°: Las trabajadoras se mantienen protegidas con los mismos derechos existentes frente al fuero; es decir, la
trabajadora tiene fuero maternal desde el momento de la concepcion y hasta que el nifio cumpla un afio y 12 semanas
de vida.

Titulo XIV: De la Ropa de Trabajo
Articulo 57: La Empresa, cuando corresponda y de acuerdo a las funciones del Trabajador, podra proporcionar a los

trabajadores vestuarios de Trabajo, segun la periodicidad y composicion de prendas que se precise para el desempefio
de determinados cargos, a juicio exclusivo de la Empresa.
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Articulo 58°: El trabajador tendré la obligacion de mantener en buen estado de uso y de conservacion su vestuario de
trabajo, por quedar éstos a su cuidado, siendo de cargo de la Empresa la limpieza o lavado que procediese y que se
hubiera acordado, respecto de prendas no interiores o de abrigo. Asimismo, seran de cargo del trabajador los deterioros
0 pérdidas.

Articulo 59°: El trabajador esta obligado a usar los elementos de vestir que se le hayan confiado, unica y exclusivamente
durante la jornada de trabajo, por lo que no esta permitido su uso en actividades que no sean las relacionadas con su
trabajo en la Empresa.

Articulo 60°: Los vestuarios de trabajo seran en todo caso propiedad de la empresa, quedando prohibido por parte de los
trabajadores su comercializacion o entrega a terceros. El incumplimiento a la prohibicion sefialada en el inciso anterior
sera causal suficiente para el término del respectivo Contrato de Trabajo del empleado.

Articulo 61°: El trabajador que se retire de la empresa, cualquiera sea la causal que la provoque, debera devolver en el
momento de su retiro el vestuario que esté en su poder. El no cumplimiento de lo indicado precedentemente, faculta a la
Empresa a retener de su finiquito los valores correspondientes a las prendas no devueltas.

Articulo 62°: Los Jefes inmediatos estaran obligados a informar al Departamento de Recursos Humanos el mal uso del
vestuario en que incurriesen los trabajadores, dentro del mismo dia en que hayan ocurrido los hechos 0 a mas tardar el
dia habil siguiente.

Titulo XV: Del uso o Conduccion de Vehiculos de Propiedad de la Empresa

Articulo 63°: Los trabajadores que debido a sus funciones o por necesidad de la Empresa tengan que conducir vehiculos
de propiedad de la Empresa, deberan contar con la Licencia de Conducir apropiada de acuerdo a la ley, y deberan
conocer y respetar las normas de la Ley de Transito.

Articulo 64°: En cada oportunidad que un trabajador reciba o entregue un vehiculo que no esté permanentemente a su
cargo, deberéa dejar constancia del estado en que se encuentra, tanto de pintura, tapiz, vidrios, manillas, etc., debiendo,
ademas, hacerse un inventario de los accesorios que correspondieran.

Articulo 65°: El trabajador que notase alguna falla o desperfecto mecénico o eléctrico en el vehiculo, que requiera
urgente reparacion, debera de inmediato reintegrarlo a la Empresa para que se le efectuen las reparaciones necesarias.
El trabajador, asimismo, estaré obligado a informar de cualquier dafio que le ocasione al vehiculo o hurto que
se produzca.

Articulo 66°: Queda estrictamente prohibido que los trabajadores usen los vehiculos de la Empresa para fines
Personales o Particulares; salvo que existiese autorizacion especial de la Gerencia o de la Jefatura respectiva. Igualmente
les esta prohibido el traslado de personas ajenas a la Empresa.

Articulo 67°: En caso de choque o accidente causado por el mismo trabajador u originados por terceros, este debera
proporcionar a la Empresa una relacion escrita lo mas exacta posible de lo ocurrido, declaracion que debera contener la
descripcion precisa del siniestro, antecedentes del otro vehiculo y su conductor, posibles testigos y sus datos y, numero y
unidad policial (carabineros) en que se dejo la constancia (parte). En estos casos, el Trabajador esta obligado a realizar
la correspondiente denuncia y/o constancia, y a colaborar en todo lo que sea necesario y requerido por las autoridades
que correspondan o por la Empresa para efectos de los seguros involucrados u otros efectos.
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Las responsabilidades por manejo imprudente o por infraccion a las disposiciones de la Ley de Transito, serén
de cargo del infractor.

Titulo XVI: Informaciones, Peticiones y Reclamos

Articulo 68°: Los reclamos, peticiones e informaciones individuales o colectivas relacionadas con el desempefio del
trabajador o con la forma en que éste debe cumplir con sus obligaciones contractuales asi como aquéllas que se refieren
a sus derechos y obligaciones de indole laboral, sean legales o convencionales, seran formulados por él o los
interesados, por escrito o verbalmente con constancia escrita al Departamento de Recursos Humanos o a la
Gerencia correspondiente.

Cuando se formule peticiones de caracter colectivo, éstas se tramitaran por intermedio del Delegado del Personal, si lo
hubiere o de un Director del Sindicato y a falta de éstos, por una delegacion formada por cinco trabajadores designados
en asamblea, los que deben ser mayores de 18 afos de edad y contratados desde un afio antes en la empresa,
a lo menos.

Estas peticiones seran contestadas por escrito por el empleador dentro del plazo de 10 dias habiles contados
desde su presentacion.

Titulo XVII: Sanciones y Multas

Articulo 69° Sera obligacion del trabajador que detecte una falta y/o presunta irregularidad, poner de inmediato los
hechos que la configuren en conocimiento de su superior directo o de la Jefatura inmediatamente superior al infractor, con
el fin de que se inicie una investigacion y se adopten las medidas que se estimen pertinentes. En todo caso, debera
tratarse de hechos objetivos y facilmente comprobables.

La Jefatura correspondiente notificara por escrito al afectado, quien, dentro de tres dias habiles de notificado, por escrito,
debera remitir un informe con su version de los hechos y efectuar los descargos y alegaciones que estime procedentes.
Sin perjuicio de lo anterior, dicha Jefatura se preocuparé de reunir todos los antecedentes que las circunstancias
aconsejen y que sean conducentes para una mejor resolucion, como, asimismo, adoptara todas y cada una de las
providencias que sean necesarias para subsanar la irregularidad.

Articulo 70°: Las infracciones de los trabajadores a las disposiciones de este Reglamento y que no sean causal de
terminacion de sus contratos de trabajo, se sancionaran, si esta es leve y ocurre por primera vez, con una amonestacion
verbal o escrita. Si es primera vez, pero no es una falta leve, se procedera a sancionar al trabajador por escrito con copia
a la Inspeccién del Trabajo. Dicha amonestacion sera del jefe inmediato. Una segunda amonestacion sera siempre
Jescrita, de su jefe inmediato o su Jefe Superior, con copia a la Inspeccién del trabajo. En caso de reincidencias, se podran
aplicar multas que podran llegar a un monto que no podré exceder de 25% de la remuneracion diaria del infractor.
Las definiciones de las sanciones antes sefialadas se encuentran en los Arts. 102 y 103 de este Reglamento. En caso de
que algun otro titulo 0 norma de este Reglamento imponga sanciones o multas especificas para situaciones concretas
se estara a dichas multas por sobre lo indicado en este articulo.

Sin perjuicio de todo lo anterior, se establecen las siguientes multas por atrasos:

Tiempo Atraso  Multa

(Porcentaje sobre el méximo a aplicar, que es de 25% de remuneracion diaria)
01 hasta 5’ 0%
9 hasta 15’ 20%
15'hasta 25’  50%
25 hasta45  80%
Sobre 45’ 00%
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Aquellos atrasos que ocasionen trastornos al funcionamiento regular de la empresa y que evidencien el desinterés del
trabajador por cambiar de actitud, aceptando simplemente las amonestaciones y multas que se le aplique, permitira a la
empresa finiquitar su contrato de trabajo de acuerdo a lo establecido por la Ley, por ser tales hechos contraproducentes
a los intereses de los trabajadores y de la Empresa.

De las multas podra reclamarse dentro del tercer dia de aplicadas y notificadas, ante la Inspeccion del
Trabajo correspondiente.

Las multas seran destinadas a incrementar los fondos de Bienestar de la Empresa, a prorrata de la afiliacion y del orden
sefialado. A falta de estos fondos o entidades, el producto de las multas pasaréa al Servicio Nacional de Capacitacion y
Empleo, y se le entregaré por la Empresa tan pronto como hayan sido aplicadas.

Titulo XVIII: De la Terminacion del Contrato de Trabajo

Articulo 71°: La terminacion del contrato se regira por las normas contempladas en el Cadigo del Trabajo, o por las que
en el futuro se dicten sobre esta materia.

Articulo 72°: A la expiracién del contrato de trabajo, a solicitud del trabajador, la empresa le otorgara un certificado que
expresara Unicamente: fecha de ingreso, fecha de retiro, el cargo administrativo, profesional o técnico o la labor que el
trabajador realizo.

La empresa avisara, asimismo, la cesacion de los servicios del trabajador a la institucion de prevision que corresponda.

Articulo 73° En caso de trabajadores sujetos a fuero laboral, la empresa so6lo podra poner término al contrato de trabajo
con autorizacion previa del juez competente, sin perjuicio de su facultad de suspender su concurrencia al trabajo por
razones de buen servicio y orden.

Titulo XIX: Procedimiento de Denuncias de Acoso Sexual, Laboral y Violencia en el Trabajo

Articulo 74°: Definicion de conceptos y actores claves: para efectos de este procedimiento.

* Denunciante: persona trabajadora afectada por acoso sexual, laboral o violencia en el trabajo.

* Denunciado/a: persona trabajadora en contra de quien se presenta la denuncia de acoso sexual, laboral o de
violencia en el trabajo

* Denuncia: documento por escrito en donde se expone o transcribe, para el caso de denuncias verbales, una situacion
de acoso sexual labora o violencia en el trabajo.

Articulo 75° Definicion de principios que rigen este procedimiento:

Perspectiva de Género: Deberan considerarse durante todo el procedimiento, las discriminaciones basadas en el
género que pudiesen afectar el ejercicio pleno de derechos y el acceso a oportunidades de personas trabajadoras, con el
objetivo de alcanzar la igualdad de género en el &mbito del trabajo, considerando entre otras, la igualdad de
oportunidades y de trato en el desarrollo del empleo u ocupacion.

No discriminacién: El procedimiento de investigacidn reconoce el derecho de todas las personas participantes de ser
tratadas con igualdad y sin distinciones, exclusiones o preferencias arbitrarias basadas en motivos de raza, color, sexo,
maternidad, lactancia materna, amamantamiento, edad, estado civil, sindicacion, religion, opinion politica, nacionalidad,
ascendencia nacional, situacién socioeconomica, idioma, creencias, participacion en organizaciones gremiales,
orientacién sexual, identidad de género, filiacidn, apariencia personal, enfermedad o discapacidad, origen social o
cualquier otro motivo, que tengan por objeto anular o alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el
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empleo y la ocupacién. Para alcanzar este principio se deberan considerar, especialmente, las situaciones de
vulnerabilidad o discriminaciones multiples en que puedan encontrarse las personas trabajadoras.

No revictimizaciéon o no victimizacion secundaria: No revictimizacion o no victimizacion secundaria. Las personas
receptoras de denuncias y aquellas que intervengan en las investigaciones internas dispuestas por el empleador deberan
evitar que, en el desarrollo del procedimiento, la persona afectada se vea expuesta a la continuidad de la lesion o
vulneracion sufrida como consecuencia de la conducta denunciada, considerando especialmente los potenciales
impactos emocionales y psicologicos adicionales que se puedan generar en la persona como consecuencia de su
participacion en el procedimiento de investigacion, debiendo adoptar medidas tendientes a su proteccion.

Confidencialidad: Implica el deber de los participantes de resguardar el acceso y divulgacién de la informacion a la que
accedan o conozcan en el proceso de investigacion de acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo. Asimismo, el
empleador debera mantener reserva de toda la informacion y datos privados de las personas trabajadoras a que tenga
acceso con ocasion de la relacion laboral, en virtud del articulo 154 ter del Codigo del Trabajo. Con todo, la informacion
podra ser requerida por los Tribunales de Justicia o la Direccion del Trabajo en el ejercicio de sus funciones.

Imparcialidad: Es el actuar con objetividad, neutralidad y rectitud, tanto en la sustanciacién del procedimiento como en
sus conclusiones, debiendo adoptar medidas para prevenir la existencia de prejuicios o intereses personales que
comprometan los derechos de los participantes en la investigacion.

Celeridad: El procedimiento de investigacion sera desarrollado por impulso de la persona que investiga en todos sus
tramites, de manera diligente y eficiente, haciendo expeditos los tramites y removiendo todo obstaculo que pudiera afectar
su pronta y debida conclusion, evitando cualquier tipo de dilacién innecesaria que afecte a las personas involucradas, en
el marco de los plazos legales establecidos.

Razonabilidad: El procedimiento de investigacion debe respetar el criterio l6gico y de congruencia que garantice que las
decisiones que se adopten sean fundadas objetivamente, proporcionales y no arbitrarias, permitiendo ser comprendidas
por todos los participantes.

Debido proceso: El procedimiento de investigacion debe garantizar a las personas trabajadoras que su desarrollo sera
con respeto a los derechos fundamentales, justo y equitativo, reconociendo su derecho a ser informadas de manera clara
y oportuna sobre materias o0 hechos que les pueden afectar, debiendo ser oidas, pudiendo aportar antecedentes y que las
decisiones que en este se adopten sean debidamente fundadas. Se debera garantizar el conocimiento de su estado a las
partes del procedimiento considerando el resguardo de los otros principios regulados en el presente reglamento.

Colaboracion: Durante la investigacion las personas deberan cooperar para asegurar la correcta sustanciacion del
procedimiento, proporcionando informacion Util para el esclarecimiento y sancién de los hechos denunciados, cuando
corresponda.

Articulo 76°: Definiciones basicas. Para los efectos de este reglamento, se entendera por:

Riesgo laboral: Es aquella posibilidad de que las personas trabajadoras sufran un dafio a su vida o salud, a consecuen-
cia de los peligros involucrados en la actividad laboral, considerando la probabilidad que el dafio ocurra y la gravedad de
éste.

Factores de riesgos psicosociales laborales: Son aquellas condiciones que dependen de la organizacion del trabajo y
de las relaciones personales entre quienes trabajan en un lugar, que poseen el potencial de afectar el bienestar de las
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personas, la productividad de la organizacion o empresa, y que pueden generar enfermedades mentales e incluso
somaticas en los trabajadores, por lo que su diagnostico y medicion son relevantes en los centros de trabajo.
Acoso Laboral. Se entiende por tal toda conducta que constituya agresién u hostigamiento ejercida por el empleador o por
uno 0 mas personas trabajadoras, en contra de otra u otras personas trabajadoras, por cualquier medio, ya sea que se
manifieste una sola vez o de manera reiterada, y que tenga como resultado para el o los afectados su menoscabo,
maltrato o humillacién, o bien que amenace o perjudique su situacién laboral o sus oportunidades en el empleo.

Acoso sexual: Se entiende por tal el que una persona realice, en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos de
caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen su situacién laboral o sus
oportunidades en el empleo.

Violencia en el trabajo ejercida por terceros ajenos a la relacion laboral: Son aquellas conductas que afecten a las
personas trabajadoras, con ocasion de la prestacion de servicios, por parte de clientes, proveedores o usuarios,
entre otros.

Medidas de resguardo: Son aquellas acciones de caracter cautelar que se implementan por parte del empleador una
vez recibida la denuncia o durante la investigacion para evitar la ocurrencia de un dafio a la integridad fisica y/o psiquica,
asi como la revictimizacion de la persona trabajadora, atendiendo a la gravedad de los hechos denunciados, la seguridad
de las personas involucradas y las posibilidades derivadas de las condiciones de trabajo, las cuales deberan ser
consideradas en el reglamento que establece la normativa, segun corresponda.

Medidas correctivas: Son aquellas medidas que se implementan por el empleador para evitar la repeticion de las
conductas investigadas conforme al procedimiento regulado en el presente reglamento, sean o no sancionadas, las que
deberan establecerse en las conclusiones de la investigacion y materializarse, en los casos que corresponda, en la
actualizacion del protocolo de prevencion de acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo.

Articulo 77°: Se consideraran manifestaciones de acoso laboral y sexual, entre otras, las siguientes conductas:
Acoso horizontal. Es aquella conducta ejercida por personas trabajadoras que se encuentran en similar jerarquia dentro
de la empresa.

Acoso vertical descendente: Es aquella conducta ejercida por una persona que ocupa un cargo jerarquicamente supe-
rior en la empresa, la que puede estar determinada por su posicidn en la organizacion, los grados de responsabilidad,
posibilidad de impartir instrucciones, entre otras caracteristicas.

Acoso vertical ascendente: Es aquella conducta ejercida por una 0 mas personas trabajadoras dirigida a una persona
que ocupa un cargo jerarquicamente superior en la empresa, la que puede estar determinada por su posicion en la
organizacion, los grados de responsabilidad, posibilidad de impartir instrucciones, entre ofras caracteristicas.

Acoso mixto o complejo: Es aquella conducta ejercida por una 0 mas personas trabajadoras de manera horizontal en
conocimiento del empleador, quien en lugar de intervenir en favor de la persona afectada no toma ninguna medida o
ejerce el mismo tipo de conducta de acoso. También puede resultar en aquella circunstancia en que coexiste acoso
vertical ascendente y descendente.

Articulo 78°: Directrices para el Procedimiento de Investigacion de Acoso Sexual, Laboral y De Violencia en el Trabajo
(segun parrafo 1°. Decreto 21, MINTRAB)

Etapa Inicial: Recepcion de Denuncia.

Denuncia: Sobre las acciones para hacer efectiva la denuncia se deben consideran como criterios:
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* La persona afectada por acoso sexual, laboral o de violencia en el trabajo podré realizar su denuncia de forma
verbal o escrita.

» La denuncia podra presentarse ante el empleador o ante la Direccion del Trabajo de manera presencial o electronica, la
persona que efectla la denuncia debe recibir un comprobante por esta accion.

La denuncia formulada debera contener, entre otros, los siguientes antecedentes:

* |dentificacion de la persona afectada, con su nombre completo, N° cédula de identidad y correo electrénico personal, sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo 516° del Codigo del Trabajo. En caso de ser distinta del denunciante, debera indicar
dicha informacion y la representacion que invoca.

* En el caso de representacion, el tercero debera acreditarla presentando, al menos, un poder simple suscrito por la
persona trabajadora afectada, indicando expresamente que se le ha otorgado para realizar el tramite de denuncia y/o
participar en el proceso de investigacion en nombre y representacion de la persona afectada.

* |dentificacion de la o las personas denunciadas y sus cargos, cuando sea posible.

* Vinculo organizacional que tiene la persona afectada con la o las personas denunciadas. En caso de que la persona
denunciada sea externa a la empresa, indicar la relacion que los vincula.

* Relacion de los hechos que se denuncian.

* Si la denuncia se realiza directamente ante la Direccion del Trabajo, se debera identificar a la empresa y su RUT o, en
su defecto, identificar al representante conforme a lo dispuesto en el articulo 4° del Codigo del Trabajo.

Recepcion de La Denuncia: Una Vez Recibida La Denuncia:

* La denuncia deberé respetar el principio de proteccion de la persona afectada, dando trato digno e imparcial, e
informando sobre el procedimiento de investigacion.

» Sila denuncia se realiza de forma verbal, la persona que la recibe de denuncia debe generar un acta y entregarle copia
timbrada, fechada y con hora de presentacion a la persona denunciante.

* En esta etapa No existe control de admisibilidad de la denuncia.

* El empleador deberé informar al denunciante que la empresa podra iniciar una investigacion interna o derivarla a la
Direccion del Trabajo (DT). En cualesquiera de las opciones, tiene plazo de 3 dias habiles para informar el procedimiento
interno junto a la medida de resguardo, o derivar todos los antecedentes de las DT.

* La decision adoptada debe ser informada por escrito al denunciante.

Casos de Violencia en el trabajo por conductas realizadas por terceros ajenos a la relacién laboral y en régimen
de subcontratacion.

En los casos que la conducta provenga de terceros ajenos a la relacion laboral, entendiéndose por tal aquellas conductas
que afecten a las personas trabajadoras, con ocasion de la prestacion de servicios, por parte de clientes, proveedores del
servicio, usuarios, entre otros, la persona trabajadora afectada podré presentar la denuncia ante su empleador o la
Direccion del Trabajo, quienes deberan realizar la investigacion conforme a las directrices establecidas en el presente
reglamento segun corresponda.

Asimismo, se debera informar, cuando los hechos puedan ser constitutivos de delitos penales, los canales de denuncia
ante el Ministerio Publico, Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, debiendo el empleador proporcionar las
facilidades necesarias para ello, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 175 del Codigo Procesal Penal.

En el caso que el empleador de la principal o usuaria reciba una denuncia de una persona trabajadora dependiente de
otro empleador deberé informar las instancias para la denuncia ante el mismo empleador o a la Direccion del Trabajo
(DT). La empresa principal deberéa remitir la denuncia respectiva, en el plazo de tres dias, a la instancia que sustanciara
el procedimiento.
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Cuando los hechos denunciados involucren a personas trabajadoras de distintas empresas, sean estas de la principal o
usuaria, de la contratista, de la subcontratista, o de servicios transitorios, segun corresponda, la persona afectada podra
denunciar ante la empresa principal o usuaria respectiva, ante su empleador o ante la Direccion del Trabajo.

Cuando la persona trabajadora efectia su denuncia ante su empleador, este debera informar de ella a la empresa
principal 0 usuaria, dentro de los tres dias desde su recepcion. La empresa principal 0 usuaria sera siempre la
responsable de realizar la investigacion conforme lo establecido por el presente reglamento, segin corresponda.

Los empleadores de las personas trabajadoras involucradas deberan adoptar las medias de resguardo y aplicar las
sanciones que correspondan respectos de sus dependientes conforme al presente reglamento.

Etapa Contencion / Acompaiamiento.
Adopcion De Medidas De Resguardo.
Una vez recibida la denuncia, se deben adoptar medidas de forma inmediata una 0 mas medidas de resguardo, las que
deben estar en relacion a la gravedad de los hechos imputados, la seguridad de la persona denunciante y las
posibilidades derivadas las condiciones de trabajo, de conformidad con el articulo 211-B bis del Cédigo del Trabajo.

Sin perjuicio de lo anterior, durante toda la sustanciacidn de la investigacion interna se podra adoptar otras medidas de
resguardo o modificar las ya determinadas, considerando las particularidades de cada caso.

Las medidas pueden considerar:

* La separacion de espacios fisicos

* Redistribucion del tiempo de jornada

* Proporcionar al denunciante acceso a la atencion psicologica temprana, a través de los programas que dispone el
organismo administrador de la Ley N°16.744.

Etapa: Investigacion Interna.

Designacion De La Persona A Cargo De La Investigacion: Para efectuar la investigacion, el empleador debera
designar preferentemente a una persona trabajadora que cuente con formacion en materias de acoso, género o derechos
fundamentales para llevar adelante la investigacion, lo que deberéa ser informado por escrito a la persona denunciante.
Igualmente, los datos de la persona definida a cargo de la investigacion deberan ser también informados por escrito
a la persona que efectua la denuncia.

El denunciante o denunciado pueden presentar antecedentes que afecten la imparcialidad del investigador/a, y solicitar el
cambio de la persona a cargo de la investigacion. EI empleador debera decidir fundadamente si mantenerlo o cambiarlo,
registrando todo en el procedimiento de investigacion.

Diligencias Minimas A Efectuar Durante La Investigacion:

* La persona a cargo de la investigacion debera hacer un analisis detallado de la informacion entregada en la presentacion
de la denuncia recibida, cabe sefialar si el investigador durante este analisis detecta que la denuncia presenta
inconsistencias, incoherencias o estan incompletas, debera informar a la persona denunciante con el fin de completar los
antecedentes o informacién que requiera otorgando un plazo razonable definido para la entrega de informacion.
 También el investigador/a debera garantiza que todas las partes involucradas en el proceso sean oidas y puedan
fundamentar sus dichos, ya sea por medio de entrevistas u otros mecanismos, con el objeto de recopilar los antecedentes
que digan relacidn con los hechos denunciados y cualquier otro antecedente que sirva como fundamento de estos.
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* Determinar y fijar el plazo para una etapa probatoria, en donde se recibiran los medios probatorios o pruebas de
ambas partes.

* La persona a cargo de la investigacion debera llevar registro escrito de toda la investigacion, en papel o en formato
electrénico. De las declaraciones que efectuen las partes y los testigos, se debera dejar constancia por escrito, debiendo
siempre constar en papel y con firma de quienes comparecen en todas sus hojas.

Dentro de los antecedentes de la investigacion se debe considerar la identificacion de los riesgos presentes en
la organizacion en base a:

- Protocolo de prevencion de acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo.

- Informacion definida en el RIOHS

- Denuncias presentadas DIAT o DIEP.

- Implementacion Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el Trabajo

- Resultados de la aplicacion del cuestionario CEAL-SM/SUSESO

- Contratos de trabajo y sus respectivos anexos

- Entre otros.

El proceso de investigacion debera concluir treinta dias (30) habiles contados desde la presentacion de la denuncia o
desde la fecha de recepcion de la derivacion por el empleador a la Direccion del Trabajo.

Etapa: Resolucion de Investigacion / Informe de Conclusiones.

Contenidos Del Informe De Investigaciéon. Una vez finalizado el proceso de investigacion, se debera generar un
informe del proceso realizado que debera contener como minimo la siguiente informacién:

- Identificacion de la empresa: Nombre, correo electrénico y RUT.

- Identificacion de la persona denunciante y de la persona denunciada: nombre, cédula de identidad o pasaporte,
correo electronico.

- Datos de la persona a cargo de la investigacion: nombre, cédula de identidad o pasaporte, correo electrénico. Se debera
registrar la circunstancia de haber 0 no recibidos antecedentes sobre su imparcialidad y/o del de la persona indicada en
caso de que corresponda.

- Debe contener las medidas de resguardo adoptadas y las notificaciones realizadas.

- Contener los antecedentes y entrevistas efectuadas, en este punto se debe tener especial resguardo a la
confidencialidad de las y los participantes.

- Relacion de los hechos denunciados, declaraciones recibidas y las alegaciones planteadas.

- Formulacién de los indicios o razonamientos coherentes y congruentes en los cuales se fundan las conclusiones de la
investigacion para determinar si los hechos investigados constituyen o no, acoso sexual, laboral o de violencia en
el trabajo.

- La propuesta de medidas correctivas, en los casos que corresponda.

- La propuesta de sanciones cuando correspondan. Con todo, en el caso de lo dispuesto en la letra f) del N° 1 del articulo
160 del Cddigo del Trabajo, debera evaluar la gravedad de los hechos investigados y podra proponer las sanciones
establecidas en el respectivo reglamento interno.

Remision del informe de investigacion a la Direccion del Trabajo. El empleador dentro del plazo de dos dias (2) de
finalizada la investigacion interna remitiré el informe y sus conclusiones de manera electronica a la Direccion del Trabajo.

- Dicho Servicio emitira un certificado de la recepcién.
- La Direccion del Trabajo tendra un plazo de treinta dias (30) para su pronunciamiento, el que sera puesto en
conocimiento del empleador, la persona afectada, denunciante y denunciada.
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- En caso de no pronunciarse el Servicio en dicho plazo, se consideraran vélidas las conclusiones del informe remitido
por el empleador, quien debera notificarlo a la persona afectada, denunciante y denunciada.

Adopcién de medidas o sanciones del informe por el empleador. Notificado el empleador del pronunciamiento de la
Direccion del Trabajo, debera disponer y aplicar las medidas o sanciones que correspondan dentro de los siguientes
quince dias (15) corridos, informando a la persona denunciante como a la denunciada.

En caso de que la Direccion del Trabajo no se pronuncie sobre la investigacion interna, el empleador debera disponer y
aplicar las medidas o sanciones que correspondan, segun su informe de investigacion, dentro de los quince dias (19)
corridos, una vez transcurrido treinta dias (30) desde la remision del informe de investigacion a la Direccion del Trabajo.

Etapa: Establecimiento de Medidas.

Junto a la resolucién final de la denuncia respecto a sanciones y medidas, pueden ser indicadas medidas reparatorias
hacia la persona involucrada en la investigacion o equipos de trabajo que se considere fueron afectados por la situacién
denunciada, como puede ser el desarrollo de intervencion organizacional para un &rea especifica, lo que debera ser
derivado y gestionado con quien corresponda.

Medidas correctivas:
Las medidas que se adopten deben estar orientadas a prevenir y controlar los riesgos identificados en el o hecho que dio
origen a la denuncia. Con las medidas adoptadas se debe generar garantias de no repeticion.

Es importante que se pueda evaluar la eficacia y las mejoras de las medidas establecidas posterior a la investigacion, esta
informacidn debera ser incorporada en la identificacidn del riesgo definido en el Protocolo de prevencion del acoso sexual,
laboral y violencia en el trabajo.

Las medidas correctivas podran establecerse tanto respecto de las personas trabajadoras involucradas en la
investigacion como del resto de los trabajadores de la empresa.

Algunas acciones a considerar dentro de las medidas a incorporar:

- Generar refuerzo en la formacion a través de capacitacion sobre la prevencion y sancion del acoso sexual, laboral y la
violencia en el trabajo.

- Otorgar apoyo psicoldgico a las personas trabajadoras involucradas en el proceso que lo requieran.

- Reiterar informacidn referente a los canales de denuncia de estas materias.

- Complementar con medidas que se encuentren en la identificacion del riesgo establecidas en el Protocolo de prevencion
de acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo.

- En caso de que existan posteriores modificaciones al Protocolo establecido en el articulo 211-A del Cddigo del Trabajo,
como consecuencia del resultado de la investigacion, estas tendran que ser informadas a todas las personas trabajadoras
conforme a las obligaciones establecidas en el inciso segundo de la disposicion referida y los articulos 154 N° 12 y 154
bis del mencionado cuerpo legal.

Etapa: Sanciones / Medidas.

La resolucién final del proceso con sus respectivas sanciones o medidas a aplicar deben ser informadas al denunciante
y denunciado/a, mediante una via escrita impresa o electronica, pudiendo ser via carta certificada al domicilio en el caso
de no encontrarse al trabajador/a. Ademas, debe gestionarse la implementacion de las medidas y posibles sanciones que
se decidieron aplicar producto de la denuncia, delegando las acciones necesarias con quien sea pertinente.
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El empleador debera, en los casos que corresponda, aplicar las sanciones conforme a lo establecido en las letras b)
o f) del N° 1 del articulo 160 del Codigo del Trabajo.

- La persona trabajadora sancionada con el despido podré impugnar dicha decisién ante el tribunal competente.
Para ello debera:

- Rendir en juicio las pruebas necesarias para desvirtuar los hechos o antecedentes contenidos en el informe del
empleador o de la Direccion del Trabajo que motivaron el despido.

- Sin perjuicio de lo anterior, el informe de investigacion y sus conclusiones no afectara el derecho de las personas
trabajadoras y la obligacién del empleador de dar cumplimiento integro a lo dispuesto en el articulo 162 del Cédigo del
Trabajo para efectos de proceder al respectivo despido.

Titulo XX: Medidas de Control Implementadas en la Empresa

Articulo 79°: Toda medida de control que sea implementada en la empresa debera cumplir siempre con los siguientes
requisitos: a) Debera respetar en todo momento los derechos fundamentales de las personas (trabajadores), en especial
el derecho a la integridad fisica y siquica, a la privacidad y a la proteccion de la informacion de caracter personal e intima;
b) No podran ser nunca dirigidas a determinados trabajadores, sino que se estableceran en forma aleatoria y se ejerceran
en forma general respecto de todos los trabajadores.

Articulo 80°: La empresa podra realizar las siguientes medidas de control y seguridad:

La empresa podréa tener camaras dentro de sus dependencias, las que nunca:

al.- Podran estar dirigidas a un empleado en especifico; y

a2.- Podran ser puestas para filmar lugares intimos (gj. bafios)

La empresa podra implementar un sistema de revision de efectos personales de los trabajadores en forma aleatoria. La
revision sera implementada por un proceso manual o bien por un proceso electrénico, de acuerdo con lo siguiente:
b1.- El proceso manual consistira en que todos los trabajadores retiraran de una caja o sobre cerrado una bola o papel de
color. Dentro de dicha caja o sobre habré bolas o papeles de dos colores. En caso de que un trabajador saque una bola
o papel del color que se designe como color de revision, sera revisado en la forma antedicha.

b2.- El proceso electrénico consistira en un programa o software. En la entrada y salida de la empresa existira un
interruptor con el cual se encendera una luz de color verde o roja (u otros 2 colores). El programa o software arrojara un
determinado color, garantizando que esto se haga en forma aleatoria. Si un trabajador al presionar obtiene el color que se
ha designado pata revision, sera revisado en la forma antedicha.

La empresa establecera un control a los vehiculos que entren y salgan de las dependencias de la misma. Dicho control
consistira en una revision ocular y fisica de la maleta de los automéviles u otros compartimientos similares donde se
puedan guardar bienes, incluyendo espacios abiertos del vehiculo o butacas. Esta revision se podra extender a los bolsos
y similares del chofer y pasajeros.

La empresa establecera un sistema de revision de lockers, el que sera realizado a todos los lockers de la empresa en los
periodos que estime conveniente. La revision sera hecha en presencia del empleado a quien le corresponde cada locker.
La empresa establecera un sistema de revision de los bafios de la empresa. Dicha revision se hara a todos los bafios
existentes en la empresa.

En la entrada y salida de todas las personas se solicitara la correspondiente credencial.

La empresa establecera medidas de control en los sistemas informaticos y computaciones, que consistiran en una
revision a todos los computadores y sistemas de la empresa, para detectar virus, envio y/o recepcion de informacion
errada y/o que viole las obligaciones contractuales y las que derivan de los contratos de trabajo.
La empresa podra establecer bloqueos a determinadas paginas web o correos electronicos que no sean necesarios
para el cumplimiento de las funciones del trabajador, o bien establecer bloqueos o limitaciones de acceso a
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internet en general para ciertos equipos, en la medida que en estos no se requiera del uso de la web o bien no se requiera
del uso de internet. Las limitaciones de acceso a internet podran incluir, por ejemplo, que en determinados equipos haya
acceso a las cuentas de correo pero no a navegar por paginas.

Titulo XXI: Procedimiento de Proteccion para Trabajadoras Embarazadas

Articulo 81°: En el caso de que una trabajadora se encuentre embarazada, debera informar inmediatamente al
Departamento de Recursos Humanos y acompafar de la misma forma el respectivo certificado médico que acredite su
estado de gravidez. La trabajadora debera firmar un instructivo de seguridad, en el que se detallaran las siguientes
prohibiciones relacionadas a su trabajo, todas las cuales tienen por exclusivo objeto el protegerla y velar por su salud
e integridad fisica:

* Levantar, arrastrar, empujar o de cualquier forma fisica mover grandes pesos o pesos que atendida su condicidn
fisica no pueda levantar, arrastrar, empujar o mover sin un riesgo para ella.

* Realizar cualquier actividad que exija un esfuerzo fisico adicional al requerido para realizar el comun de sus actividades.
* Permanecer de pie por largo tiempo, entendiendo por tal el necesario o suficiente para producir cualquier tipo
de molestia o dolores.

* Trabajar en horario nocturno

* Realizar trabajos en horas extraordinarias

* Realizar trabajado que la autoridad competente declare como perjudiciales para la salud.

La trabajadora debe evitar en todo momento visitar lugares dentro de la empresa que puedan poner en riesgo su salud,
como por ejemplo la planta de clorados. Si por algin motivo extraordinario, la trabajadora tuviere que visitar dichos
lugares, esto debera ser por el menor tiempo posible y debera en este caso usar todos los implementos de seguridad
existentes en la empresa para ello.

Capitulo lI: Normas de Higene y Seguridad

Articulo 82°: El trabajador queda sujeto a las disposiciones de la Ley 16.744 y de sus Decretos complementarios vigentes
que se dicten en el futuro, a las disposiciones del presente Reglamento y a las normas o instrucciones emanadas del
Organismo Administrador, de los Servicios de Salud, del Comité Paritario de Higiene y Seguridad en el Trabajo y
del Departamento de Prevencion de Riesgos.

Titulo XXII: De los Accidentes del Trabajo

Articulo 83°: Se entiende por accidente del trabajo toda lesién que una persona sufra a causa o con ocasion del
trabajo y que le produzca incapacidad o muerte.

Son también accidentes del trabajo los ocurridos en el trayecto directo, de ida o regreso, entre la habitacion y el lugar
de trabajo.

La circunstancia de haber ocurrido el accidente en el trabajo o en el trayecto directo, debera ser acreditada ante el
Organismo Administrados respectivo, mediante parte de Carabineros y otros medios igualmente valederos, como, por
ejemplo, dos testigos que hayan presenciado el accidente.

Articulo 84°: Sera obligacion de todo trabajador dar cuenta inmediata a su jefe directo, 0 a quien lo reemplace, de
cualquier accidente ocurrido o dafio ocasionado durante las horas de trabajo a personas 0 equipos, en el que haya tenido
participacion o tomado conocimiento.
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Articulo 85° Debera solicitarse atencion médica en todo accidente del trabajo con lesién que ocurra al Personal de
la Empresa, de acuerdo con el procedimiento establecido en la empresa.

Articulo 86° Cada vez que ocurra un accidente con lesion, el Jefe directo del accidentado deberé practicar una
investigacion completa para determinar las causas que lo produjeron y enviar un informe escrito, en el plazo de 24 horas,
a contar del momento en que ocurrié el accidente, a la Gerencia respectiva y al Departamento de Recursos Humanos
para que se adopten las medidas de prevencion que procedan, sin perjuicio de las demas investigaciones que por su
parte pueda hacer el Experto en Prevencion de Riesgos o Personal técnico del Organismo Administrador respectivo.

Articulo 87°: En los casos que el accidente haya ocurrido por negligencia inexcusable del accidentado se atendera a
las implicancias que sefialan las leyes.

Articulo 88°: El Organismo Administrador respectivo sera la institucion a cargo de las obligaciones que respecto a
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales establece la Ley 16.744 para con el Personal de trabajadores de la
Empresa. Estos Ultimos quedaran sujetos tanto a las normas de dicha ley, sus decretos reglamentarios vigentes o los
que en el futuro se dicten.

Articulo 89° La Empresa proporcionara los elementos de proteccion personal que se requieren de acuerdo a las
funciones de los diferentes cargos.

Articulo 90°: La Jefatura respectiva sera directamente responsable, segun proceda, en lo que se refiere a instruccion de
prevencion de riesgos, de la aplicacion de las normas de Higiene y Seguridad y control del uso correcto y oportuno de
los elementos de proteccion personal, conocimiento y manejo de los equipos de seguridad.

Titulo XXIII: Del Comité Paritario de Higiene y Seguridad

Articulo 91°: De acuerdo a lo establecido en el Articulo 66 de la Ley N° 16.744 y el Decreto 54, en la Empresa funcionara
un Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

Articulo 92°: Este Comité estara integrado por seis personas, de las cuales tres seran representantes de los trabajadores
y los otros tres representaran al empleador.

Articulo 93°: Por cada miembro titular se designara, ademas, otro en caracter de suplente que sélo concurriran a las
sesiones cuando les corresponda reemplazar a los titulares o como se determine por el Departamento de
Recursos Humanos.

Articulo 94°: EI Comité se reunira en forma ordinaria, una vez al mes, pero podra hacerlo en forma extraordinaria a
peticion conjunta de un representante de los trabajadores y uno del empleador.

Articulo 95°: En todo caso el Comité debera reunirse cada vez que en la empresa ocurra un accidente del trabajo que
cause la muerte de uno o més trabajadores, 0 que, a juicio del presidente, le pudiere originar a uno 0 mas de ellos una
disminucion permanente de su capacidad de ganancia superior a un 40%.

Articulo 96°: Las reuniones se efectuaran en horas de trabajo, considerandose como trabajado el tiempo en ellas
empleado. Por decision de la empresa, las sesiones podran efectuarse fuera de horario de trabajo, pero, en tal caso, el
tiempo ocupado en ello sera considerado como trabajo extraordinario para los efectos de su remuneracion.
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Articulo 97°: El Comité Paritario debera funcionar en forma coordinada con Prevencion de Riesgos, cuando de acuerdo
con la ley este ultimo corresponda.

Articulo 98°: Las funciones del Comité Paritario seran las siguientes:

* Asesorar e instruir a los trabajadores para la correcta utilizacion de los instrumentos de proteccion.

* Vigilar el cumplimiento, tanto por parte de la empresa, como de los trabajadores de las medidas de prevencidn, higiene
y seguridad. Para estos efectos el Comité Paritario desarrollara una labor permanente y ademas, elaborara
programas orientados a este fin.

* Investigar las causas de los accidentes del trabajo y de enfermedades profesionales que se produzcan en la empresa.
* Indicar la adopcién de toda medida de Higiene y Seguridad que sirvan para la prevencion de los riesgos profesionales.
* Cumplir las demas funciones que le encomiende el Organismo Administrador.

* Promover la capacitacion de los trabajadores, orientados a realizar su trabajo en forma segura.

* Decidir si el accidente se debio a negligencia inexcusable del trabajador.

Articulo 99° La empresa otorgara las facilidades del caso y adoptara las medidas necesarias para que el Comité
funcione adecuadamente.

Titulo XXIV: De las Obligaciones de Higiene y Seguridad

Articulo 100°: Todos los trabajadores deberan cumplir con las siguientes obligaciones relacionadas a la higiene y
seguridad dentro de la empresa:

* Respetar las normas de higiene en las labores a fin de evitar condiciones que puedan ocasionar enfermedades
0 contaminaciones.

* Preocuparse y velar por el buen funcionamiento y uso de maquinas, implementos y equipos que utilizan para
efectuar su trabajo.

» Seré obligacion del personal cooperar al mantenimiento del aseo y buen estado del edificio, recinto de trabajo,

» Maquinarias, equipos e instalaciones puestos por la empresa a su disposicion.

* Mantener los accesos y lugares de trabajo despejados y en caso alguno dejar en éstos cajas, papeles o bultos que
entorpezcan la movilizacion y libre transito.

* Prestar atencion y acatar avisos, letreros y afiches que contengan instrucciones sobre higiene y/o seguridad y cumplir
con éstos.

* Es obligacion primordial de los jefes de Departamento, Area, Seccién o turnos exigir y controlar el mantenimiento de las
condiciones de seguridad en los puestos de trabajo.

* Asimismo, deberan exigir al personal ajeno a la empresa que desarrolle actividades dentro del recinto, por cuenta de
terceros, el cumplimiento de las normas de seguridad e higiene vigentes.

* Es obligacion de todo trabajador avisar a su jefe Directo de toda condicion insegura que detecte en su lugar de trabajo
y que pueda significar un riesgo de accidente o de incendio.

* Dar cuenta al jefe Directo de todo sintoma de enfermedad profesional o de caracter contagioso que advierta en su
persona y que afecte su capacidad de trabajo o que pueda afectar la salud suya o de sus compafieros de trabajo.
« Comunicar a su jefe directo inmediatamente de producido el hecho, todo cambio, sustraccion o pérdida de cualquier
elemento o equipo de emergencia de la empresa y solicitar su reposicion.
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* En caso de sufrir un accidente de cualquier magnitud que sea, el trabajador debera dar cuenta de inmediato al jefe
Directo, quien iniciara la accion necesaria para su atencion.

* De acuerdo con el Articulo 74 del Decreto N° 101 (Reglamento de la Ley N° 16.744) todo accidente debe ser denunciado
de inmediato y en ningun caso en un plazo que exceda de 24 horas de acaecido. Al no hacerlo asi, el trabajador se
expone a perder su derecho a los beneficios de la Ley de Accidentes, en conformidad a lo dispuesto en el Articulo 33.
* En caso de producirse un accidente que afecte o lesione a un trabajador, se debera dar cuenta al jefe Superior directo
en el acto, a fin de que el afectado reciba atencion de primeros auxilios y/o sea enviado al servicio asistencial
correspondiente.

» Cooperar en las investigaciones que se lleven a cabo con motivo de accidentes ocurridos en la empresa, aportando los
antecedentes del siniestro y de las condiciones de trabajo en que éste ocurrié a objeto de que se adopte las medidas
preventivas que eviten su repeticion.

* Participar en los cursos, charlas y campafias relativas a prevencion de riesgos y de fomento de la seguridad e higiene
en el trabajo.

* Acatar todas las normas tanto legales, reglamentarias o internas sobre métodos de trabajo u operaciones o medidas de
higiene y seguridad y aquellas instrucciones que impartan al efecto los jefes de Seccion, Jefes de turnos o Supervisores
y en general, todos los Jefes Superiores de la empresa.

+ Cada vez que se utilice un extintor de incendio debera darse cuenta de inmediato al jefe Directo, indicando las razones
de ello, para proceder a su recarga.

» Todo trabajador accidentado debera incorporarse al trabajo, previa presentacion del certificado de Alta otorgado por el
Servicio Médico correspondiente.

* En ningun caso se aceptara el ingreso al trabajo de la persona que no cumpla con este requisito.
» Tomar conocimiento escrito de las observaciones y amonestaciones relacionadas con su conducta relativa a riesgos
laborales.

* Todo Trabajador cuando debe levantar algun objeto desde el suelo, lo haré doblando las rodillas y se levantara
ayudandose con los musculos de las piernas. El peso méaximo que puede levantar un hombre en forma continua es
de 25 kg

* Mujeres no podran llevar, transportar, cargar, arrastrar o empujar manualmente, y sin ayuda mecanica, cargas
superiores a los 20 kilogramos.

* Se prohibe las operaciones de carga y descarga manual para la mujer embarazada.

* De todas maneras, el movimiento manual de cargas debe ser evitado utilizando medios mecanicos, pudiendo utilizarse
como Ultima opcion y respetando las normas establecidas.

* Los guantes, zapatos, mascaras, gafas, botas u otros elementos de proteccion personal seran como su nombre lo
indica, de wuso personal, prohibiéndose su préstamo o intercambio, por motivos higiénicos.
* Mantener buenas relaciones humanas con sus comparieros de trabajo y con sus subordinados;

* Emplear la méxima diligencia en el cuidado de los bienes de la Empresa;

* Dar aviso inmediato a sus jefes, de los incidentes, de las pérdidas, deterioros y fallas que sufran los objetos,
herramientas, equipos, instalaciones y elementos de proteccion personal a su cargo;

* Registrar diariamente su hora de entrada y salida. Se considerara falta grave el hecho que un Trabajador timbre
indebidamente tarjetas de otros dependientes, firme el libro a nombre de otro de sus comparieros o intercale su firma con
el propdsito de modificar su hora de ingreso;

* Informar a su jefe directo de las irregularidades que advierta en el establecimiento y/o reclamos que se le formulen;
* Dar aviso, dentro de las 24 horas, al jefe directo y a Recursos Humanos, en caso de inasistencia por enfermedad u otras
causas que le impidan concurrir a su trabajo y se prolongue por mas de dos dias. La Empresa exigira la presentacion de
la Licencia Médica correspondiente, dentro de los plazos establecidos en la legislacion respectiva, a fin de tramitar
oportunamente el pago del subsidio que proceda;
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» Cuidar cada uno de los recintos de trabajo; comprometiéndose a dar buen uso de las instalaciones y equipos que la
empresa a dispuesto para el desarrollo de sus actividades;

* Respetar los reglamentos, instrucciones, normas de caracter general y de prevencion de riesgos que se establezcan en
la Empresa, particularmente los relativos al uso o ejercicio de determinados derechos o beneficios;

* La buena presentacion personal es obligacion de todo Trabajador que se desempefie en la Empresa, considerando que
entregan la imagen del establecimiento al publico; si se trata de secciones con uniforme, éste debe usarse completo,
limpio y en orden;

* Cumplir con las 6rdenes que entregue su supervisor, para la ejecucion de su trabajo;

* El Trabajador no puede abandonar su puesto de trabajo de manera intempestiva y sin aviso previo, de acuerdo con lo
establecido en el Cadigo del Trabajo;

* Presentarse a trabajar en optimo estado de aseo y presentacion personal, lo cual debe mantenerse durante todo el
tiempo que se encuentre trabajando;

* Todo Trabajador que desemperie permanentemente sus labores en espacios al aire libre, deberé usar obligatoriamente
los elementos que le sean proporcionados por la empresa para su proteccion contra la radiacién solar; y,

» Toda manipulacion de transporte 0 sostén de carga y descarga cuyo levantamiento, colocacion, empuije, traccion, porte
o desplazamiento exija esfuerzo fisico de uno o varios trabajadores, debera efectuarse cumpliendo estrictamente las
normas que a continuacion se indican, segun las circunstancias que en cada caso que se sefialan:

* Si la manipulacion manual es inevitable y las ayudas mecanicas no pueden usarse, no se permitira que se opere con
cargas superiores a 25 kilogramos por persona.

* Se prohiben las operaciones de carga y descarga manual a las mujeres embarazadas.

* Los menores de 18 afios y las mujeres no podran llevar, transportar, cargar, arrastrar o empujar manualmente, y sin
ayuda mecanica, cargas superiores a 20 kilogramos.

* Los contenedores de residuos peligrosos sélo podran ser movidos manualmente si su peso total incluido el contenido,
no excede de 30 kilogramos. Si dicho peso fuese superior, se deberan mover con equipamiento mecanico.

Responsabilidades de las jefaturas
Sera responsabilidad de todo trabajador que cuente con personal bajo su cargo, velar por la aplicacién de las técnicas de
prevencion de riesgos, especialmente lo siguiente:

* Procurar la capacitacidn que necesite el personal a su cargo.

» Corregir, en forma inmediata, al Trabajador que aplica una practica incorrecta.

* Mantener los puestos de trabajo, equipos, herramientas e instalaciones en condiciones correctas.

* Investigar, analizar y aplicar las acciones correctivas y preventivas correspondientes a los accidentes de trabajo.
* Controlar el uso adecuado de los equipos de proteccidn personal.

* Instruir adecuadamente a los Trabajadores nuevos en seguridad basica y métodos de trabajo correcto.

* Preocuparse que los Trabajadores lesionados reciban atencion médica oportuna.

Articulo 101°: Son obligaciones del Empleador:

* Informar oportuna y convenientemente a todos sus trabajadores acerca de los riesgos que entrafian sus labores, de las
medidas preventivas y de los métodos de trabajo correctos.

* Los riesgos son los inherentes a la actividad que desarrolla la empresa.

* Especialmente, debe informar a los trabajadores acerca de los elementos, productos y sustancias que deba utilizar en
los procesos de produccidén o en su trabajo, sobre la identificacion de los mismos, sobre los limites de exposicidn
permisibles de esos productos, acerca de los peligros para la salud y sobre las medidas de control y de prevencion que
deben adoptar para evitar tales riesgos.
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* Los empleadores deberan mantener los equipos y dispositivos técnicamente necesarios para reducir a niveles
minimos los riesgos que puedan presentarse en los sitios de trabajo.

* Los empleadores deberan dar cumplimiento a las obligaciones que establecen el inciso primero y segundo de este
punto, a través del Comité Paritario de Higiene y Seguridad y del Experto en Prevencion de Riesgos, si este ultimo
corresponde, al momento de contratar a los trabajadores o de crear actividades que implican riesgos.

* La Empresa estara obligada a tomar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de los
trabajadores manteniendo las condiciones adecuadas de higiene y seguridad en las faenas, como también los
implementos necesarios para prevenir accidentes y enfermedades profesionales. Debera asimismo prestar o garantizar
los elementos necesarios para que los trabajadores en caso de accidentes o emergencias puedan acceder a una
oportuna y adecuada atencién médica, hospitalaria y farmacéutica. De acuerdo a las disposiciones legales vigentes, la
empresa esta obligada a proteger a todo su personal de los riesgos del trabajo, entregandoles sin costo alguno para
ellos, pero a su cargo, diferentes tipos de protecciones personales.

* Las mismas leyes obligan y responsabilizan al personal de que sean usados en forma permanente, mientras se
esta expuesto a determinados riesgos.

* Los elementos que se proporcionan son de propiedad de la empresa, por lo tanto, no pueden ser vendidos, canjeados
o sacados fuera del recinto de la empresa, salvo que el trabajo lo requiera asi.Los Jefes inmediatos seran los
directamente responsables de la supervision y control del uso oportuno y correcto de los elementos de proteccidn
personal del cumplimiento de las Normas y Reglamentos de Seguridad. Asimismo, el empleador debera poner a
disposicion de cada trabajador, casilleros higiénicos y ventilados. EI empleador debera disponer del numero de bafios,
tazas de WC, urinarios, lavatorios y duchas que indique la reglamentacion sanitaria vigente en relacién con el numero
de trabajadores.

Titulo XXV: Prohibiciones

Articulo 102°: Queda prohibido a todo trabajador:

* Fumar o encender fuego en los lugares que se haya sefialado como prohibidos.

* Ingresar al lugar de trabajo en estado de intemperancia, prohibiéndose entrar bebidas alcohdlicas o drogas al
establecimiento, consumirlas o darlas a consumir a terceros. El personal de seguridad y Jefes respectivos velaran
especialmente por el fiel cumplimiento de esta orden.

* Arrojar al piso colillas o cigarros o residuos de fosforos. Estos elementos se deberan depositar en los ceniceros
correspondientes.

* Dejar enchufadas maquinarias eléctricas al término de la jornada diaria.

* Bloquear pasillos de bodegas y de transito con cajas, muebles y cualquier tipo de elementos que pueda generar una
situacion insegura.

* Desobedecer en forma total o parcial las instrucciones de seguridad impartidas directamente o a través de letreros de
advertencia.

* Desarrollar trabajos, ingresar o0 permanecer en recintos peligrosos, de acceso prohibido y limitado a ciertas personas,
sin estar debidamente autorizado.

* Operar maquinas, sistemas o mecanismos extrafios a su trabajo habitual y para los cuales no esta capacitado
ni autorizado.

* Reparar equipos, sistemas eléctricos o instrumentos para los cuales no se esta capacitado ni autorizado.

* Reparar equipos 0 maquinarias en funcionamiento o energizadas.

* Jugar, chacotear, empujarse, refiir o discutir dentro del recinto de la empresa a cualquier hora.

» Tratarse por cuenta propia o por personas no autorizadas las lesiones que haya sufrido en algun accidente.
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* Negarse a proporcionar informacion en relacién con determinadas condiciones de trabajo y de su seguridad o
acerca de accidentes ocurridos.

* Romper, rayar, retirar o destruir avisos, carteles, afiches, instrucciones, reglamentos acerca de Seguridad Industrial.
* Trabajar sin el debido equipo de seguridad o sin las ropas de trabajo que la empresa proporcione.

* Esmerilar sin gafas protectoras o soldar sin méascara.

* Viajar en carros de transporte, gruas horquillas u otros vehiculos que no hayan sido disefiados para el
transporte humano.

* Dejar sin vigilancia una maquina funcionando.

* Ocupar con bultos u otros elementos, los espacios bajo o delante de extintores o cualquier otro equipo de extincidn
de incendios y alterar los sellos de éstos.

* Retirar protecciones de maquinas 0 equipos y no reponerlos.

» Adoptar o cometer actos temerarios.

* Dormir, comer, o preparar alimentos en el lugar de trabajo.

* Apropiarse o usar elementos de proteccion personal a cargo de otro Trabajador.

* Realizar trabajos que impliquen un riesgo para el propio trabajador, compafieros de trabajo o instalaciones. Sin la debida
autorizacion por medio del Permiso de Trabajo obtenido por el correspondiente Formulario. Ejemplo: Trabajos en Altura,
Espacios confinados, Trabajos con fuego, etc.

» Efectuar, entre ofras, alguna de las operaciones que siguen, sin ser el encargado de ellas o el autorizado para hacerlo:
alterar, cambiar, reparar o accionar instalaciones, equipos, mecanismo, sistemas eléctricos o herramientas; sacar,
modificar o desactivar mecanismos, o equipos de proteccion de equipos o instalaciones; y detener el funcionamiento de
equipos de ventilacion, extraccion, desagles y otros que existan en las dependencias de la empresa.
» Correr sin necesidad dentro del establecimiento.

» Usar calzado inadecuado que pueda producir resbalones torceduras.

* Lanzar objetos de cualquier naturaleza que sean dentro del recinto de la empresa, aunque éstos no sean
dirigidos a persona alguna.

* Manipular manualmente cargas superiores a los 25kg. sin ayuda mecanica.

* Queda estrictamente prohibido a todo trabajador de la empresa ejercer en forma indebida, por cualquier medio,
requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen su situacion laboral
0 sus oportunidades en el empleo, lo cual constituird para todos estos efectos una conducta de acoso sexual.
* El incumplimiento de estas obligaciones de no hacer se consideran falta grave de las obligaciones que impone el
contrato y dan lugar al término del contrato de trabajo sin derecho a indemnizacion de acuerdo a lo sefialado en el Art. 160
N°7 del Cédigo del Trabajo.

» Se prohibe alimentar a animales en la obra, para evitar proliferacion de plagas y reproduccion descontrolada.

Titulo XXVI: Sanciones
Articulo 103°: Las violaciones en que incurran los trabajadores a las disposiciones del Reglamento Interno, podran ser
sancionadas por la empresa y por el Comité Paritario con las siguientes medidas disciplinarias, segun sea la gravedad de

la infraccion cometida y segun se indico en el Art.44 de este documento:

» Amonestacion Verbal: Consiste en la reprension privada y directa que se hara personalmente al trabajador afectado,
sin dejar constancia en su carpeta personal.
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» Amonestacion o Censura por Escrito: Consiste en la reprension que se hace al trabajador afectado por escrito,
dejando constancia en su carpeta personal. Esta amonestacion procedera en caso de reiteracion de la misma falta o de
la gravedad de ella.

* Multa: Consiste en sancién pecuniaria de un maximo de la cuarta parte de la remuneracion diaria del trabajador.

Articulo 104°: Las sanciones que consisten en multas en dinero, seran proporcionales a la gravedad de la infraccion, pero
no podran exceder de la cuarta parte del salario diario y seran aplicadas de acuerdo con lo dispuesto por el Articulo 154
del Codigo del Trabajo.

Titulo XXVII: Procedimiento de Reclamos Establecidos en la Ley 16.744 y su Reglamento

Articulo 105° En conformidad a lo dispuesto en el inciso segundo del Articulo N° 16 del Decreto Supremo N° 40 del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, se reproduce textualmente el procedimiento de reclamos establecidos por la Ley
N° 16.744 y su Reglamento (Decreto Supremo N° 101 del Ministerio de Trabajo y Prevision Social).
A. PROCEDIMIENTO DE RECLAMOS ESTABLECIDO POR LALEY N° 16.744

Articulo 106°: La entidad empleadora debera denunciar al organismo administrador respectivo, inmediatamente de
producido, todo accidente o enfermedad que pueda ocasionar incapacidad para el trabajo o la muerte de la victima. El
accidentado o enfermo, o sus derecho habientes, o el médico que tratd o diagnostico la lesion o enfermedad, como
igualmente el Comité Paritario de Seguridad, tendran, también, la obligacion de denunciar el hecho en dicho organismo
administrador, en el caso de que la entidad empleadora no hubiere realizado la denuncia.

Las denuncias mencionadas en el inciso anterior deberan contener todos los datos que hayan sido indicados por el
Servicio de Salud.

Los organismos administradores deberan informar al Servicio de Salud los accidentes o enfermedades que les hubieren
sido denunciadas y que hubieren ocasionado incapacidad para el trabajo o la muerte de la victima, en la forma y con la
periodicidad que sefale el Reglamento.

Articulo 107°: Los afiliados o sus derecho habientes, asi como también los Organismos Administradores podran reclamar
dentro del plazo de 90 dias habiles ante la Comision Médica de Reclamos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales, de las decisiones del Servicio de Salud o de las Mutualidades en su caso recaidas en cuestiones de hecho
que se refieran a materias de orden médico.

Las resoluciones de la Comisidn seran apelables, en todo caso, ante la Superintendencia de Seguridad Social dentro del
plazo de 30 dias habiles, la que resolvera con competencia exclusiva y sin ulterior recurso.

Sin perjuicio de lo dispuesto en los incisos precedentes, en contra de las demas resoluciones de los organismos
administradores podra reclamarse, dentro del plazo de 90 dias habiles, directamente a la Superintendencia de
Seguridad Social.

Los plazos mencionados en este articulo se contaran desde la notificacion de la resolucion, la que se efectuara mediante
carta certificada o por los otros medios que establezcan los respectivos reglamentos. Si se hubiere notificado por carta
certificada, el plazo se contard desde el tercer dia de recibida la misma en el servicio de correos.

Art. 108°: Cualquiera persona o entidad interesada podré reclamar directamente ante la Superintendencia de
Seguridad Social del rechazo de una licencia o reposo médico por los servicios de salud, Mutualidades o Instituciones de
Salud Previsional, basado en que la afeccién invocada tiene o no origen profesional. La Superintendencia de
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Seguridad Social resolvera con competencia exclusiva y sin ulterior recurso. Este reclamo se regira integramente por
el procedimiento dispuesto en el Art.77bis de la Ley N°16.744.
B.PROCEDIMIENTO DE RECLAMO ESTABLECIDO POR EL REGLAMENTO DE LA LEY DECRETO SUPREMO N°101.

Articulo 109°: Correspondera al organismo administrador que haya recibido la denuncia del médico tratante, sancionarla
sin que éste tramite pueda entrabar el pago del subsidio.

La decision formal de dicho organismo tendra caracter de definitiva, sin perjuicio de las reclamaciones que puedan
producirse con arreglo al parrafo 2° del Titulo VI de la Ley.

Articulo 110°: Correspondera, exclusivamente, al Servicio de Salud de la declaracidn, evaluacion, reevaluacion y revision
de las incapacidades permanentes.

Lo dispuesto en el inciso anterior se entendera sin perjuicio de los pronunciamientos que pueda emitir sobre las demas
incapacidades, como consecuencia del ejercicio de sus funciones fiscalizadoras sobre los servicios médicos.

Articulo 111°: La Comisién Médica tendré competencia para conocer y pronunciarse, en primera instancia, sobre todas
las decisiones del Servicio de Salud recaidas en cuestiones de hecho que se refieran a materias de orden médico.

Le correspondera conocer, asimismo, de las reclamaciones a que se refiere el articulo 42 de la Ley. En segunda instancia,
conocera de las apelaciones entabladas en contra de las resoluciones dictadas por los Jefes de Areas del Servicio de
Salud, en las situaciones previstas en el Articulo 33 de la misma Ley.

Articulo 112°: Los reclamos y apelaciones deberan interponerse por escrito, ante la Comision Médica misma o ante la
Inspeccion del Trabajo.

En este Ultimo caso, el Inspector del Trabajo enviara de inmediato el reclamo o apelacion y demés antecedentes a
la Comisién.

Se entendera interpuesto el reclamo o recurso a la fecha de la expedicion de la carta certificada enviada a la Comision
Médica o Inspeccion del Trabajo, y si se ha entregado personalmente, a la fecha en que consta que se ha recibido en las
Oficinas de la Comision Médica o de la Inspeccion del Trabajo.

Articulo 113°: El término de 90 dias habiles establecido por la ley para interponer el reclamo o deducir el recurso se
contara desde la fecha en que se hubiere notificado la decision o acuerdo en contra de los cuales se presenta. Si la
notificacion se hubiere hecho por carta certificada, el término se contara desde la recepcion de dicha carta.

Articulo 114°: La Superintendencia conocera de las actuaciones de la Comisién Médica: En virtud del ejercicio de sus
facultades fiscalizadoras, con arreglo a las disposiciones de la ley N° 16.395; y Por medio de los recursos de apelacion
que se interpusieran en contra de las resoluciones que la Comisién Médica dictare en las materias de que conozca en
primera instancia, en conformidad con lo sefialado en el articulo 79.

La competencia de la Superintendencia sera exclusiva y sin ulterior recurso.

Articulo 115°% El recurso de apelacion establecido en el inciso 2° del articulo 77 de la ley, debera interponerse
directamente ante la Superintendencia y por escrito. El plazo de 30 dias habiles para apelar correrd a partir de la
notificacion de la resolucion dictada por la Comisién Médica. En caso que la notificacion se haya practicado mediante el
envio de carta certificada, se tendra como fecha de la notificacion la de la recepcion de dicha carta.

Articulo 116°: Para los efectos de la reclamacién ante la Superintendencia a que se refiere el inciso 3° del articulo 77 de
la ley, los organismos administradores deberan notificar todas las resoluciones que dicten mediante el envio de copia de
ellas al afectado, por medio de carta certificada. El sobre en que se contenga dicha resolucion se acompanara a la
reclamacion, para los efectos de la computacién del plazo, al igual que en los casos sefialados en los articulos 80 y 91.
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Titulo XXVIII: Prescripciones y Sanciones

Articulo 117°: Las acciones para reclamar las prestaciones por accidentes del trabajo o enfermedades profesionales
prescribiran en el término de cinco afios contado desde la fecha del accidente o desde el diagnéstico de la enfermedad.
En el caso de la neumoconiosis el plazo de prescripcion sera de quince afios, contados desde que fue diagnosticada.
Quedan excluidas de esta prescripcion las personas que por ley lo estén.

Articulo 118°: Las infracciones o cualquiera de las disposiciones de esta ley, salvo que tengan sefialada una sancion
especial, seran penadas con una multa de uno a veinticuatro sueldos vitales mensuales, escala a) del departamento
de Santiago.

Estas multas seran aplicadas por los organismos administradores.

La reincidencia sera sancionada con el doble de la multa primeramente impuesta.

Articulo 119°: La simulacion de un accidente del trabajo o de una enfermedad profesional sera sancionada con multa, de
acuerdo al Art. 80 de la ley y hara responsable, ademas, al que formulo la denuncia del reintegro al organismo
administrador correspondiente de todas las cantidades pagadas por éste, por concepto de prestaciones médicas o
pecuniarias al supuesto accidentado del trabajo o enfermo profesional.

Titulo XXIX: De la Informacion de los Riesgos Laborales

Articulo 120°: En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 21° Decreto Supremo N° 40, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social, los trabajadores deberan tomar pleno conocimiento de los riesgos laborales a que estan expuestos,
como también de las medidas preventivas que deberan adoptar y aplicar y los métodos de trabajo correcto para evitar
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales especialmente acerca de los elementos, productos y sustancias que
deben utilizar en los procesos de produccion o en su trabajo, sobre la identificacion de los mismos (formula, sindnimos,
aspecto y color) sobre los limites de exposicion permisible de estos productos, acerca de los peligros para la salud y sobre
las medidas de control y de prevencion que deben adoptar para evitar tales riesgos.

El Empleador debera informar oportuna y convenientemente a todos sus Trabajadores acerca de los riesgos que
entrafian sus labores, de las medidas preventivas y de los métodos de trabajo correctos.

Informara especialmente acerca de los elementos, productos y sustancias que deben utilizar en los procesos de
produccion o en su trabajo, sobre la identificacion de los mismos (formula, sindnimos, aspecto y color) sobre los limites de
exposicion permisible de estos productos, acerca de los peligros para la salud y sobre las medidas de control y de
prevencion que deben adoptar para evitar tales riesgos.

La obligacion de informar debe ser cumplida al momento de contratar a los Trabajadores o de crear actividades que
impliquen riesgo y se hara a través de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad y/o de los Departamentos de
Prevencion de Riesgos en su caso.

El empleador debera mantener los equipos y dispositivos técnicamente necesarios para reducir a niveles minimos los
riesgos que puedan presentarse en los sitios de trabajo. La Empresa pone en conocimiento de los Trabajadores la
existencia de los siguientes riesgos.

Se agregan los siguientes casos con sus respectivas definiciones de Area, Tareas, Riesgos, Trabajo Correcto
y Proteccion Recomendada, al Cuadro de Riesgos mas Representativos que contiene el Reglamento Interno, en
conformidad al Decreto Supremo nimero 40:
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1.- Caso de proteccion contra la radiacion solar:

Areas: Espacios al aire libre en general.

Tareas: Transporte e instalacion de productos, materiales y equipos al aire libre.

Riesgos: Posible afecciones graves o cancer a la piel por excesiva exposicién al sol.

Trabajo correcto: Cumplir su trabajo conforme a las instrucciones y normas impartidas por el Departamento de Prevencion
de Riesgos.

Proteccion recomendada: Usar gorro, guantes, lentes, protector solar u otros que sugiera el departamento de Prevencion
de Riesgos para protegerse de la radiacion solar.

2.- Caso de carga y descarga manual:

Areas: En todas las areas de la Empresa

Tareas: Carga y descarga manual de productos o materiales.

Riesgos: Posibles afecciones a la columna, como lesiones musculoesqueléticas lumbalgias, dorsalgias, etc.

Trabajo correcto: Levantamiento y descarga de objetos conforme a las instrucciones y normas impartidas por el Comité
Paritario, utilizando principalmente la fuerza de las piernas para agacharse y subir, y no los brazos ni la espalda.
Proteccion recomendada: No exceder por ningun motivo los pesos maximos legales.

Articulo 121°: Obligaciones especiales para personal de bodega:

Impedir el acceso, de cualquier Trabajador ajeno a esa seccion; como, asimismo, de personas extrafias a la Empresa;
Los encargados de proveedores seran acompafiados por el personal de bodega mientras depositan las mercaderias en
los recintos designados para tal efecto, y

Exigir un estricto orden en los depdsitos de mercaderia, de manera que pueda efectuarse el inventario mensual de las
existencias.

Mantener y respetar normas de higiene y seguridad estipuladas para dichas dependencias.

Articulo 122°: Obligaciones del Departamento de Recursos Humanos:

Toda informacién del funcionamiento del Departamento de Recursos Humanos es considerada confidencial, y en
consecuencia, no puede ser difundida; y,

Se prohibe al personal de esta Gerencia otorgar certificados de cualquier tipo que no hayan sido solicitados al
Departamento de Recursos Humanos y autorizados por éste.

Personal Administrativo

Riesgo: Caida del mismo y distinto nivel.

Labores que entrafian el riesgo: Circulacion por las distintas dependencias de la empresa.
Métodos de Trabajo correcto: Las caidas del mismo y distinto nivel pueden evitarse. La manera de lograrlo es tener
presente en toda circunstancia y lugar las reglas basicas siguientes:

* Camine, no corra.

* Evite giros rapidos al doblar.

* Mire por donde camina.

* No obstruya su vision.

* Respete las sefializaciones y vias de circulacion.

» Elimine el peligro de las superficies resbalosas usando elemento antideslizante.

* Evite encerar las escaleras.

* Use el calzado adecuado y en buenas condiciones.

* Si debe utilizar escalas, que sea la adecuada. Asegurese que esté en buen estado.

* No utilice sillas para alcanzar objetos en altura.
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Riesgo: Afecciones a la vista.

Labores que entraiian el riesgo: Trabajos administrativos en general realizados en ambientes con iluminacién deficiente.
Métodos de Trabajo Correcto

Cuando se emplee iluminacion artificial, ésta debe distribuirse uniformemente.

Cuando se emplee luz natural deberan consultarse los dispositivos necesarios para impedir que los puestos de
trabajo queden iluminados directamente por la luz solar.

Utilizar un bajo brillo en las pantallas de computadores, y si es requerido, usar filtros de pantallas de computadores.

Otro Personal Administrativo

Riesgo: Afecciones a musculos de manos, brazos, cuello y hombros. Afecciones Visuales.

Labores que entraiian el riesgo: Digitacion por tiempo prolongado, Posturas incorrectas en el desarrollo de estas labores.
Métodos de trabajo correcto

La iluminacion general de las salas en que existan pantallas, debe distribuirse uniformemente evitando que se
produzcan reflejos.

Los terminales deben cubrirse con pantallas antirreflejos.

Cuando se ejecute el trabajo, se debera adoptar una posicidn de sentado que evite cansancio extremo. El tronco,
incluyendo cuello y los hombros, deben estar en una posicion erguida natural y relajada.

Secretarias

Riesgo: Afecciones a musculos, tendones y articulaciones de manos y brazos. Problemas posturales.

Labores que entraiian el riesgo: Escrituras a maquina y labores administrativas.

Métodos de trabajo correcto:

La altura optima del teclado de la maquina con respecto a la silla, debe permitir que los antebrazos queden
casi horizontales.

La silla debe ser regulable.

Los pies deben quedar apoyados firmemente al piso, manteniendo los muslos horizontales.

El tronco, incluyendo el cuello y los hombros, deben estar en una posicion erguida natural y relajada.

Riesgo: Afecciones a la vista.

Labores que entraiian el riesgo: Trabajos realizados con iluminacion deficiente.

Métodos de trabajo correcto

Se debe seguir método de trabajo correcto indicado en 1.b.

Riesgo: Caida del mismo y distinto nivel.

Labores que entraiian el riesgo: Circulacion por diversas dependencias., Retiro de documentacidn archivado en altura.
Métodos de trabajo correcto

Se debe seguir método de trabajo correcto indicado en 1.a.

Mensajeros

Riesgo: Accidente de Transito.

Labores que entrafian el riesgo: Envio de correspondencia y tramites diversos fuera del recinto de la empresa, utilizando
locomocidn colectiva.

Métodos de trabajo correcto

Los mensajeros o junior en el ejercicio de sus labores fuera de la empresa, se deberan ajustar a las siguientes normas:
Cruzar unicamente en las esquinas.

Obedecer rigurosamente las sefiales de transito.

No atravesar nunca, aun cuando la sefial del semaforo le dé el paso, sin antes mirar a la izquierda y derecha.
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No salir nunca a la calle de entre vehiculos estacionados.
Después de bajarse de un vehiculo, no cruzar por delante ni detras de él, esperar que contintie su marcha y asi tener una
mejor visual para cruzar la calzada.
No viajar nunca en la pisadera.
Riesgo: Caida del mismo y distinto nivel.
Labores que entrafian el riesgo
Reparto de correspondencia fuera y dentro del recinto de la empresa.
Métodos de trabajo correcto
Se debe seguir método de trabajo correcto indicado en 1.a.

Personal de Bodegas

Riesgo: Lumbago de esfuerzo.

La empresa dara cumplimiento a las capacidades de carga maxima establecidas en la ley para estos efectos.
Labores que entrafian el riesgo: Manejo manual de productos diversos

Métodos de trabajo correcto para levantamiento de pesos

Asegurese que esté bien parado, separe las piernas mas o menos al ancho de sus hombros, doble las rodillas mantenien-
do la espalda lo més recta posible, hasta alcanzar la carga.

Agarre firmemente el objeto de sus partes mas comodas y seguras. Acerque la carga a su cuerpo.

Levante con los musculos de las piernas, manteniendo la espalda derecha y la carga cerca del cuerpo.
Mantenga la carga cerca del cuerpo y transpértela el lugar de destino.

Si no puede levantar el objeto por peso excesivo solicite ayuda.

Riesgo: Caida del mismo y distinto nivel

Labores que entraiian el riesgo

Transporte y almacenamiento de materiales y productos.

Métodos de trabajo correcto

Seguir método de trabajo correcto indicado en 1.a.

Riesgo: Corte

Labores que entrafian el riesgo

Revision y limpieza de frascos de vidrio

Método de trabajo correcto

Durante el proceso de revision y limpieza de frascos de vidrio se debe utilizar guantes como elemento de proteccidn
personal.

Personal de Produccion

Riesgo: Proyeccion de particulas

Labores que entraian el riesgo Llenado de frascos y tarros en seccion aerosol.

Método de trabajo correcto

Durante el proceso de llenado de frascos o tarros el personal debe usar pantalla facial como elemento de proteccién
personal.

Riesgo: Lumbago de esfuerzo

La empresa dara cumplimiento a las capacidades de carga maxima establecidas en la ley para estos efectos
Labores que entraiian el riesgo

Carga y transporte de cajas y materiales diversos en secciones Terminacion y Fabricacion.

Método de trabajo correcto

1.- Seguir método de trabajo correcto indicado en 6.a.

Riesgo: Caidas del mismo y distinto nivel

Labores en entraian el riesgo

Subir y bajar escalas durante el proceso de fabricacion.
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Circulacion entre las distintas secciones del area de produccion.

Método de trabajo correcto

Seguir método de trabajo correcto indicado en 1.a.

Riesgo: Cortes y heridas.

Labores que entraian el riesgo

Uso de sierras eléctricas. Reparacion y mantencion de equipos. Otros

Método de trabajo correcto

Si necesita efectuar trabajos en maquinas o equipos, observe cuidadosamente el lugar antes de introducir las manos,
evitando asi contacto con aristas u otras partes que pueden producir cortes.

Use la herramienta adecuada para el trabajo que desarrollara.

No mantenga herramientas en los bolsillos de su tenida de trabajo. Una caida puede producir heridas y cortes.
Desconecte el equipo antes de proceder a trabajar en él.

Articulo 123°: Ley de Silla: En los almacenes, tiendas, bazares, bodegas, depdsitos de mercaderias y demés
establecimientos comerciales semejantes, aunque funcionen como anexos de establecimientos de otro orden, el
empleador mantendra el numero suficiente de asientos o sillas a disposicion de los dependientes o trabajadores.
La disposicion precedente seré aplicable en los establecimientos industriales, y a los trabajadores del comercio, cuando
las funciones que éstos desempefien lo permitan

Articulo 124°: La empresa, independientemente de lo indicado en el Articulo 85°, informara a los trabajadores acerca de
los métodos correctos y recomendaciones que formule el Servicio de Salud, organismo administrador, Comité Paritario o
Departamento de Prevencion de Riesgos, como una manera de evitar la exposicion a riesgos laborales que puedan
afectar al personal.

Articulo 125°: A las normas de este Reglamento se deben someter todos los trabajadores de la Empresa, asi como los
que el futuro trabaje para la misma.

Articulo 126°: El presente Reglamento se presumira de conocimiento de todos los trabajadores de la empresa, desde el
dia de su vigencia y, por lo tanto, a partir de esa fecha sera de observancia obligatoria para todos.

Articulo 127°: La empresa se reserva el derecho de adicionar o modificar en cualquier momento las disposiciones del
presente Reglamento con sujecion en cada caso a las normas legales vigentes que fueren aplicables.

OBLIGACION DE INFORMAR LOS RIESGOS LABORALES, ESPECIFICAMENTE LOS RIESGOS PSICOSOCIALES

Manejo de Materias Primas Consecuencia Medida Preventiva

Riesgo psicosocial en el trabajo Lesiones y/o enfermedades Implementacion de Protocolo
Protocolo de Vigilancia de profesional de origen mental.
Riesgos Psicosociales (MINSAL)

OTROS RIESGOS ESPECIFICOS
Manejo de Materias Primas Consecuencia Medida Preventiva
Sobre esfuerzo por levantamiento Problema muscular No exceder la capacidad propia Doblar rodillas y mantener espalda
o transporte manual recta Tomar materiales de buena forma
Contacto con Maquinaria Irritacion, quemadura Conocimiento de la clasificacion de los riesgos. Utilizacion de

elementos de proteccion personal adecuados, tales como guantes,
gorros, gafas de seguridad...
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Operacion

Equipos Productivos Consecuencia Medida Preventiva
Trabajo con temperatura Quemadura por contacto Utilizar solo equipos validados por seguridad
Utilizar elementos de proteccion personal
Fabricar solo con modo operatorio validado seguridad
Riesgo eléctrico Shock eléctrico Intervenir solo personal técnico capacitado
Utilizar sistemas de bloqueo en tableros eléctricos
No utilizar elementos eléctricos en mal estado
Utilizar elementos de proteccidn personal
AREA: BODEGA
Manejo de Materias Primas Consecuencia Medida Preventiva
Sobre esfuerzo por levantamiento Problema muscular No exceder la capacidad propia
o transporte manual Doblar rodillas y mantener espalda recta
Tomar materiales en forma segura
Riesgos quimicos Irritacion, quemadura Conocer clasificacion de los riesgos quimicos
Utilizacién de elementos de proteccion personal adecuados
Seguir indicaciones de manejo correcto de productos quimicos
Caida de materiales Contusion, heridas Asegurar almacenamiento sobre racks

Utilizar cinchas de seguridad para envases circulares
No utilizar pallets en mal estado

Manejo Equipo Rodante Consecuencia Medida Preventiva

Atropello, Atrapamiento Contusion, heridas No exceder velocidades maximas permitidas
Operar equipos solo personal autorizado
Respetar vias de circulacion
No transportar personas
Verificar ausencia de personas cercanas a zona de operacion
Utilizar solo equipos validados seguridad

Caida de la carga Contusion Respetar velocidades limites de desplazamiento
Transportar carga bien estibada y / o bien en fimada
No utilizar pallets en mal estado

Manejo de Materiales Consecuencia Medida Preventiva
Sobre esfuerzo por levantamiento Problema muscular No exceder la capacidad propia
o transporte manual Doblar rodillas y mantener espalda recta

Tomar materiales en forma segura

Caida de materiales Contusion, heridas Asegurar almacenamiento sobre racks
Respetar orientacion de pallets sobre rack
No utilizar pallets en mal estado
Almacenar solo pallets en filmados
Mantener despejadas vias de circulacion

AREA: EQUIPOS DE APOYO Y SERVICIOS GENERALES

Manejo de Materiales Consecuencia Medida Preventiva

Sobre esfuerzo Problema muscular No exceder la capacidad propia
Doblar rodillas y mantener espalda recta
Tomar materiales en buena forma
Utilizar elementos mecanicos de apoyo para movimiento de materiales
Utilizar elementos de proteccion personal
Respetar areas de almacenamiento asignadas
Respetar politicas de Orden Aseo y Disciplina
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Contacto con Desechos Irritacion, quemadura Conocer clasificacion de los riesgos quimicos
Peligrosos (Desechos Técnicos Utilizacion de elementos de proteccion personal adecuados
Especiales) Almacenar Desechos Peligrosos en zona asignada

Seguir instrucciones indicadas en Plan de Manejo Desechos Peligrosos

Manejo Reactivos Consecuencia Medida Preventiva

Riesgos quimicos Irritacion, quemadura Conocer clasificacion de los riesgos quimicos
Almacenar separadamente reactivos incompatibles (&cidos / bases)
Utilizacién de elementos de proteccion personal adecuados
Seguir indicaciones de manejo correcto de productos quimicos

Operacion Equipos

de Apoyo Consecuencia Medida Preventiva
Trabajo con temperatura Quemadura por contacto Operar solo equipos validados seguridad
Mantener accesorios de seguridad validados y en buen estado
Utilizar elementos de proteccion personal
Riesgo eléctrico Shock eléctrico Intervenir solo personal técnico capacitado

Utilizar sistemas de bloqueo en tableros eléctricos
No utilizar elementos eléctricos en mal estado
Utilizar elementos de proteccion personal

Exposicion al ruido Sordera Utilizar elementos de proteccion personal
Evitar la sobre exposicion

AREA: ADMINISTRACION

Riesgos Diversos Consecuencia Medida Preventiva

Desplazamientos descuidados Caidas, contusiones, esguinces No corra por pasillos 0 zonas de circulacion
Mantenga cables eléctricos ordenados y fuera de la zona de circulacion
Utilice pasamanos al subir o bajar escaleras
Utilice los elementos apropiados para manipular archivos en altura

Movimientos bruscos Sobre esfuerzo, caidas, Mantener expeditos los espacios de circulacion
contusiones, heridas Mantener cerrados los cajones de escritorios y muebles de oficina
No ubicar al borde de los muebles elementos que puedan caer
No efectuar movimientos bruscos ni adoptar malas posturas

AREA: ESTACIONAMIENTOS

Riesgos Diversos Consecuencia Medida Preventiva
Atropellos: Esguinces, Heridas, Fracturas, Cruce en los pasos de cebra habilitados.
Lesiones multiples. Contusiones, Amputaciones, Respetar velocidad maxima.
Lesiones mdltiples, Muerte, No conducir hablando por celular
Paralisis.
Colision: Esguinces, Heridas, Fracturas, Respete las disposiciones de la Ley del Transito
Contusiones, Amputaciones, Conduzca a la defensiva.
Lesiones mdltiples, Muerte, Respete la velocidad maxima establecida. En el interior del centro de
Paralisis. empresas como en el exterior.

Realice inspecciones rutinarias al vehiculo.
Respete las sefializaciones de transito.

Asaltos: Lesiones mdltiples No presente resistencia a los asaltos.
Comunique a los guardias de cualquier situacién extrafia al exterior del
edificio.
Solicite asistencia a los guardias cuando tenga de desplazarse a sectores
poco iluminados
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Medidas Preventivas Y De Mitigacion Generales

* Respetar normas, procedimientos, instrucciones, consignas y sefialética.

» Utilizar equipos y herramientas autorizadas y con validacion de seguridad aprobada.

* Ante cualquier duda consultar a supervisor directo.

* Informar inmediatamente al supervisor directo sobre cualquier anomalia.

* No utilizar celular, MP3, MP4 o cualquier otro articulo que desconcentre de la operacion normal.

* Trabajar con cuidado y concentrado en todo momento y eliminar elementos que puedan distraer u ocasionar

cualquier tipo de incidente.

» Utilizar equipos e instalaciones con formacion especifica sobre la operacién y seguridad.

* Mantener el Orden y Limpieza en todas las areas de trabajo. Este punto es de vital importancia para evitar
accidentes, por lo que es imprescindible que cada trabajador y supervisores mantengan un riguroso estandar de
Orden y Limpieza y al advertir que no se cumple, solicitar inmediatamente que la situacién se regularice.
* Cumplir y ayudar a que se cumplan los mensajes de los afiches de seguridad.

* Comunicar al Jefe directo cualquier riesgo de accidente que se observe.

* Interesarse en participar en charlas y cursos de seguridad.

* Participar y/o colaborar con el comité Paritario de higiene y seguridad.

* Preguntar todo lo que no se sepa.

* Respetar las disposiciones de seguridad establecidas en la empresa y en este Reglamento Interno.

» Usar siempre los elementos de proteccion personal adecuados al riesgo.

* Mantener la limpieza y orden en la empresa.

De conformidad con lo establecido en el articulo 19 de la Ley N° 20.096, quedan obligados al uso de los
elementos protectores contra la radiacion ultravioleta que entregara el empleador, todos los trabajadores que
puedan encontrarse expuestos a dicho riesgo.

Los trabajadores deberan preocuparse y cooperar con el mantenimiento y buen estado de funcionamiento de equipos e
instalaciones en general, tanto las destinadas a la produccion como las de seguridad e higiene. Deberan asimismo
preocuparse de que su area de trabajo se mantenga limpia, en orden, despejada de obstaculos, para evitar accidente
0 que se lesione cualquiera que transite a su alrededor.

Las vias de circulacién interna y/o de evacuacion deberan estar permanentemente sefialadas y despejadas,
prohibiéndose depositar en ella elementos que puedan producir accidentes, especialmente en caso de siniestros.

Todo trabajador debera conocer y cumplir fielmente las normas de seguridad e higiene a que se refiere la Ley 16.744 y
sus decretos complementarios vigentes o que en el futuro se dicten, para evitar accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, relacionados con la labor que debe efectuar o con las actividades que se desarrollen dentro de la empresa.

Todo trabajador esta obligado a colaborar en la investigacion de los accidentes que ocurran en la empresa. Deberé avisar
a su jefe inmediato cuando tenga conocimiento o haya presenciado cualquier accidente acaecido a algun compafiero, aln
en el caso que éste no lo estime de importancia 0 no hubiese sufrido lesion. Igualmente estara obligado a declarar
en forma completa y real, los hechos presenciados o de que tenga noticias, cuando el Organismo Administrador
del Seguro lo requiera.
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El trabajador que padezca alguna enfermedad o que note que se siente mal, si el malestar afecta su capacidad y por ende
su seguridad en el trabajo debera poner esta situacion en conocimiento de su jefe inmediato, para que éste proceda a
tomar las medidas que el caso requiere.

Cuando a juicio del Organismo Administrador, Mutual de Seguridad, se sospechen riesgos de enfermedad
profesional o de un estado de salud que cree situacion peligrosa a algun trabajador, éste tiene la obligacion de someterse
a los exdmenes que dispongan sus servicios médicos en la fecha, hora y lugar que éstos determinen, considerandose
que el tiempo empleado en el control, debidamente comprobado, es tiempo efectivamente trabajado para todos los
efectos legales.

Los avisos, letreros y afiches de seguridad deberéan ser leidos por todos los trabajadores, quienes deberan cumplir
con sus instrucciones.

Los mismos avisos, carteles y afiches, deberan ser protegidos por todos los trabajadores quienes deberan
impedir su destruccion, debiendo avisar a la autoridad competente de su falta con el fin de reponerlos.

El trabajador debe conocer exactamente la ubicacion de los equipos extintores de incendio del sector en el cual
desarrolle sus actividades, como asimismo conocer la forma de operarlos, siendo obligacion de todo jefe velar por
la debida instruccion del personal al respecto

Todo trabajador que observe un amago, inicio o peligro de incendio, debera dar alarma inmediata y se incorporara
al procedimiento establecido por la empresa para estos casos.

El acceso a los equipos deberé mantenerse despejado de obstaculos.

Debera darse cuenta al jefe inmediato después de haber ocupado un extintor de incendio para proceder a su recargo.
No podra encenderse fuegos cerca de elementos combustibles o inflamables, tales como elementos quimicos,
cartones u otros.

Los trabajadores deberan colaborar con la empresa, uniéndose al plan de emergencia elaborado para enfrentar estas
situaciones con rapidez y orden.

En todo caso, los trabajadores deberan colaborar con los jefes sefialados por la empresa, a evacuar con calma el
lugar del siniestro.

Titulo XXX: De los Equipos de Proteccion Personal

Articulo 128°: De acuerdo con el articulo 68 de la Ley 16.744, la Empresa proporcionara gratuitamente a sus
rabajadores todos aquellos equipos o implementos que sean necesarios para su proteccion personal, de acuerdo a las
caracteristicas del riesgo que se presenten en cada una de las actividades que se desarrollan en la Empresa.

Articulo 129°: Es responsabilidad exclusiva del trabajador mantener en buen estado sus elementos de proteccion
y su higiene y mantencion.

Articulo 130°: De acuerdo a las disposiciones legales vigentes, la empresa esta obligada a proteger a todo su personal
de los riesgos del trabajo, entregandole al trabajador cuya labor lo requiera, sin costo alguno, y bajo su responsabilidad
los elementos de proteccion personal del caso.

Titulo XXXI: De la Prevencion y Control de Incendios
Aprueba Decreto 44 Reglamento que establece Requisitos de Seguridad y Rotulacién de Extintores Portatiles

Articulo 131°:
Clases de fuego y formas de combatirlo:
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a) Requisitos minimos de rotulacion y de seguridad que deben cumplir todos los extintores portatiles nuevos, tanto
manuales como rodantes, de cualquier origen o procedencia, desde que se comercialicen por primera vez en el pais.
b) Requisitos de operacidn que deben cumplir los Servicios Técnicos de extintores portatiles.

Articulo 2°: Definiciones.- Para los efectos del presente reglamento se entendera por:

1. Agente Extintor: Sustancia liquida, sélida o gaseosa que, al hacer contacto con un material en combustién, apaga el
fuego.

2. Tipos de fuego: Clasificacion y simbologia de los fuegos segun los materiales involucrados en la combustion.

l. Clase A: Son fuegos en materiales combustibles sélidos comunes, tales como, madera, productos textiles, papel,
caucho y plasticos.

Il. Clase B: Son fuegos en liquidos inflamables, liquidos combustibles, grasas de petréleo, alquitranes, aceites, pinturas
al aceite, solventes, lacas, barnices, alcoholes, y gases inflamables.

lll. Clase C: Son fuegos que involucran instalaciones y equipos eléctricos energizados.

IV. Clase D: Son fuegos en metales combustibles y sus aleaciones, tales como, magnesio, aluminio, titanio, circonio,
sodio, litio, y potasio.

V. Clase K: Son fuegos en artefactos de cocina que involucran medios de coccidén combustibles (aceites y grasas
vegetales o animales).

3. Proveedores: Personas naturales o juridicas, de caracter publico o privado, que habitualmente desarrollen actividades
de produccidn, fabricacién, importacion, construccion, distribucion o comercializacion de bienes o de prestacion de servi-
cios a consumidores, por las que se cobre precio o tarifa.

4. Servicio Técnico: Persona natural o juridica que realiza inspeccién, mantenimiento, recarga, y/o prueba hidrostatica a
extintores portatiles que asi lo requieran, del tipo manual y/o rodante, de acuerdo a las instrucciones contenidas en el
manual del fabricante o importador del extintor y a las disposiciones establecidas en este Reglamento.

5. Inspeccion: Verificacion rapida del extintor portatil, que tiene por objeto determinar si éste se encuentra en el lugar
designado al efecto, si ha sido accionado o manipulado indebidamente, si tiene dafio fisico evidente u otra condicion que
impida su operacién en conformidad a las normas de este reglamento.

6. Mantenimiento: Examen completo del extintor portatil que se realiza con el propdsito de dejarlo en condiciones que
permitan que funcione en forma efectiva y segura.

7. Recarga: Reposicion total o parcial del agente de extincion el que, en algunos casos, incluye ademas el gas expelente.

8. Prueba hidrostatica: Prueba de presion interna al recipiente del extintor para verificar su resistencia a la ruptura o defor-
macion visible.

9. Etiqueta: Rétulo o marbete que se adhiere al extintor para su identificacion, clasificacion, instruccion y condicion de uso.

10. Etiqueta frontal: aquella que se adhiere a la parte del cilindro que queda hacia el frente cuando el extintor esta en su
posicion y ubicacion normal de uso.
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11. Extintor portatil: Equipo portable o movil sobre ruedas sin locomocién propia, de forma cilindrica que contiene un
agente extintor el cual se expele con el fin de combatir o extinguir un fuego incipiente. Dentro de este tipo de extintores se
encuentran:

a) Extintor presurizado permanente: Equipo en el que el gas propelente se encuentra almacenado en el interior del cilindro
junto con el agente extintor y cuenta con un mandmetro indicador de la presion.

b) Extintor de cartucho: Equipo que utiliza un botellin adosado al cilindro o en su interior, el cual suministra el gas, para
expulsar el agente extintor.

c) Extintor recargable: Equipo que puede someterse a mantenimiento completo, incluyendo inspeccién interna de
recipiente a presion, reemplazo de todas las partes y sellos defectuosos, y pruebas hidrostaticas.

d) Extintor de presion almacenada de chorro cargado y anticongelante: Equipo que posee un agente de extincion a base
agua y que utiliza sodio (metal alcalino) como depresor del punto de congelacion, se utiliza en fuegos clase A.

e) Extintor a base de agua: Equipo cuyo agente de extincidn es el agua, y se utiliza en fuegos clase A.

f) Extintor con agente base cloruro de calcio: Equipo a base de agua, el cual utiliza el cloruro de calcio para evitar su
congelamiento a muy bajas temperaturas, se utiliza en fuegos clase A.

g) Extintor de polvo seco: Equipo a base de bicarbonato de potasio y sodio como agente principal, utilizado en fuegos
clase By C.

h) Extintor a base de dioxido de carbono: Extintor con agente de extincion gaseoso (CO2), especialmente utilizado para
fuegos clase By C.

12. Marca: Impresion sobre o bajo relieve hecha en el extintor para proporcionar informacion relativa a las caracteristicas
de fabricacion del cilindro, de conformidad con las normas de este reglamento.

13. Organismo de Certificacion: Persona juridica acreditada por el Instituto Nacional de Normalizaciéon que entrega un
aseguramiento escrito de que un producto, proceso, persona, sistema de gestion o servicio cumple con requisitos
especificados en alguna norma.

14. Laboratorio de ensayo acreditado: Lugar dotado de los medios necesarios para realizar pruebas, que mantenga
acreditacion vigente otorgada por el Instituto Nacional de Normalizacion.

Articulo 3°.- La obligacion de inspeccion, mantenimiento y recarga, en caso que corresponda segun el tipo de extintor
portatil de que se trate, sera responsabilidad del duefio, representante u ocupante del bien en que se encuentren ubicados
los extintores.

Articulo 4°.- Los cilindros de los extintores regulados en este cuerpo normativo deberan ser pintados de color rojo, con
las caracteristicas colorimétricas sefialadas en la norma

Se exceptuaran de llevar color rojo, los extintores que estén afectos a Normas Internacionales.

Coémo usar un Extintor de Incendio

1. Mantenga la calma, de lo contrario su accion puede ser mas peligrosa que el mismo fuego.

2. El extintor sélo puede ser utilizado por personas que tengan conocimientos previos sobre su manejo.

3. Retire el extintor del lugar donde esté ubicado.

4. Tome el extintor de la manilla al trasladarlo. Una vez en el lugar, y s6lo en ese instante, retire el seguro.

5. Nunca combata el fuego en contra del viento, asegurandose de no poner en riesgos su integridad fisica.

6. Apunte hacia la base de las llamas y presione la manilla para que se inicie el proceso de descarga, haga un movimiento
de abanico horizontal y/o vertical.

7. Completada la operacién, haya o no extinguido el fuego, retirese del lugar y coordine con otra persona la descarga de
un segundo extintor.

8. Una vez utilizado, entregar el extintor a quien corresponda para su recarga y éste quede operativo nuevamente.

9. Recuerde que los extintores estéan disefiados para apagar fuegos incipientes.
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Titulo XXXII: Ley Num. 20.949 modifica el Cédigo del Trabajo para Reducir el Peso de las Cargas de
Manipulacion Manual

Articulo 132°: Sila manipulacién manual es inevitable y las ayudas mecanicas no pueden usarse, no se permitira que se
opere con cargas superiores a 25 kilogramos. Esta carga sera modificada en la medida que existan otros factores
agravantes, caso en el cual, la manipulacion debera efectuarse en conformidad a lo dispuesto en el decreto supremo
N° 63, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, del afio 2005, que aprueba reglamento para la aplicacién de la
ley N° 20.001, que regula el peso maximo de carga humana, y en la Guia Técnica para la Evaluacién y Control de
los Riesgos Asociados al Manejo o Manipulacion Manual de Carga.".

Articulo 133° Los menores de 18 afos y las mujeres no podran llevar, transportar, cargar, arrastrar ni empujar
manualmente, y sin ayuda mecanica, cargas superiores a 20 kilogramos. Para estos trabajadores, el empleador debera
implementar medidas de seguridad y mitigacion, tales como rotacion de trabajadores, disminucion de las alturas de
levantamiento o aumento de la frecuencia con que se manipula la carga. El detalle de la implementacién de dichas
medidas estara contenido en la Guia Técnica para la Evaluacion y Control de los Riesgos Asociados al Manejo
o Manipulacién Manual de Carga."

Ley 20.001 Regula el Peso Maximo de Carga Humanade la Proteccion de los Trabajadores de Carga y Descarga
de Manipulacion Manual

Articulo 134°: Estas normas se aplicardn a las manipulaciones manuales que impliquen riesgos a la salud o a
las condiciones fisicas del trabajador, asociados a las caracteristicas y condiciones de la carga.

La manipulacion comprende toda operacion de transporte o sostén de carga cuyo levantamiento, colocacion, empuie,
traccion, porte o desplazamiento exija esfuerzo fisico de uno o varios trabajadores.

Articulo 135°% empleador velara para que en la organizacion de la faena se utilicen los medios adecuados,
especialmente mecanicos, a fin de evitar la manipulacion manual habitual de las cargas.

Asimismo, el empleador procurara que el trabajador que se ocupe en la manipulacién manual de las cargas reciba una
formacion satisfactoria, respecto de los métodos de trabajo que debe utilizar, a fin de proteger su salud.

Articulo 136°: Si la manipulacion manual es inevitable y las ayudas mecanicas no pueden usarse, no se permitira
(Que se opere con cargas superiores a 25 kilogramos.

Articulo 137°: Se prohibe las operaciones de carga y descarga manual para la mujer embarazada.

Articulo 138°: Los menores de 18 afios y mujeres no podran llevar, transportar, cargar, arrastrar o empujar
manualmente, y sin ayuda mecanica, cargas superiores a los 20 kilogramos."

Titulo XXXIIl Ley 20.105 Establece Materias Relativas a la Publicidad y Consumo de Tabaco

Articulo 139°: Se prohibe fumar en los siguientes lugares, incluyendo sus patios y espacios al aire libre interiores:
a) establecimientos de educacion prebésica, basica y media;

b) recintos donde se expenda combustibles;

c) aquéllos en que se fabriquen, procesen, depositen 0 manipulen explosivos, materiales inflamables, medicamentos o
alimentos;

d) médios de transporte de uso publico o coletivo;

e) ascensores.
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Articulo 140° Se prohibe fumar en los siguientes lugares, salvo en sus patios o espacios al aire libre:
a) al interior de los recintos o dependencias de los drganos del Estado. Sin embargo, en las oficinas individuales se podra
fumar sdlo en el caso que cuenten con ventilacidn hacia el aire libre o extraccion del aire hacia el exterior;

b) establecimientos de educacion superior, publicos y privados;

c) establecimientos de salud, publicos y privados;

d) aeropuertos y Terrapuerto;

e) teatros, cines, lugares en que se presenten espectaculos culturales y musicales, salvo que sean al aire libre;

f) gimnasios y recintos deportivos;

g) centros de atencion o de prestacion de servicios abiertos al publico en general;

h) supermercados, centros comerciales y demas establecimientos similares de libre acceso al publico.

En los lugares anteriormente enumerados, podra existir una 0 mas salas especialmente habilitadas para fumar, con
excepcion de los casos que sefiala la letra c¢). Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo siguiente, iguales reglas se
aplicaran tratandose de empresas, establecimientos, faenas o unidades econdémicas obligadas a confeccionar un
reglamento interno de orden, higiene y seguridad, en conformidad a las normas del Codigo del Trabajo.

En los lugares de trabajo de propiedad de particulares no comprendidos en el articulo 10 y en los incisos precedentes, la
existencia de prohibicién de fumar o la determinacion de sitios y condiciones en que ello se autorizaré seran acordadas
por los respectivos propietarios 0 administradores, oyendo el parecer de los empleados.

Articulo 141°: Los organismos administradores de la ley N° 16.744, deberan colaborar con sus empresas adheridas
asesorandolas respecto de los contenidos de la informacién que éstas presten a sus trabajadores y usuarios sobre los
dafios que provoca en el organismo el consumo de productos hechos con tabaco o la exposicion al humo de este
producto y acerca de los beneficios de adoptar estilos de vida y ambientes saludables."

Titulo XXXIV: Ley 20.096 Establece Mecanismos de Control Aplicables a las Sustancias Agotadoras de la Capa
de Ozono

Articulo 142°: Sin perjuicio de las obligaciones establecidas en los articulos 184 del Cédigo del Trabajo y 67 de la ley N°
16.744, los empleadores deberan adoptar las medidas necesarias para proteger eficazmente a los trabajadores cuando
puedan estar expuestos a radiacion ultravioleta. Para estos efectos, los contratos de trabajo o reglamentos internos de las
empresas, segun el caso, deberan especificar el uso de los elementos protectores correspondientes, de conformidad con
las disposiciones del Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares de Trabajo.
Lo dispuesto en el inciso anterior sera aplicable a los trabajador regidos por las leyes N° 18.834 y N° 18.883, en lo que
fuere pertinente.

Titulo XXXV: Decreto N° 97. Modifica Decreto N° 594 de 1999. De la Radiacion Ultravioleta de Origen Solar

Articulo 143°: Sin perjuicio de las obligaciones establecidas en los articulos 184 del cddigo del trabajo y 67 de la Ley
N° 16744, los empleadores deberan adoptar las medidas necesarias para proteger efectivamente a los trabajadores
cuando puedan estar expuestos a radiacion ultravioleta.
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Protectores Solares

Son productos que tienen ingredientes quimicos que ayudan a proteger de la radiacion UV.

El mecanismo de accion es por absorcion de la crema, reflexion y dispersion de los rayos ultravioleta que llegan a la piel.
Incrementa su accion la capacidad que tenga el bloqueador para adherirse a la piel de evitar su retiro después de la
sudoracion. Esta caracteristica se rotula como resistente al agua o aprueba de agua.

Se debe usar Protector Solar porque los rayos del sol podrian causar en el trabajador expuesto:

* Cancer de piel

* Debilitamiento de las defensas del organismo

* Manchas en la piel

» Dafios en los 0jos

* Foto envejecimiento

Articulo 144°: Se consideran expuestos a radiacién UV aquellos trabajadores que ejecutan labores sometidos a
radiacion solar directa en dias comprendidos entre el 1° de septiembre y el 31 de marzo, entre las 10.00 y las 17.00 horas,
y aquellos que desempefian funciones habituales bajo radiacion UV solar directa con un indice UV igual o superior
a 6, en cualquier época del afio.

El indice UV proyectado maximo diario debe ser corregido segun las variables latitud, nubosidad, altitud y elementos
reflectantes o absorbentes, segun informacion proporcionada por la Direccion Meteorologica de Chile.

Articulo 145° Los empleadores de trabajadores expuestos deben realizar la gestion del riesgo de radiacion UV
adoptando medidas de control adecuadas.

Deberan tomar, a lo menos, las siguientes medidas:

Informar a los trabajadores sobre los riesgos especificos de exposicion laboral a radiacion UV de origen solar y sus
medidas de control en los siguientes términos: “La exposicidn excesiva y/o acumulada de radiacién ultravioleta de fuentes
naturales o artificiales produce efectos dafinos a corto y largo plazo, principalmente en ojos y piel que van desde
quemaduras solares, queratitis actinica y alteraciones de la respuesta inmune hasta foto envejecimiento, tumores
malignos de piel y cataratas a nivel ocular.”

Publicar diariamente en un lugar visible el indice UV estimado sefialado por la Direccién Meteoroldgica de Chile y
las medidas de control que se deben aplicar, incluidos los elementos de proteccidn personal.

Identificar los trabajadores expuestos; detectar los puestos de trabajo e individuos que requieran medidas de proteccion
adicionales y verificar la efectividad de las medidas implementadas a su respecto.

Las medidas especificas de control a implementar, segun exposicion, son las siguientes, las que deberan emplearse
siguiendo las indicaciones sefialadas en la Guia Técnica de Radiacion UV de Origen Solar dictada por el Ministerio de
Salud mediante decreto emitido bajo la formula “Por Orden del Presidente de la Republica”.

Ingenieria: realizar un adecuado sombraje de los lugares de trabajo para disminuir la exposicion directa a la radiacion UV
(tales como techar, arborizar, mallas oscuras y de trama tupida, parabrisas adecuados; Administrativas: si la labor lo
permite, calendarizar faenas, horarios de colacion entre 13:00 y las 15:00hrs en lugares con sombraje adecuado, rotacidn
de puestos de trabajo con la disminucién de tiempo de exposicion; Elementos de proteccion personal, segun el grado de
exposicion, tales como gorros, lentes, factor de proteccion solar.

Mantener un programa de capacitacion teorico-practico para los trabajadores, de duracion minima de una hora
cronolégica semestral, sobre el riesgo y consecuencias para la salud por la exposicion a radiacién UV solar y
medidas preventivas a considerar, entre otros. Este programa debe constar por escrito.
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Articulo 146°: Los establecimientos asistenciales publicos y privados, deberan notificar a la Autoridad Sanitaria Regional
los casos de eritema y de quemaduras solares obtenidos a causa o con ocasion del trabajo, que detecten los médicos
que en ellos se desempefian, las cuales deben clasificarse como “Quemadura Solar” y detallar el porcentaje de superficie
corporal quemada (SCQ). La entrega de esta informacion sera de responsabilidad del director de dichos centros
asistenciales y se efectuara por la persona a quién este haya designado para ello, la que servira de vinculo oficial de
comunicacion sobre la materia con la mencionada autoridad sanitaria.

Dichos datos, deben ser enviados a la Autoridad Sanitaria Regional competente el Ultimo dia habil del mes de abril de
cada afio, por medios electronicos, en el formato que establezca el Ministerio de Salud. Ella debe contener:

* N° Casos (eventos)

* Dias perdidos

* Diagnéstico de Alta

* Actividad Econdmica

* Region del pais

Titulo XXXVI: Decreto N° 4. Modifica Decreto N° 594 De 1999. De los Factores de Riesgo de Lesion
Musculoesquelética De Extremidades Superiores

Articulo 147°: Para efectos de los factores de riesgo de lesién musculo esquelética de extremidades superiores,
las siguientes expresiones tendran el significado que se indica:

a) Extremidades Superiores: Segmento corporal que comprende las estructuras anatémicas de hombro, brazo,
antebrazo, codo, mufieca y mano.

b) Factores biomecanicos: Factores de las ciencias de la mecanica que influyen y ayudan a estudiar y entender
el funcionamiento del sistema musculo esquelético entre los cuales se encuentran la fuerza, postura y repetitividad.
¢) Trastornos musculo esqueléticos de las extremidades superiores: Alteraciones de las unidades musculo-tendinosas,
de los nervios periféricos o del sistema vascular.

d) Ciclos de trabajo: Tiempo que comprende todas las acciones técnicas realizadas en un periodo de tiempo que
caracteriza la tarea como ciclica. Es posible determinar claramente el comienzo y el reinicio del ciclo con las mismas
acciones técnicas.

e) Tarea: Conjunto de acciones técnicas utilizadas para cumplir un objetivo dentro del proceso productivo o la
obtencién de un producto determinado dentro del mismo.

f) Fuerza: Esfuerzo fisico realizado por el trabajador y observado por el evaluador segiin metodologia propuesta en
la Guia Técnica del Ministerio de Salud.

Articulo 148°: El empleador debera evaluar los factores de riesgo asociados a trastornos musculo esqueléticos de las
extremidades superiores presentes en las tareas de los puestos de trabajo de su empresa, lo que llevara a cabo conforme
a las indicaciones establecidas en la Norma Técnica que dictara al efecto el Ministerio de Salud mediante decreto emitido
bajo la formula “Por orden del Presidente de la Republica”.

Los factores de riesgo a evaluar son:

* Repetitividad de las acciones técnicas involucradas en la tarea realizada en el puesto de trabajo.

* Fuerza ejercida por el trabajador durante la ejecucion de las acciones técnicas necesarias para el cumplimiento
de la tarea.

* Posturas forzadas adoptadas por el trabajador durante la ejecucion de las acciones técnicas necesarias para el
cumplimiento de la tarea.

EMPRESAS

ALMAR 60



Reglamento Interno
de Orden, Higiene
y Seguridad

La presencia de estos factores de riesgo debera ser evaluada mediante observacion directa de la actividad realizada
por el trabajador la que debera contrastarse con las condiciones establecidas a continuacion.

REPETITIVIDAD:
El ciclo de trabajo o la secuencia de movimientos son repetidos 2 veces por minuto o por mas del 50% de la duracion de la tarea.
Se repiten movimientos casi idénticos de dedos, manos, antebrazo por algunos segundos.
Existe uso intenso de dedos, mano o mufieca.
Se repiten movimientos de brazo-hombro de manera continua o con pocas pausas.
Son aplicadas fuerzas con las manos para algun tipo de gesto que sea parte de la tarea realizada.

FUERZA:
Se levantan o sostienen herramientas, materiales u objetos de mas de: 0.2 Kg. Por dedos (fevantamiento con uso de pinza) - 2 Kg. Por mano
Se empunian, rotan, empujan o traccionan herramientas o materiales, en que el trabajador siente que necesita hacer fuerza importante.
Se usa controles en que la fuerza que ocupa el trabajador es percibida por esté como importante.
Uso de la pinza de dedos en que la fuerza que ocupa el trabajador es percibida por este como importante.

POSTURAS FORZADAS:
Existen flexion o extincion de la mufieca de manera sostenida en el tiempo durante el turno de trabajo.
Alternativa de la postura de la mano con la palma hacia arriba y la palma hacia abajo, utilizando agarre.
Movimientos forzados utilizando agarre con dedos mientras la mufieca es rotada, agarres con abertura amplia de dedos, o manipulacion de objetos.

Movimientos del brazo hacia delante (flexion) o hacia el lado (abduccidn) del cuerpo que hagan parte de los movimientos necesarios para realizar
|as tareas.

Verificada alguna de las condiciones sefialadas, debera evaluarse para asignarle el nivel de riesgo correspondiente
a la actividad, de acuerdo con lo establecido en la Norma Técnica referida.

Articulo 149°: Corresponde al empleador eliminar o mitigar los riesgos detectados, para lo cual aplicaré un programa
de control, el que elaborara utilizando para ello la metodologia sefialada en la Norma Técnica referida.

Articulo 150° El empleador deberé informar a sus trabajadores sobre los factores a los que estan expuestos,
las medidas preventivas y los métodos correctos de trabajo pertinentes a la actividad que desarrollan. Esta informacidn
debera realizarse a las personas involucradas, cada vez que se asigne a un trabajador a un puesto de trabajo que
implique dichos riesgos y cada vez que se modifiquen los procesos productivos o los lugares de trabajo.

La informacién a los trabajadores deberd constar por escrito y contemplar los contenidos minimos establecidos
en la referida Norma Técnica del Ministerio de Salud, dejando constancia de su realizacion.

Titulo XXXVII: Ley N° 20.584: Regula los Derechos y Deberes que tienen las Personas en Relacion con Acciones
Vinculadas a su Atenci6n en Salud

Articulo 151°: Todas las solicitudes de informacion de salud de los trabajadores afiliados a alguna mutualidad, deberan
ser realizadas mediante una autorizacion firmada ante notario. Lo anterior, tiene por objeto establecer regulaciones que
permitan asegurar el otorgamiento, uso correcto de la licencia médica y una adecuada proteccion al cotizante y
beneficiarios de las Instituciones de Salud Previsional y del Fondo Nacional de Salud.
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Articulo 152°: El trabajador como paciente puede, entre sus derechos:

-Tener informacion oportuna y comprensible de su estado de salud.

-Recibir un trato digno, respetando su privacidad.

-Ser informado de los costos de su atencion de salud.

-Que su médico le entregue un informe de la atencion recibida durante su hospitalizacion.

Articulo 153°: Por otra parte, el trabajador como paciente tiene deberes como:
-Entregar informacidn veraz sobre su enfermedad, identidad y direccién.

-Cuidar las instalaciones y equipamientos del recinto.

-Tratar respetuosamente al personal de salud.

Titulo XXXVIII: Art. 113°, D.S. 594: Incorpora al Mondxido de Carbono como un Agente de Riesgo para
los Trabajadores

Articulo 154°: Se define como trabajador expuesto a concentracion de gas mondxido de carbono, aquel que realiza sus
labores a niveles ambientales iguales o superiores al 50% del LPP (LPP 46 mg/m3). EI CO (mondxido de carbono) se
incorpord dentro del listado de sustancias riesgosas para la salud de los trabajadores. El indicador bioldgico para la
evaluacion de salud de trabajadores expuestos a este agente, es la carboxihemoglobina en sangre. Si aplica,
la evaluacion ambiental y la elaboracién de la ndémina de expuestos se realizaran de acuerdo a normas y
procedimientos vigentes para agentes quimicos.

Titulo XXXIX: (Prexor) Decreto 1029 Exento: Norma Técnica N° 125 "Protocolo sobre Normas Minimas para el
Desarrollo de Programas de Vigilancia de la Pérdida Auditiva por Exposicion a Ruido en los Lugares de Trabajo"

Articulo 155: EI PREXOR permite evaluar las condiciones de exposicidn ocupacional a ruido a la que estan expuestos
los trabajadores en sus lugares de trabajo con el propésito de adoptar medidas de control de ruido oportunas y eficaces
para prevenir la Hipoacusia Sensorio Neural Laboral, debe ser difundido y conocido al interior de la empresa, en los
distintos niveles jerarquicos, tales como: Empleadores, Trabajadores en general, Expertos en Prevencion de Riesgos,
Miembros del comité paritario de la empresa, Dirigentes Sindicales.

En trabajadores expuestos al agente fisico ruido, la difusién del PREXOR debe quedar acreditada mediante «Actay,
que indique su realizacién e incluya a todas las personas que tomaron conocimiento del PREXOR, la cual debe ser
remitida a la Autoridad Sanitaria Regional y a la Inspeccion del Trabajo correspondiente.

Articulo 156°: La aplicacion del PREXOR es de responsabilidad de los administradores de la Ley 16.744 (Mutualidades),
las empresas y trabajadores donde exista exposicion ocupacional a ruido.

Articulo 157°: La fiscalizacion del cumplimiento del PREXOR es de responsabilidad de la Autoridad Sanitaria Regional
(ASR) y de la Inspeccion del Trabajo.

Articulo 158°: Es obligacion de los trabajadores expuestos participar activamente en la implementacién del Plan de
Gestion del Riesgo por Exposicion Ocupacional a Ruido, que incluye el Programa de vigilancia ambiental (programa de
proteccion auditiva) y programa de vigilancia de la salud (programa de capacitacion).

Articulo 159°: Se debera incluir a todos los trabajadores que estan expuestos a niveles sobre los criterios de accion.
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Articulo 160°: El trabajador debera permanecer en vigilancia auditiva el periodo que dure su exposicion al ruido
en su lugar de trabajo.

Articulo 161°: Las jefaturas directas tienen la obligacidn de participar en la Implementacion del Programa de inspeccion
periddica sobre el uso correcto y permanente de los EPA (elementos de proteccion auditiva), identificando las causas que
afecten el uso correcto o0 que alteren su rendimiento y las acciones correctivas que se apliquen, asi como de la
supervision en terreno del estado estructural de los protectores auditivos y la compatibilidad con otros elementos
de proteccion personal.

Articulo 162°: El empleador debera capacitar a los trabajadores en el uso correcto de los PA, mediante entrenamiento
demostrable, como también, respecto a su limpieza, conservacion y recambio oportuno.

Titulo XL: Resol. Ex. 218: Instrumento de Evaluacién de Medida para la Prevencion de Riesgos Psicosociales
en El Trabajo. (Actualizado en 2023, disponible méas abajo en este Reglamento).

Este instrumento es aplicable para empresas con mas de 25 trabajadores, de caracter voluntario.
La aplicacion del instrumento debe considerar como primer paso un acuerdo entre los trabajadores y la empresa.

Articulo 163°: El Riesgo Psicosocial alude a un conjunto de condiciones relacionadas con la organizacion y contenido de
las tareas, con los procedimientos y métodos de trabajo, asi como las relaciones entre los trabajadores y sus superiores,
cuya exposicion prolongada en el tiempo aumenta la posibilidad de experimentar tension psiquica, en desmedro
del rendimiento y la productividad, lo que una vez acumulada residualmente, serd un precursor de los trastornos
0 problemas de salud.

Articulo 164°: EI Comité Paritario de Higiene y Seguridad (CPHS) debera participar a través de alguna unidad
especializada, como el Departamento o Unidad en Prevencion de Riesgos, el experto en prevencion asesor de
la empresa, o el Departamento de Personal, o bien, mediante alguna otra representacion. La presencia y participacion
de directivos o de representantes de la empresa hace que el proceso sea legitimado. Los trabajadores pueden quedar
representados a través de la organizacién que les sea propia, por ejemplo, sindicato o asociacién de funcionarios.

Titulo XLI: Menores de Edad, Decreto 50 “Reglamento para la Aplicacion del Articulo 13° Del Cédigo del Trabajo”

Articulo 165°: Los menores de 18 afios de edad no deberan ser admitidos en trabajos cuyas actividades sean peligrosas
por su naturaleza o por las condiciones en que se realizan y por tanto, éstas puedan resultar perjudiciales para la salud,
seguridad o afectar el desarrollo fisico, psicoldgico o moral del menor.

Articulo 166°: Cada vez que ocurra un accidente laboral a un menor de edad, la empresa y la respectiva mutualidad a la
cual se encuentre adherida, debera proceder a la notificacion de accidentes del trabajo de menores de 18 afios, mediante
el Formulario de Notificacion respectivo.

Articulo 167°: Se prohibe la participacion de menores en los trabajos definidos como peligrosos por su naturaleza
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 3° del citado decreto.

Articulo 168°: Los trabajos de menores de edad permiten la celebracion de un contrato de trabajo, en la medida que
cuenten con la autorizacion respectiva y su ejecucion no le impida el cumplimiento de sus obligaciones escolares, de
conformidad con lo establecido en el articulo 13 del Cédigo del Trabajo.
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Articulo 169°: Al momento de celebrar el contrato, el empleador debera registrar los antecedentes y contratos ante la
respectiva Inspeccion del Trabajo dentro del plazo de quince dias contado desde la incorporacion del menor.
Asimismo, al término de la relacion laboral, la empresa debera informar tal circunstancia a la Inspeccion del Trabajo
respectiva, adjuntando una copia del respectivo finiquito, dentro del plazo de 15 dias contado desde la fecha de
la cesacion de servicios del menor.

Articulo 170° Los menores, alumnos o egresados, no podran desarrollar en su practica profesional las actividades

indicadas en este Reglamento, si no se garantiza la proteccion de su salud y seguridad, y si no existe supervision
directa de la actividad a desarrollar por parte de una persona de la empresa en que realiza la practica, con experiencia en
dicha actividad, lo que debera ser controlado por el responsable nombrado por el respectivo establecimiento
tecnico de formacion.

Titulo XLII: Control de Salud

Articulo 171°: El trabajador que padezca de alguna enfermedad que afecte su capacidad y seguridad en el trabajo
debera poner esta situacion en conocimiento de su Jefe inmediato para que adopte las medidas que procedan,
especialmente si padece vértigo, epilepsia, mareos, afeccion cardiaca, poca capacidad auditiva o visual y otras.

Articulo 172° Cuando a juicio de la empresa o del Organismo Administrador del Seguro, Mutual de Seguridad,
se presuman riesgos de enfermedades profesionales, los trabajadores tendran la obligacién de someterse a todos los
examenes que dispongan los servicios médicos del Organismo Administrador, en la oportunidad y lugar que ellos
determinen. Los permisos a este objeto se consideraran como efectivamente trabajados.

Titulo XLIII: Ley 20.609 Establece Medidas Contra la Discriminacion (Ley Zamudio)

Articulo 173°% Esta ley tiene por objetivo fundamental instaurar un mecanismo judicial que permita restablecer
eficazmente el imperio del derecho toda vez que se cometa un acto de discriminacion arbitraria. Correspondera a cada
uno de los érganos de la Administracion del Estado, dentro del ambito de su competencia, elaborar e implementar las
politicas destinadas a garantizar a toda persona, sin discriminacion arbitraria, el goce y ejercicio de sus derechos
y libertades reconocidos por la Constitucion Politica de la Republica, las leyes y los tratados internacionales ratificados por
Chile y que se encuentren vigentes. Plazo y forma de interposicion. La accion deberé ser deducida dentro de noventa dias
corridos contados desde la ocurrencia de la accion u omision discriminatoria, 0 desde el momento en que el afectado
adquirié conocimiento cierto de ella. En ninglin caso podra ser deducida luego de un afio de acontecida dicha accién u
omision. La accidn se interpondra por escrito, pudiendo, en casos urgentes, interponerse verbalmente, levantdndose acta
por la secretaria del tribunal competente.

Titulo XLIV: Ley de La Silla

Articulo 174°: En los almacenes, tiendas, bazares, bodegas, depdsitos de mercaderias y demés establecimientos
comerciales semejantes, aunque funcionen como anexos de establecimientos de otro orden, el empleador mantendra el
numero suficiente de asientos o sillas a disposicion de los dependientes o trabajadores. La disposicidn precedente sera
aplicable en los establecimientos industriales, y a los trabajadores del comercio, cuando las funciones que éstos
desempefien lo permitan.
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Titulo XLV: Derecho a la Igualdad en las Remuneraciones

Articulo 175°% La empresa Ingenieria y Construccion Valmar Ltda., cumplira con el principio de igualdad de
remuneraciones entre hombres y mujeres que presten un mismo trabajo, no siendo consideradas arbitrarias las
diferencias objetivas en las remuneraciones que se funden, entre otras razones, en las capacidades, calificaciones,
idoneidad, responsabilidad o productividad.

Del Procedimiento de Peticiones y Reclamos

Articulo 176°: Las trabajadoras que consideren infringido su derecho sefialado en el articulo precedente, podran
presentar el correspondiente reclamo conforme al siguiente procedimiento:

Aquella trabajadora o las personas legalmente habilitadas que consideren que se ha cometido una infraccion al derecho
a la igualdad de las remuneraciones, podra reclamar por escrito mediante carta dirigida al Departamento de Recursos
Humanos o la que haga sus veces, sefialando los nombres, apellidos y R.U.T. del denunciante y/o afectado, el cargo que
ocupa y funcion que realiza en la empresa y cuél es su dependencia jerarquica, como también la forma en que se habria
cometido o producido la infraccion denunciada.

La Gerencia General, designara a un trabajador imparcial del area, debidamente capacitado para conocer de estas
materias, quien estara facultado para solicitar informes escritos a las distintas Gerencias, Subgerencias y Jefaturas de la
empresa, como también declaraciones de la o los denunciantes o realizar cualquier otra diligencia necesaria para la
acertada resolucion del reclamo. Una vez recopilados los antecedentes, procedera a emitir un informe escrito sobre
dicho proceso, en el cual se concluird si procede o no la aplicacion del Principio de Igualdad de Remuneraciones.
El mencionado informe se notificara a la Gerencia General y a la o los denunciantes.

La Gerencia General, estara obligada a responder fundadamente y por escrito antes del vencimiento del plazo de treinta
dias contados desde la fecha de la denuncia. Se debera guardar confidencialidad sobre el proceso de reclamo hasta que
esté terminado.

Si a juicio de la o los reclamantes esta respuesta no es satisfactoria, podran recurrir a la justicia laboral, en la forma y
condiciones que sefala el Cédigo del Trabajo.

Articulo 177°: Las descripciones de cada cargo de trabajo, asi como sus caracteristicas técnicas estaran especificados
dentro del contrato de cada trabajador. Los descriptores de cargo se actualizaran cuando se modifique sustancialmente;
las modificaciones se incorporaran con las debidas medidas de publicidad y entregando una copia a los trabajadores y
demas entidades a que se refiere el articulo 156, inciso 1° del Codigo del Trabajo.

Titulo XLVI: La Ley N° 21.015 de Inclusion Laboral

Articulo 178°: De la Inclusién Laboral de Personas con Discapacidad. Las empresas de 100 o méas trabajadores deberan
contratar 0 mantener contratados, segun corresponda, al menos el 1% de personas con discapacidad o que sean
asignatarias de una pension de invalidez de cualquier régimen previsional, en relacidn al total de sus trabajadores. Las
personas con discapacidad deberén contar con la calificacion y certificacion sefialadas en el articulo 13 de
laley N° 20.422.

El empleador deberé registrar los contratos de trabajo celebrados con personas con discapacidad o asignatarios de una
pension de invalidez de cualquier régimen previsional, asi como sus modificaciones o términos, dentro de los quince dias
siguientes a su celebracion a través del sitio electronico de la Direccion del Trabajo, la que llevara un registro actualizado
de lo anterior, debiendo mantener reserva de dicha informacion. La fiscalizacion de lo dispuesto en este capitulo
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correspondera a la Direccion del Trabajo, salvo lo dispuesto en el inciso cuarto del articulo siguiente, en lo relativo
a la reglamentacion de la letra b) de ese mismo articulo.

Un reglamento dictado por el Ministerio del Trabajo y Previsién Social y suscrito por los ministros de Hacienda y de
Desarrollo Social, establecera los parametros, procedimientos y deméas elementos necesarios para dar cumplimiento a
lo establecido en este capitulo.

Por su parte, conducta de acoso, es toda conducta relacionada con la discapacidad de una persona, que tenga como
consecuencia atentar contra su dignidad o crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.
Para estos efectos, se entendera como trabajador con discapacidad aquél que teniendo una o mas deficiencias fisicas,
mentales, sea por causa psiquica o intelectual o sensorial, de caracter temporal 0 permanente, al interactuar con diversas
barreras presentes en el entorno ve impedida o restringida su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad
de condiciones con las demas.

Titulo XLVIl: La Ley N°20.769/2014 Establece un Permiso para Efectuarse Examenes de Mamografia
de Préstata.

Articulo 179° Este permiso es solo para las funcionarias mayores de 40 afios, y funcionarios mayores de 50 afios
El permiso es de medio dia, y solo puede ser solicitado 1 vez al afio.

El permiso es para someterse a los examenes de mamografia y prostata, respectivamente, pudiendo incluir otras
prestaciones de medicina preventiva, tales como el examen de Papanicolau, en las instituciones de salud publica o
privadas que corresponda. La solicitud debera ser presentada con una semana de anticipacion a la realizacion de los
examenes. Una vez realizado el examen, debera remitir a la Oficina de Personal de su DR los comprobantes suficientes
que acrediten que se los realizaron en la fecha estipulada.

Titulo XLVIII: Planesi

Articulo 180° EI Art. 184 del Codigo del Trabajo establece que “el empleador estara obligado a tomar todas
las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de los trabajadores, manteniendo las condiciones
adecuadas de higiene y seguridad en las faenas, como también los implementos necesarios para prevenir accidentes y
enfermedades profesionales.

Debera asimismo prestar o garantizar los elementos necesarios para que los trabajadores, en caso de accidente o
emergencia, puedan acceder a una oportuna y adecuada atencion médica, hospitalaria y farmacéutica”.
Complementariamente, corresponde aplicar la normativa establecida en la Ley 16.744 y sus anexos, especificamente
el DS 101/1968 del Ministerio del Trabajo (MINTRAB).

Titulo XLIX: Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales (Actualizado en 2023, disponible mas abajo en este
Reglamento).

Este Protocolo de vigilancia de riesgos psicosociales fue aprobado por resolucidn exenta n°336, el 12 de junio de 2013.
Comenz6 a regir en periodo de marcha blanca por dos afios desde el 01 de septiembre del 2013, para los rubros de
Comercio (Retail), Transporte e Intermediacién financiera. Y desde el 01 de septiembre del 2015 comenzd a regir para
todos los rubros. En el capitulo del Reglamento interno de orden, higiene y seguridad, sobre las obligaciones de
la empresa, se sugiere incorporar el siguiente punto:

Articulo 181° La empresa, con la finalidad de proteger la persona y dignidad de cada uno de los trabajadores,
se obliga a:
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En el contexto que en Chile comienza a regir el Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales, siendo necesario
contar con una metodologia que establezca un estandar minimo de salud del ambiente psicosocial laboral en todas
las empresas del pais.

Teniendo en cuenta que el objetivo principal de este protocolo es poder identificar la presencia y el nivel de exposicion de
todos los trabajadores a los riesgos psicosociales. La empresa se obliga a evaluar los riesgos psicosociales a los que
estan expuestos los trabajadores de la empresa, e intervenir en los riesgos psicosociales que se hayan encontrados en
alto riesgo, volviendo a reevaluar cuando este riesgo lo refiera segun lo dispuesto en el protocolo de vigilancia de riesgos
psicosociales del MINSAL.

Riesgos Consecuencias Medidas Preventivas
Riesgo psicosocial en el trabajo Lesiones y/o enfermedades 1.-Crear un equipo de riesgos psicosociales en el trabajo pudiendo ser el CPHS.
Protocolo de Vigilancia de profesional de origen mental. 2.-Implementar una etapa de sensibilizacion antes de la aplicacion de la encuesta.
Riesgos Psicosociales 3.- Aplicar cuestionario
(MINSAL) a) Exigencias psicoldgicas en el trabajo (cuantitativas, cognitivas, emocionales,
esconder emociones).

b) Trabajo activo y desarrollo de habilidades (posibilidades de desarrollo que tiene el
trabajador, control sobre el tiempo de trabajo, sentido del trabajo).

c) Apoyo social en la empresa y calidad de liderazgo (previsibilidad, claridad y
conflicto de rol, calidad de liderazgo, refuerzo, apoyo social, posibilidades de relacion
social que brinda el frabajo, sentimiento de grupo dentro de la empresa).

d) Compensaciones y estima (recompensas, inseguridad en el empleo, perspectivas
de promocion o cambios no deseados, entre otros).

e) Doble presencia (influencia de las preocupaciones domésticas sobre el trabajo,
carga de trabajo doméstico).

4 -Insertar las respuestas en el corrector del ministerio de salud

5.-Determinar el nivel de riesgo y planificar las acciones.

Titulo L: Ley 20.607 Modifica El Codigo del Trabajo, Sancionando las Practicas de Acoso Laboral
Disposiciones Generales

Articulo 182°: El presente Reglamento entrara a regir una vez remitida una copia al Seremi de Salud y otra a la Direccion
del Trabajo y de ser puesto en conocimiento del personal de la Empresa.

De este Reglamento se entregara a cada trabajador un ejemplar impreso, colocandose ademas, carteles que
lo contengan en las oficinas y talleres o lugares de trabajo.

Las nuevas disposiciones que se estime introducir a futuro en este reglamento se entenderan incorporas a su texto, previa
publicacion, por tres dias consecutivos, en carteles que los contengan, en los lugares de trabajo y con aviso a
la Inspeccion del Trabajo que corresponda.

Articulo 183°: El Acoso Laboral se entiende como una conducta que constituye agresion u hostigamiento reiterados,
ejercida por el empleador o por uno o0 mas trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier medio, y que
tenga como resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que amenace o perjudique su
situacion laboral o sus oportunidades de empleo (Ley 20.607). El acoso psicolégico en el trabajo hace referencia a
conductas negativas continuadas que son dirigidas contra uno o varios empleados por sus superiores y/o colegas.
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El acoso puede conducir a problemas emocionales y psicosomaticos, a un menor bienestar en las victimas, y a un
incremento en el ausentismo y la rotacién en las organizaciones. Sin embargo, el acoso no se refiere a actos Unicos y
aislados, sino mas bien a comportamientos que son persistentes y repetidos, dirigidos hacia una o varias personas por un
individuo o por un grupo.

Episodios aislados como asignar tareas por debajo de las propias competencias, el ser victima de bromas por parte de
los compafieros ocasionalmente, o el que los comparieros no le avisen para almorzar con ellos, pueden ser vistos como
aspectos cotidianos de la vida laboral y no como acoso psicoldgico. Sin embargo, las conductas citadas pueden
convertirse en actos de acoso cuando ocurren de manera sistematica durante un periodo de tiempo prolongado, dando
lugar a un ambiente de trabajo desagradable y hostil para aquel que lo padece.

Respecto al acoso laboral se sugiere explicitar en el reglamento interno de orden, higiene y seguridad, posterior a los
articulos de acoso sexual, que el procedimiento también se aplicara para los casos de denuncia de acoso laboral:

Este procedimiento también se aplicara para los casos de denuncia de Acoso Laboral, entendiendo por tal, toda conducta
que constituya agresion u hostigamiento reiterados, ejercida por el empleador o por uno 0 mas trabajadores, en contra de
otro u otros trabajadores, por cualquier medio, y que tenga como resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato
0 humillacion, o bien que amenace o perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo.
En consecuencia, para estar en presencia de acoso laboral:

1. Deben existir conductas que impliquen una agresién fisica hacia el o los trabajadores afectados o que sean contrarias
al derecho que les asiste, asi como las molestias o burlas insistentes en su contra, ademas de la incitacion a hacer algo,
siempre que todas dichas conductas se ejerzan en forma reiterada, cualquiera sea el medio por el cual se someta a los
afectados a tales agresiones u hostigamientos.

2. Tales conductas deben ocasionar menoscabo, maltrato o humillacién al o los trabajadores afectados, debiendo
entenderse por tales, segun ya se precisaba, cualquier acto que cause mengua o descrédito en su honra o fama o que
implique tratar mal de palabra u obra o que hiera en su amor propio 0 en su dignidad, o bien, que amenacen o perjudiquen
la situacion laboral o las oportunidades de empleo de dichos afectados.

3. Estas conductas deben ser ejercidas por el empleador o por uno 0 més trabajadores (sujeto activo), debiendo, a su vez,
dirigirse tales acciones en contra de uno 0 mas trabajadores (sujetos pasivos).

Titulo LI: Ley 20.764 Modifica el Codigo del Trabajo en Materia de Proteccion a La Maternidad, La Paternidad y La
Vida Familiar y Establece un Permiso por Matrimonio del Trabajador.

Articulo 184°: En el caso de contraer matrimonio, todo trabajador tendré derecho a cinco dias habiles continuos de
permiso pagado, adicional al feriado anual, independientemente del tiempo de servicio.

Este permiso se podra utilizar, a eleccidn del trabajador, en el dia del matrimonio y en los dias inmediatamente anteriores
0 posteriores al de su celebracion.

El trabajador debera dar aviso a su empleador con treinta dias de anticipacion y presentar dentro de los treinta dias
siguientes a la celebracion el respectivo certificado de matrimonio del Servicio de Registro Civil e Identificacion.”

Titulo LII: Ley 20.770 (Ley Emilia) Modifica la Ley del Transito, en lo que se refiere al Delito de Manejo en Estado
de Ebriedad, causando Lesiones Graves, Gravisimas o, con Resultado de Muerte.

Articulo 185 °: Sustituyese el articulo 195 por el siguiente: "Articulo 195.- El incumplimiento de la obligacién de dar cuenta
a la autoridad de todo accidente en que solo se produzcan dafios, sefialada en el articulo 168, sera sancionado
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con multa de tres a siete unidades tributarias mensuales y con la suspension de la licencia hasta por un mes.
El incumplimiento de la obligacion de detener la marcha, prestar la ayuda posible y dar cuenta a la autoridad de todo
accidente en que se produzcan lesiones, sefialada en el articulo 176, se sancionara con la pena de presidio menor en su
grado medio, inhabilidad perpetua para conducir vehiculos de traccion mecanica y multa de siete a diez unidades
tributarias mensuales.

Introducese el siguiente articulo 195 bis: "Articulo 195 bis.- La negativa injustificada de un conductor a someterse a las
pruebas respiratorias u otros examenes cientificos destinados a establecer la presencia de alcohol o de sustancias
estupefacientes o psicotropicas en el cuerpo, previstos en el articulo 182, sera sancionada con multa de tres a
diez unidades tributarias mensuales y con la suspensidn de su licencia hasta por un mes.

Sustituyese el inciso tercero del articulo 196, por los siguientes incisos tercero y cuarto: "Si se causare alguna de
las lesiones indicadas en el numero 1° del articulo 397 del Codigo Penal o la muerte de alguna persona, se impondran las
penas de presidio menor en su grado maximo, en el primer caso, y de presidio menor en su grado maximo a presidio
mayor en su grado minimo, en el segundo. de la pena corporal alli sefialada, segun el caso, conjuntamente con las penas
de multa, inhabilidad perpetua para conducir vehiculos motorizados y comiso que se indican, si concurriere alguna de las
circunstancias siguientes:

Incorpérase el siguiente articulo 196 bis: "Articulo 196 bis.- Para determinar la pena en los casos previstos en los incisos
tercero y cuarto del articulo 196, el tribunal no tomara en consideracion lo dispuesto en los articulos 67, 68 y 68 bis del
Caodigo Penal y, en su lugar, aplicara las siguientes reglas: 1.- Si no concurren circunstancias atenuantes ni agravantes en
el hecho, el tribunal podré recorrer toda la extension de la pena sefialada por la ley al aplicarla.

Agrégase el siguiente articulo 196 ter: "Articulo 196 ter.- Respecto del delito previsto en el inciso tercero del articulo 196,
sera aplicable lo previsto en la ley N° 18.216, conforme a las reglas generales. Sin embargo, la ejecucion de la respectiva
pena sustitutiva quedara en suspenso por un afo, tiempo durante el cual el condenado debera cumplir en forma efectiva
la pena privativa de libertad a la que fuere condenado. Con todo, no se aplicara en estas situaciones lo dispuesto en el
articulo 38 de dicha ley y en ninguin caso la sustitucion de la pena privativa de libertad implicara la sustitucion o suspensidn
del cumplimiento de las multas, comiso e inhabilitaciones impuestas."

Modificase el articulo 209, en los siguientes términos: a) Sustituyese, en el inciso primero, la expresion "prisién en su
grado maximo" por "presidio menor en su grado minimo". b) Agregase el siguiente inciso final: "Lo previsto en el presente
articulo no se aplicaréa a quienes fueren condenados por los delitos contemplados en los incisos tercero y cuarto
del articulo 196.

Titulo LIII: Ley 21.012 Garantiza Seguridad de los Trabajadores en Situaciones de Riesgo y Emergencia.

Articulo 186°: “Articulo Unico.- Agregase en el Cadigo del Trabajo, después del articulo 184, el siguiente articulo 184 bis:
“Articulo 184 bis.- Sin perjuicio de lo establecido en el articulo precedente, cuando en el lugar de trabajo sobrevenga un
riesgo grave e inminente para la vida o salud de los trabajadores, el empleador debera:

a) Informar inmediatamente a todos los trabajadores afectados sobre la existencia del mencionado riesgo, asi como las
medidas adoptadas para eliminarlo o atenuarlo.

b) Adoptar medidas para la suspension inmediata de las faenas afectadas y la evacuacién de los trabajadores, en caso
que el riesgo no se pueda eliminar o atenuar. Con todo, el trabajador tendra derecho a interrumpir sus labores y, de ser
necesario, abandonar el lugar de trabajo cuando considere, por motivos razonables, que continuar con ellas implica un
riesgo grave e inminente para su vida o salud. El trabajador que interrumpa sus labores debera dar cuenta de ese hecho
al empleador dentro del méas breve plazo, el que debera informar de la suspension de las mismas a la Inspeccion del
Trabajo respectiva.
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Los trabajadores no podran sufrir perjuicio 0 menoscabo alguno derivado de la adopcion de las medidas sefialadas en
este articulo, y podran siempre ejercer la accidn contenida en el Parrafo 6° del Capitulo Il del Titulo | del Libro V del Codigo
del Trabajo. En caso que la autoridad competente ordene la evacuacion de los lugares afectados por una emergencia,
catastrofe o desastre, el empleador debera suspender las labores de forma inmediata y proceder a la evacuacion de los
trabajadores. La reanudacion de las labores solo podra efectuarse cuando se garanticen condiciones seguras y
adecuadas para la prestacion de los servicios. Correspondera a la Direccion del Trabajo fiscalizar el cumplimiento de
lo dispuesto en este articulo.”

Titulo LIV: Ley Num. 20.949 Modifica el Cédigo del Trabajo para Reducir el Peso de Las Cargas de Manipulacién
Manual.

Articulo 187°: Sila manipulacion manual es inevitable y las ayudas mecanicas no pueden usarse, no se permitira que se
opere con cargas superiores a 25 kilogramos. Esta carga sera modificada en la medida que existan otros factores
agravantes, caso en el cual, la manipulacion debera efectuarse en conformidad a lo dispuesto en el decreto supremo

N° 63, del Ministerio del Trabajo y Previsidén Social, del afio 2005, que aprueba reglamento para la aplicacién de la
ley N° 20.001, que regula el peso maximo de carga humana, y en la Guia Técnica para la Evaluacién y Control de los
Riesgos Asociados al Manejo 0 Manipulacion Manual de Carga.".
Los menores de 18 afios y las mujeres no podran llevar, transportar, cargar, arrastrar ni empujar manualmente, y sin
ayuda mecanica, cargas superiores a 20 kilogramos. Para estos trabajadores, el empleador debera implementar medidas
de seguridad y mitigacion, tales como rotacion de trabajadores, disminucion de las alturas de levantamiento o aumento
de la frecuencia con que se manipula la carga. El detalle de la implementacion de dichas medidas estara contenido en la
Guia Técnica para la Evaluacion y Control de los Riesgos Asociados al Manejo o Manipulacién Manual de Carga.".

Titulo LV: Ley 21.063 (Sanna) Crea un Seguro para el Acompaiamiento de Nifios y Nifias que Padezcan
las Enfermedades que Indica, y Modifica el Cédigo del Trabajo para estos Efectos.

Articulo 188°: Objeto del Seguro. Establece un seguro obligatorio, en adelante "el Seguro", para los padres y las madres
trabajadores de nifios y nifias afectados por una condicién grave de salud, para que puedan ausentarse justificadamente
de su trabajo durante un tiempo determinado, con el objeto de prestarles atencidn, acompafiamiento o cuidado personal,
recibiendo durante ese periodo un subsidio que reemplace total o parcialmente su remuneracién o renta mensual, en los
términos y condiciones sefialados en la presente ley.

Articulo 189°: Personas protegidas por el Seguro. Estaran sujetos al Seguro las siguientes categorias de trabajadores:
a) Los trabajadores dependientes regidos por el Codigo del Trabajo.

b) Los funcionarios de los érganos de la Administracion del Estado sefialados en el articulo 1° del decreto con fuerza de
ley N° 1/19.653, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, promulgado el afio 2000 y publicado el afio 2001,
que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575, organica constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estado, con exclusion de los funcionarios de las Fuerzas Armadas y de Orden y Seguridad Publica
sujetos al régimen previsional de las Cajas de Prevision de la Defensa Nacional y de Carabineros de Chile. Estaran
sujetos también al Seguro los funcionarios del Congreso Nacional, del Poder Judicial, del Ministerio Publico, del Tribunal
Constitucional, del Servicio Electoral, de la Justicia Electoral y demas tribunales especiales creados por ley.

c) Los trabajadores independientes a que se refieren los articulos 89, inciso primero, y 90, inciso tercero, del decreto ley
N° 3.500, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, de 1980.
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La afiliacion de un trabajador al Seguro se entendera efectuada por el solo ministerio de la ley, cuando éste se
incorpore al régimen del seguro de la ley N° 16.744, que establece normas sobre accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales.

Articulo 190°: Beneficiarios del Seguro. Son beneficiarios del Seguro, el padre y la madre trabajadores sefialados en el
articulo precedente, de un nifio o nifia mayor de un afio y menor de quince o dieciocho afios de edad, segun corresponda,
afectado o afectada por una condicién grave de salud. También seran beneficiarios del Seguro el trabajador o

la trabajadora que tenga a su cargo el cuidado personal de dicho nifio o nifia, otorgado por resolucion judicial.

De las contingencias protegidas por el Seguro

Articulo 191°: Contingencia protegida. La contingencia protegida por el Seguro es la condicion grave de salud de un nifio
o nifia. Constituyen una condicion grave de salud las siguientes:

a) Cancer.

b) Trasplante de 6rgano sélido y de progenitores hematopoyéticos.

c) Fase o estado terminal de la vida.

d) Accidente grave con riesgo de muerte o de secuela funcional grave y permanente.

En los casos de las letras a), b) y c) seran causantes del beneficio los nifios y nifias mayores de un afio y menores de
dieciocho afios de edad. En el caso de la letra d) seran causantes del beneficio los nifios y nifias mayores de un afio
y menores de quince afios de edad.

Titulo LVI: Actualizacion Protocolo Riesgos Psicosociales Y Nivel Riesgo Evaluacion
(Actualizado En 2023, Disponible Mas Abajo En Este Reglamento).

Articulo 192°: En el mes de noviembre de 2017, el Ministerio de Salud actualizd el Protocolo de Vigilancia de Riesgos
Psicosociales en el Trabajo (Resolucion exenta n°1.433)

Modificaciones:

Respecto del lugar de trabajo:

Se reduce la cantidad de categorias de riesgo desde cinco (sin riesgo, riesgo medio, riesgo alto 1, 2 y 3) a tres
(bajo, medio y alto).

Respecto al nivel de riesgo de cada dimension:

Ahora para calcular el nivel de riesgo de cada dimension, se utiliza la siguiente asignacion de puntuacion:
Punto de riesgo: (+1) Cuando una dimensidn obtiene mas del 50% de prevalencia en riesgo alto.

Punto de seguridad: (-1) Cuando una dimension obtiene obtiene méas del 50% de prevalencia en riesgo bajo.
Punto neutro: (0):Cuando una dimensién no cumple ninguno de los criterios anteriores..

Respecto al nivel de riesgo del lugar de trabajo:

El nivel de riesgo resultante del lugar de trabajo se obtendra a partir de la sumatoria simple de los puntajes de cada una
de las cinco dimensiones del cuestionario:

Resultado entre (-5) y 0 puntos: Riesgo Bajo

Resultado entre (+1) y (+3) puntos : Riesgo Medio

Resultado de (+4) y (+5) puntos: Riesgo Alto

Los plazos de reevaluacion se amplian, quedando de la siguiente manera:
Riesgo bajo: 4 afios

Riesgo medio: 2 afios

Riesgo alto: 2 afios
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Titulo LVII: Decreto N° 4. Factores Dd Riesgo de Lesion Musculo Esquelética Extremidades Superiores

Articulo 193°% Para efectos de los factores de riesgo de lesidn musculo esquelética de extremidades superiores,
las siguientes expresiones tendran el significado que se indica:

a) Extremidades Superiores: Segmento corporal que comprende las estructuras anatémicas de hombro, brazo,
antebrazo, codo, mufieca y mano.

b) Factores biomecanicos: Factores de las ciencias de la mecénica que influyen y ayudan a estudiar y entender el
funcionamiento del sistema musculo esquelético entre los cuales se encuentran la fuerza, postura y repetitividad.
¢) Trastornos musculo esqueléticos de las extremidades superiores: Alteraciones de las unidades musculo-tendinosas,
de los nervios periféricos o del sistema vascular.

d) Ciclos de trabajo: Tiempo que comprende todas las acciones técnicas realizadas en un periodo de tiempo que
caracteriza la tarea como ciclica. Es posible determinar claramente el comienzo y el reinicio del ciclo con las mismas
acciones técnicas.

e) Tarea: Conjunto de acciones técnicas utilizadas para cumplir un objetivo dentro del proceso productivo o  la obtencidn
de un producto determinado dentro del mismo.

f) Fuerza: Esfuerzo fisico realizado por el trabajador y observado por el evaluador segiin metodologia propuesta en
la Guia Técnica del Ministerio de Salud.

Articulo 194°: El empleador debera evaluar los factores de riesgo asociados a trastornos musculo esqueléticos de las
extremidades superiores presentes en las tareas de los puestos de trabajo de su empresa, lo que llevara a cabo conforme
a las indicaciones establecidas en la Norma Técnica que dictara al efecto el Ministerio de Salud mediante decreto emitido
bajo la formula “Por orden del presidente de la Republica”.

Los factores de riesgo a evaluar son:

Repetitividad de las acciones técnicas involucradas en la tarea realizada en el puesto de trabajo.
Fuerza ejercida por el trabajador durante la ejecucion de las acciones técnicas necesarias para el cumplimiento de
la tarea.

Posturas forzadas adoptadas por el trabajador durante la ejecucion de las acciones técnicas necesarias para
el cumplimiento de la tarea.

La presencia de estos factores de riesgo debera ser evaluada mediante observacion directa de la actividad realizada por
el trabajador la que deberéa contrastarse con las condiciones establecidas a continuacion.

REPETITIVIDAD:

POSIBLES CONDICIONES OBSERVADAS

El ciclo de trabajo o la secuencia de movimientos son repetidos 2 veces por minuto o por mas del 50% de la duracion de la tarea.
Se repiten movimientos casi idénticos de dedos, manos, antebrazo por algunos segundos.

Existe uso intenso de dedos, mano o mufieca.

Se repiten movimientos de brazo-hombro de manera continua o con pocas pausas.

Son aplicadas fuerzas con las manos para algun tipo de gesto que sea parte de la tarea realizada.

FUERZA:

POSIBLES CONDICIONES OBSERVADAS

Se levantan o sostienen herramientas, materiales u objetos de méas de: 0.2 Kg. Por dedos (levantamiento con uso de pinza) - 2 Kg. Por mano
Se empufian, rotan, empujan o traccionan herramientas o materiales, en que el trabajador siente que necesita hacer fuerza importante.

Uso de controles en que la fuerza que ocupa el trabajador es percibida por esté como importante.

Uso de la pinza de dedos en que la fuerza que ocupa el trabajador es percibida por este como importante.
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POSTURAS FORZADAS:
Existen flexion o extincion de la mufieca de manera sostenida en el tiempo durante el tumno de trabajo.
Alternativa de la postura de la mano con la palma hacia arriba y la palma hacia abajo, utilizando agarre.
Movimientos forzados utilizando agarre con dedos mientras la mufieca es rotada, agarres con abertura amplia de dedos, o manipulacion de objetos.

Movimientos del brazo hacia delante (flexion) o hacia el lado (abduccién) del cuerpo que hagan parte de los movimientos necesarios para realizar
|as tareas.

Verificada alguna de las condiciones sefialadas, debera evaluarse para asignarle el nivel de riesgo correspondiente a la
actividad, de acuerdo con lo establecido en la Norma Técnica referida.

Articulo 195°: Corresponde al empleador eliminar o mitigar los riesgos detectados, para lo cual aplicara un programa de
control, el que elaborara utilizando para ello la metodologia sefialada en la Norma Técnica referida.

Articulo 196°: El empleador debera informar a sus trabajadores sobre los factores a los que estan expuestos, las
medidas preventivas y los métodos correctos de trabajo pertinentes a la actividad que desarrollan. Esta informacién
debera realizarse a las personas involucradas, cada vez que se asigne a un trabajador a un puesto de trabajo que
implique dichos riesgos y cada vez que se modifiquen los procesos productivos o los lugares de trabajo.

La informacién a los trabajadores debera constar por escrito y contemplar los contenidos minimos establecidos en
la referida Norma Técnica del Ministerio de Salud, dejando constancia de su realizacion.

Titulo LVIII: Del Trabajo a Distancia y Teletrabajo

Articulo 197°: Las partes podran pactar, al inicio o durante la vigencia de la relacion laboral, en el contrato de trabajo o
en documento anexo al mismo, la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, la que se sujetara a las normas del
presente Capitulo. En ningin caso dichos pactos podran implicar un menoscabo de los derechos que este Codigo
reconoce al trabajador, en especial, en su remuneracion.

Es trabajo a distancia aquel en el que el trabajador presta sus servicios, total o parcialmente, desde su domicilio u otro
lugar o lugares distintos de los establecimientos, instalaciones o faenas de la empresa.

Se denominara teletrabajo si los servicios son prestados mediante la utilizacion de medios tecnol6gicos, informaticos o de
telecomunicaciones o si tales servicios deben reportarse mediante estos medios.

Los trabajadores que prestan servicios a distancia o teletrabajo gozarén de todos los derechos individuales y colectivos
contenidos en este Codigo, cuyas normas les seran aplicables en tanto no sean incompatibles con las contenidas en el
presente Capitulo.

Articulo 198°: Las partes deberan determinar el lugar donde el trabajador prestara los servicios, que podra ser el
domicilio del trabajador u otro sitio determinado. Con todo, si los servicios, por su naturaleza, fueran susceptibles de
prestarse en distintos lugares, podran acordar que el trabajador elija libremente dénde ejercerda sus funciones.
No se considerara trabajo a distancia o teletrabajo si el trabajador presta servicios en lugares designados y habilitados por
el empleador, aun cuando se encuentren ubicados fuera de las dependencias de la empresa.

Articulo 199% En caso de que la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo se acuerde con posterioridad al
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inicio de la relacion laboral, cualquiera de las partes podra unilateralmente volver a las condiciones originalmente
pactadas en el contrato de trabajo, previo aviso por escrito a la otra con una anticipacién minima de treinta dias.
Si la relacion laboral se inici6 conforme a las normas de este Capitulo, sera siempre necesario el acuerdo de ambas
partes para adoptar la modalidad de trabajo presencial.

Articulo 200° La modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo podra abarcar todo o parte de la jornada laboral,
combinando tiempos de trabajo de forma presencial en establecimientos, instalaciones o faenas de la empresa con
tiempos de trabajo fuera de ella.

El trabajo a distancia estara sujeto a las reglas generales de jornada de trabajo contenidas en el Capitulo IV del Libro |,
con las excepciones y modalidades establecidas en el presente articulo. EI empleador, cuando corresponda, debera
implementar a su costo un mecanismo fidedigno de registro de cumplimiento de jornada de trabajo a distancia, conforme
a lo prescrito en el articulo 33.

Sila naturaleza de las funciones del trabajador a distancia lo permite, las partes podrén pactar que el trabajador distribuya
libremente su jornada en los horarios que mejor se adapten a sus necesidades, respetando siempre los limites maximos
de la jornada diaria y semanal, sujetandose a las normas sobre duracion de la jornada de los articulos 22 y 28 y
las relativas al descanso semanal del Parrafo 4° del Capitulo |V del Libro Primero.

Con todo, en el caso del teletrabajo las partes podran acordar que el trabajador quede excluido de la limitacion de jornada
de trabajo de conformidad con lo sefialado en el inciso cuarto del articulo 22. Sin embargo, se presumira que el trabajador
esta afecto a la jornada ordinaria cuando el empleador ejerciere una supervision o control funcional sobre la forma y
oportunidad en que se desarrollen las labores.

En aquellos casos en que se pacte la combinacion de tiempos de trabajo de forma presencial en establecimientos,
instalaciones o faenas de la empresa con tiempos de trabajo fuera de ella, podran acordarse alternativas de combinacién
de dichos tiempos por los que podra optar el trabajador, quien debera comunicar la alternativa escogida con a lo menos
una semana de anticipacion.

Tratandose de trabajadores a distancia que distribuyan liboremente su horario o de teletrabajadores excluidos de la
limitacion de jornada de trabajo, el empleador deberéa respetar su derecho a desconexion, garantizando el tiempo en el
cual ellos no estaran obligados a responder sus comunicaciones, ordenes u otros requerimientos. El tiempo de
desconexion debera ser de, al menos, doce horas continuas en un periodo de veinticuatro horas. Igualmente, en ninguin
caso el empleador podré establecer comunicaciones ni formular 6rdenes u otros requerimientos en dias de descanso,
permisos o feriado anual de los trabajadores.

Articulo 201°: Ademas de las estipulaciones previstas en el articulo 10, el contrato de trabajo de los trabajadores
regidos por este Capitulo debera contener lo siguiente:

1. Indicacidn expresa de que las partes han acordado la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, especificando si
seréa de forma total o parcial y, en este Ultimo caso, la formula de combinacién entre trabajo presencial y trabajo a distancia
o teletrabajo.

2. El lugar o los lugares donde se prestaran los servicios, salvo que las partes hayan acordado que el trabajador elegira
libremente donde ejerceréa sus funciones, en conformidad a lo prescrito en el inciso primero del articulo 152 quater H,

lo que deberéa expresarse.

3. El periodo de duracién del acuerdo de trabajo a distancia o teletrabajo, el cual podra ser indefinido o por un tiempo
determinado, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 152 quater |.

4. Los mecanismos de supervisién o control que utilizara el empleador respecto de los servicios convenidos con
el trabajador.
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5. La circunstancia de haberse acordado que el trabajador a distancia podra distribuir su jornada en el horario que mejor
se adapte a sus necesidades o que el teletrabajador se encuentra excluido de la limitacidn de jornada de trabajo.
6. El tiempo de desconexion.

Articulo 202°: Los equipos, las herramientas y los materiales para el trabajo a distancia o para el teletrabajo, incluidos los
elementos de proteccion personal, deberan ser proporcionados por el empleador al trabajador, y este ultimo no podra ser
obligado a utilizar elementos de su propiedad. Igualmente, los costos de operacion, funcionamiento, mantenimiento y
reparacion de equipos seran siempre de cargo del empleador.

Articulo 203°: Las condiciones especificas de seguridad y salud a que deben sujetarse los trabajadores regidos por este
Capitulo seran reguladas por un reglamento que dictard el Ministerio del Trabajo y Previsién Social.
En aquellos casos en que las partes estipulen que los servicios se prestaran desde el domicilio del trabajador u otro lugar
previamente determinado, el empleador comunicara al trabajador las condiciones de seguridad y salud que el puesto de
trabajo debe cumplir de acuerdo al inciso anterior, debiendo, en todo caso, velar por el cumplimiento de dichas
condiciones, conforme al deber de proteccidn consagrado en el articulo 184.

En caso de que la prestacion de los servicios se realice en el domicilio del trabajador o de un tercero, el empleador no
podra ingresar a €l sin previa autorizacion de uno u otro, en su caso.

En todo caso, el empleador podra siempre requerir al respectivo organismo administrador del seguro de la ley N° 16.744
que, previa autorizacion del trabajador, acceda al domicilio de éste e informe acerca de si el puesto de trabajo cumple con
todas las condiciones de seguridad y salud reguladas en el reglamento sefialado en el inciso primero y demés normas
vigentes sobre la materia.

Sin perjuicio de lo anterior, en cualquier tiempo, la Direccidn del Trabajo, previa autorizacion del trabajador, podré fiscalizar
el debido cumplimiento de la normativa laboral en el puesto de trabajo a distancia o teletrabajo.

Articulo 204°: Conforme al deber de proteccion que tiene el empleador, siempre debera informar por escrito al trabajador
a distancia o teletrabajador acerca de los riesgos que entrafian sus labores, de las medidas preventivas y de los medios
de trabajo correctos segun cada caso en particular, de conformidad a la normativa vigente.

Adicionalmente, en forma previa al inicio de las labores a distancia o teletrabajo, el empleador deberé efectuar una
capacitacion al trabajador acerca de las principales medidas de seguridad y salud que debe tener presente para
desemperiar dichas labores. Esta capacitacion podra realizarla directamente el empleador o a través del organismo
administrador del seguro de la ley N° 16.744, segun estime conveniente.

El empleador debera, ademas, informar por escrito al trabajador de la existencia o0 no de sindicatos legalmente
constituidos en la empresa en el momento del inicio de las labores. Asimismo, en caso de que se constituya un sindicato
con posterioridad al inicio de las labores, el empleador debera informar este hecho a los trabajadores sometidos a este
contrato dentro de los diez dias siguientes de recibida la comunicacion establecida en el articulo 225.

Articulo 205°: El trabajador sujeto a las normas de este Capitulo siempre podré acceder a las instalaciones de la empresa
y, en cualquier caso, el empleador debera garantizar que pueda participar en las actividades colectivas que se realicen,
siendo de cargo del empleador los gastos de traslado de los trabajadores.

Articulo 206°: Dentro de los quince dias siguientes a que las partes acuerden la modalidad de trabajo a distancia o
teletrabajo, el empleador debera registrar dicho pacto de manera electronica en la Direccion del Trabajo. A su vez, la
Direccion del Trabajo remitira copia de dicho registro a la Superintendencia de Seguridad Social y al organismo
administrador del seguro de la ley N° 16.744 al que se encuentre adherido la entidad empleadora.

El Director del Trabajo determinara la forma, condiciones y caracteristicas del registro de dichos acuerdos y las demas
normas necesarias para verificar el cumplimiento de los requisitos contemplados en los articulos anteriores.
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La fiscalizacion del cumplimiento de los acuerdos de trabajo a distancia o teletrabajo corresponderéa a la Direccion del
Trabajo, sin perjuicio de las facultades conferidas a otros servicios del Estado en virtud de las leyes que los rijan."

Articulo 207°: Insumos y Equipos Requeridos

El trabajador debera indicar a su empleador todos los insumos y equipos requeridos para realizar de forma 6ptima su
trabajo, debiendo entregar por escrito la cantidad y periodicidad de la entrega. Ej: impresora, tinta, hojas, lapices, plan de
datos o plan de internet.

De la Evaluacion de desemperio a los trabajadores y Derechos fundamentales

La siguiente modificacion en nuestro reglamento interno es cumplimiento a ORD N°1989 donde La Direccion del Trabajo
ha sefialado que “el empleador puede, en el ejercicio de sus facultades de organizar y dirigir su empresa, calificar y
evaluar el desempefio de sus trabajadores, con la limitacion del respeto de los derechos fundamentales de estos Ultimos.
El sistema de evaluacion practicado por el empleador debe encontrarse incluido en el Reglamento Interno de Orden
Higiene y Seguridad”.

A continuacion se describen algunos métodos de evaluacion de desempefio que se aplicaran en nuestra empresa:

1. Autoevaluacion

Una autoevaluacion requiere que un empleado juzgue su propio desempefio contra criterios predeterminados. Por lo
general, forma parte de una revision de desempefio oficial en la que se busca obtener una mirada mas profunda y en la
que se debe asegurar que los empleados comprendan cémo seran evaluados.

2. Evaluacién 360 grados

Este es uno de los métodos de evaluacion de desempefio mas importante, ya que proporciona una vision integral
del trabajo que realiza un empleado al obtener retroalimentacion de fuentes externas.

La evaluacion 360 grados incluye comentarios de los empleados, pero también de los compafieros, subordinados directos
ylo supervisores no directos con quienes el empleado trabaja regularmente.

Ademas, las revisiones de retroalimentacion de 360 grados pueden incluir una evaluacion del caracter y las habilidades
de liderazgo del empleado.

3. Verificacion de comportamiento

Consiste en hacer una lista de verificacion. Esta se basa en una lista de criterios de comportamiento esperado de cada
trabajador, como entregas a tiempo o el trabajo en equipo.

El evaluador indica los elementos con los que el empleado tiene éxito y proporciona comentarios especificos sobre los
elementos que faltan.

En un método de lista de verificacion ponderada, cada atributo tiene su propio valor de puntuacion, lo que ayuda a enfocar
los esfuerzos de mejora.

Los comportamientos requeridos de un empleado difieren segun el tipo de trabajo. Para completar la evaluacion, el
gerente responde a una lista de preguntas de si 0 no cuidadosamente redactadas, cada una de las cuales puede ser
ponderada con un valor predeterminado.

4. Gestion por objetivos
Este es un enfoque mas moderno para las revisiones del desempefio, porque integra al empleado en el proceso de
establecimiento de metas.
Con este método, el gerente y su empleado acordaran objetivos especificos y alcanzables con un plazo establecido. A
diferencia de las evaluaciones subjetivas, el método MBO facilita la definicion de éxito y fracaso.
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5. Escala de calificaciones

Una escala de calificaciones es probablemente uno de los métodos de evaluacion de desempefio mas utilizados. Se
basa en un conjunto de criterios desarrollados por el empleador, segun los cuales se juzga a los empleados.
La mayoria de las organizaciones han utilizado este enfoque. Especifica metas (comportamientos, rasgos, habilidades o
proyectos completados) en una escala que generalmente se extiende a 5 0 10 puntos.

Si bien esta es una opcion flexible, es esencial que todos comprendan de la misma manera como funciona la puntuacion:
Puedes considerar que 3 de cada 5 son buenas, mientras que un empleado entiende que son promedio.

6. Revision por pares

La revision por pares se utiliza para mejorar el proceso de evaluacion tradicional. El proceso consiste en recibir
comentarios anénimos de colegas y comparieros de equipo sobre aspectos especificos del desempefio de un empleado.
Este proceso brinda una oportunidad unica para identificar las fortalezas y debilidades de cada empleado, y utilizar estos
datos valiosos para tomar decisiones con respecto a la planificacion de la sucesion, la creacion de equipos y la rotacidn
de puestos.

7. Método de incidente critico

Este es uno de los métodos de evaluacion de desempefio més importantes en el mundo del servicio al cliente y permite
a los gerentes generar comentarios mas globales sobre cdmo un empleado maneja los problemas.
Este método alienta a los gerentes a enfocarse en eventos particulares donde el comportamiento de la persona fue
positivo 0 negativo y proporcionar informacion sobre como alinearse con las mejores practicas.

8. Prueba de rendimiento

Si bien una prueba escrita 0 de opcién multiple se beneficia de una mayor objetividad, la presentacion practica de
habilidades suele ser una mejor sefial de dominio. Es vital que el evaluador de esta prueba sea un experto en el tema y
lo suficientemente capacitado para comunicar el significado de los resultados en la jerarquia.

Recopilar los datos correctos y observar las métricas indicadas te permite mejorar continuamente los procesos. Una
evaluacion del desempefio eficaz garantiza que tus empleados puedan hacer lo mismo.

9. Escala de calificacion basada en el comportamiento (BARS)

Este es uno de los métodos de evaluacion de desempefio méas utilizados, ya que permite recolectar datos cualitativos y
cuantitativos.

En el sistema de Escala de calificacion basada en el comportamiento (BARS), el empleador compara el desempefio de
los empleados con ejemplos de comportamiento especificos que se basan en calificaciones numéricas.

10. Valoraciones psicoldgicas
Este método es particularmente Util para determinar el potencial oculto de los empleados porque se enfoca en evaluar el
desempefio futuro de un empleado en lugar de los resultados de su trabajo anterior.

Titulo LIX: Ley 21.155 Proteccion de la Lactancia Materna y sus Ejercicios

Articulo 208°: Establece los mecanismos de proteccion de la lactancia materna y el ejercicio libre de amamantamiento.
La presente ley tiene por objeto reconocer, promover y proteger el derecho a la lactancia materna como asimismo,
garantizar el ejercicio libre del amamantamiento de la madre a sus hijos. En efecto, atendido el interés superior del
lactante, la madre tiene el derecho de amamantar libremente a sus hijos en cualquier lugar en que legitimamente
transiten, no pudiendo exigirseles a las madres, en los recintos donde ejerzan este derecho tanto ocultamiento como
imponerles un cobro por su ejercicio. La ley sanciona con una multa de una a cuatro unidades tributarias
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mensuales a aquel que arbitrariamente prive a una madre de ejercer su derecho de amamantar.
Es deber de las institucionales de salud informar oportunamente respecto de los beneficios del amamantamiento a las
mujeres embarazadas o nifios menores de dos afios, como asimismo, publicitar el contenido de la presente ley.
Toda persona tiene el derecho tanto a promover el amamantamiento, sin perjuicio del libre ejercicio que le concierne a la
madre, como a exigir el cumplimento de esta ley y denunciar su contravencion ante las autoridades competentes.
Finalmente, la presente ley con el propdsito de adecuar la normativa legal vigente, introduce modificaciones a diversos
cuerpos legales.

Titulo LX: Ley 21.133 De Los Trabajadores Independientes A Los Regimenes De Proteccion Social
(Trabajadores A Honorarios)

Articulo 209°: Establece la obligatoriedad del pago de leyes sociales a trabajadores independientes

Modifica una serie de normas con el objeto de incorporar a los trabajadores independientes a los regimenes de proteccidn
social, en materias de salud y pension, mediante la obligatoriedad de efectuar cotizaciones con estos propdsitos.
Establece que deberan cotizar quienes hayan emitido boletas de honorarios por un monto igual o superior a cinco
ingresos minimos mensuales durante 2018, lo que aproximadamente equivale a $1.300.000, extendiéndose esta
obligacion a los socios de sociedades profesionales que tributen en la segunda categoria de la Ley sobre Impuesto a la
Renta. Dentro de las exenciones, no estaran obligados a cotizar los hombres mayores de 55 afios al 1° de enero de 2018
y las mujeres mayores de 50 afios a la misma fecha, y quienes hayan percibido menos de cuatro ingresos minimos
mensuales en el afio.

Por medio del pago de esta cotizacion, que se realizara a partir del 2019 a través de la Declaracion Anual de Impuesto a
la Renta, los trabajadores seran beneficiarios de una serie de seguros en el periodo comprendido entre el 1° de julio al 30
de junio del afo siguiente:

- EI Seguro de Invalidez y Sobrevivencia, establecido en el articulo 49 del Decreto Ley N° 3.500, del Ministerio del Trabajo
y Previsidn Social, de 1980;

— El Seguro Social contra Riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Ley N° 16.744; y

— El Seguro de Acompafiamiento para Nifios y Nifias de la Ley N.° 21.063 (Ley Sanna).

También esta nueva modalidad permitira el pago de las cotizaciones a su respectiva institucién de salud previsional o
Fonasa y de las AFP, como también perfecciona las normas sobre acceso y calculo de los beneficios y subsidios a que
tienen derecho los independientes, como licencias médicas, entre otros.

Para aminorar el impacto en las rentas liquidas de estos trabajadores, se contempla una etapa de transicién que
culminara en el afio 2027. Para ello, se aumentara en un plazo de nueve afios, de 10% a 17%, el porcentaje de retencidn
mensual de honorarios, sobre una base imponible del 80% de la renta bruta anual. En tanto, operaré un sistema de
gradualidad respecto de la base imponible sobre la cual el trabajador podra cotizar para salud y pensiones, de 5% a
100%, que podra aceptar o no al momento de realizar su Declaracion Anual de Impuesto a la Renta.
Segun el articulo quinto de la Disposiciones Transitorias de este proyecto de ley, se incrementard el porcentaje
de retencion mensual 0,75% cada afio, entre 2019 y 2026; y de 1% en 2027:

- Ai02018:10%.

- Ai102019:10,75%.
- A102020:11,5%.
- Af02021:12,25%.
- Af02022:13%.

- Ai102023:13,75%.
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- Ai02024:14,5%
- Af02025:15,25%.
- Aiio 2026: 16%.
- Aiio 2027: 17%.

En tanto, en el inciso segundo del articulo segundo de las Disposiciones Transitorias del proyecto de ley, se sefiala que la
base imponible sobre o que podré cotizar el trabajador para salud y pensiones en la declaracion anual de la renta del afio
tributario sera de:

- Ao 1 (2018): 5% del porcentaje de retencion.

- Afo 2 (2019): 17% del porcentaje de retencidn.

- Ao 3 (2020): 27% del porcentaje de retencion.

- Afio 4 (2021): 37% del porcentaje de retencién.

- Afo 5 (2022): 47% del porcentaje de retencion.

- Afo 6 (2023): 57% del porcentaje de retencidn.

- Afio 7 (2024): 70% del porcentaje de retencion.

- Afio 8 (2025): 80% del porcentaje de retencién.

- Afo 9 (2026): 90% del porcentaje de retencidn.

- Afo 10 (2027): 100% del porcentaje de retencion.

Titulo LXI: Ley 21.156 Desfibriladores en Espacios Publicos

Articulo 210°: Establece la obligacion de tener Desfibriladores Externos Autonémicos en espacios publicos.

La presente ley establece la obligacion para los establecimientos comerciales y recintos, tales como: terminales de buses,
puertos, aeropuertos, estaciones de trenes subterraneos y de superficie; recintos deportivos, gimnasios y otros con una
capacidad igual o superior a mil personas; establecimientos educacionales de nivel basico, medio y superior; casinos de
juego; hoteles, moteles, hostales y residenciales con capacidad igual o superior a veinte habitaciones; centros de eventos,
convenciones y ferias; centros de atencion de salud; cines, teatros y parques de diversion, de contar con desfibriladores
externos que estén disponibles y aptos para su funcionamiento inmediato.

Un desfibrilador externo es un aparato electronico portatil que diagnostica paros cardiorrespiratorios. Es altamente
efectivo para casos de emergencia, puesto que permite recuperar el ritmo cardiaco normal.

Las caracteristicas y demas especificaciones técnicas que deberan tener estos aparatos, como las normas de ubicacion,
certificaciones y capacitaciones para su correcto uso, seran determinados por un reglamento que sera elaborado por el
Ministerio de Salud.

El incumplimiento de esta obligacion estara sujeto a las sanciones previstas en el Libro X del Cddigo Sanitario.

Titulo LXII: Ley N° 21.327 Sobre Modernizacion de la Direccion del Trabajo

Articulo 211°: La Ley tiene como principales objetivos los siguientes:

Modernizar la DT a través de la incorporacidn de nuevas tecnologias y digitalizacion de tramites;
Impulsar nuevas formas y criterios de fiscalizacion;

Regular la generacion y publicacién de los pronunciamientos de la DT,

Reforzar las instancias de mediacion; y

Mejorar la regulacion sobre contratacion y remuneracion de los funcionarios de la DT.
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Para lograr dichos objetivos, la Ley incorpora las siguientes regulaciones y modificaciones al Codigo del Trabajo:
Obligacion de registro del contrato de trabajo y del término de la relacidn laboral

El empleador debera registrar en el sitio electrénico de la DT los contratos de trabajo dentro de los 15 dias siguientes
a su celebracion.

Asimismo, se debera registrar el término de la relacion laboral en el mismo portal, dentro de los plazos establecidos en los
articulos 162y 163 bis del Codigo del Trabajo, o dentro de 10 dias habiles en los casos de los nimeros 1, 2'y 3 del articulo
159 del mismo Cddigo.

Respecto de los contratos de trabajo celebrados con anterioridad a la fecha de entrada en vigencia de la Ley, el empleador
debera cumplir con la obligacion de registro antes mencionada dentro del plazo de un afio contado desde la publicacidn
de la Ley.

Nuevos contenidos del contrato de trabajo

Se agrega como mencién minima del contrato de trabajo la incorporacién del correo electrénico de ambas partes, y se
regula expresamente la posibilidad de que el pago de las remuneraciones sea realizado mediante transferencia
electronica a la cuenta bancaria del trabajador.

Procesos de mediacion y conciliacion

La Ley define la mediacion laboral como el “sistema de resolucion de conflictos en el que un tercero imparcial llamado
mediador, sin poder decisorio, colabora con las partes y les facilita la busqueda, por si mismas, de una solucion al conflicto
y sus efectos, mediante acuerdos".

La Ley establece que habra mediacién voluntaria cuando las partes de comun acuerdo soliciten la designacion de un
mediador a la Direccidn del Trabajo, o bien cuando el Servicio cite 0 convoque de oficio a las partes en el gjercicio de sus
facultades.

En casos calificados y con acuerdo de las partes, la Ley autoriza a que el mediador sea asesorado por un experto a costo
del Servicio, designado por mutuo acuerdo de las partes o por el Director del Trabajo.

Fiscalizaciones y sanciones

La Ley establece que los procedimientos de fiscalizacion deberan ajustarse  a los principios de responsabilidad,
gratuidad, eficiencia, eficacia, coordinacion, impugnabilidad de los actos administrativos, control, probidad administrativa,
transparencia y publicidad que rigen la actuacién de los érganos de la Administracién del Estado.

El procedimiento de fiscalizacion se regiré por una resolucion dictada por el Jefe Superior del Servicio, que incluira una
categorizacion de las infracciones para los efectos de determinar las sanciones aplicables dentro de los rangos a que se
refiere el articulo 506 del Cédigo del Trabajo.

Se modifica el articulo 506 del Codigo del Trabajo sobre multas administrativas genéricas, estableciéndose una diferencia
entre las multas aplicables a las micro y pequefias empresas: 1 a 5 UTM para la primeray 1 a 10 UTM para la segunda.

Actuaciones y organizacion de la Direccion del Trabajo

Respecto de las notificaciones, citaciones y comunicaciones legales que realice la DT, la Ley establece que el medio a
utilizar sera principalmente el correo electrénico. Para estos efectos, cada empleador, trabajador, organizacion sindical,
director sindical o cualquier otra persona o entidad que se relacione con la DT, deberé registrar un correo electronico u
otro medio digital definido por la ley en el sitio electronico de la DT. Todas las notificaciones realizadas por este medio se
entenderan practicadas al tercer dia habil siguiente contado desde la fecha de la emision del referido correo.

La DT debera disponer de un sistema electronico para la tramitacion y seguimiento de las denuncias, procesos de
fiscalizacion, solicitudes de pronunciamiento y consultas que tengan los usuarios.

Un reglamento del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social determinara los datos y la documentacion que los
empleadores deberan mantener obligatoriamente en el referido sitio electrénico de la DT, junto con las
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modalidades y procedimientos mediante los cuales se implementara y mantendra actualizado el registro de tales datos y
documentacion. La Ley indica que luego de incorporada dicha informacion en este registro electronico laboral, los
empleadores podran centralizar tales documentos en un solo lugar, el que deberé ser informado previamente a la DT.

La Ley establece que para hacer efectivas sus competencias y facultades, la DT tendra la facultad de acceder en forma
electronica a toda la documentacion obligatoria laboral y de seguridad social de los empleadores y empresas que conste
en el sitio electronico de la DT. Previo requerimiento, la DT debera proporcionar a los tribunales de justicia la informacion
contenida en el registro electronico laboral.

Finalmente, la Ley contempla la obligacion de que el Director del Trabajo publique en el sitio electrénico de la DT, en el
mes de enero de cada afio, un compendio de los dictdmenes, ordinarios, circulares y érdenes del Servicio emitidos
durante el respectivo periodo.

Revocacion de la declaracion de unico empleador

La nueva Ley establece la posibilidad de solicitar ante el Juzgado de Letras del Trabajo correspondiente, el término de la
calificacion que se haya hecho de dos 0 mas empresas como un solo empleador, cuando las circunstancias facticas
hayan sido modificadas sustancialmente con posterioridad a la declaracién de Unico empleador.

La solicitud antes referida puede ser presentada siempre que hayan transcurrido a lo menos dos afios desde que quedé
firme la sentencia que efectud la declaracion, pero podra efectuarse la solicitud antes de dicho plazo si se basa en el
hecho de que una de las empresas comprendidas en la declaracion ha cambiado de duefio y no existe entre ellas un
controlador comun.

Titulo LXIIl: Ley 21.382 Permiso para la Realizacion de Examenes Anuales

Articulo 212°: Las trabajadoras y los trabajadores, cuyos contratos de trabajo sean por un plazo superior a treinta dias,
tendran derecho a medio dia de permiso, una vez al afio durante la vigencia de la relacion laboral, para someterse a los
examenes de mamografia y prostata, respectivamente, pudiendo incluir otras prestaciones de medicina preventiva, tales
como el examen de Papanicolaou, en las instituciones de salud publicas o privadas que corresponda. En el caso de los
contratos celebrados por un plazo fijo, o para la realizaciéon de una obra o faena determinada, este derecho podra
ejercerse a partir de los treinta dias de celebrado el contrato de trabajo, y en cualquier momento durante la vigencia
de éste.

Titulo LXIV: Ley 21.371 Permiso en Caso de Muerte de un Familiar

Articulo 213°: En concordancia con el Articulo 66 del Codigo del trabajo, en caso de muerte de un hijo, todo trabajador
tendré derecho a diez dias corridos de permiso pagado. En caso de la muerte del conyuge o conviviente civil, todo
trabajador tendra derecho a un permiso similar, por siete dias corridos. Igual permiso se aplicara, por siete dias habiles,
en el caso de muerte de un hijo en periodo de gestacion, y por tres dias habiles, en caso de la muerte del padre o de la
madre del trabajador.

Titulo LXV: Ley 21.391 Teletrabajo para el Cuidado de Nifios o Nifias y Personas con Discapacidad

Articulo 214 °: Si la autoridad declarare estado de excepcidn constitucional de catéstrofe, por calamidad publica o una
alerta sanitaria con ocasion de una epidemia o pandemia a causa de una enfermedad contagiosa, el empleador debera
ofrecer al trabajador que tenga el cuidado personal de al menos un nifio o nifia en etapa preescolar, la modalidad de
trabajo a distancia o teletrabajo, en la medida que la naturaleza de sus funciones lo permitiere, sin reduccion de
remuneraciones. Si ambos padres son trabajadores y tienen el cuidado personal de un nifio o nifia, cualquiera de ellos,
a eleccion de la madre.
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Articulo 215°: Si la autoridad declarare estado de excepcion constitucional de catastrofe, por calamidad publica, o una
alerta sanitaria con ocasion de una epidemia o pandemia a causa de una enfermedad contagiosa, y adoptare medidas
que impliquen el cierre de establecimientos de educacion basica o impidan la asistencia a los mismos, el empleador
debera ofrecer al trabajador que tenga el cuidado personal de al menos un nifio o nifia menor de doce afios, que se vea
afectado por dichas circunstancias, la modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, en la medida que la naturaleza de
sus funciones lo permitiere, sin reduccion de remuneraciones. En este caso, el trabajador debera entregar al empleador
una declaracion jurada de que dicho cuidado lo ejerce sin ayuda o concurrencia de otra persona adulta.

Articulo 216° Si la autoridad declarare estado de excepcion constitucional de catastrofe, por calamidad publica
una alerta sanitaria con ocasion de una epidemia o pandemia a causa de una enfermedad contagiosa, el empleador
debera ofrecer a aquellos trabajadores que tengan a su cuidado personas con discapacidad, la modalidad de trabajo a
distancia o teletrabajo, en la medida que la naturaleza de sus funciones lo permitiere, sin reduccion de remuneraciones.
Esta circunstancia debera ser acreditada a través del respectivo certificado de inscripcion en el Registro Nacional de la
Discapacidad, conforme a lo dispuesto en la letra b) del articulo 56 de la ley N° 20.422, al que debera acompafarse
ademas la correspondiente copia del certificado, credencial o inscripcion de discapacidad en el referido registro, emitido
por la autoridad competente en los términos de los articulos 13y 17, ambos de la citada ley, correspondientes a la persona
cuyo cuidado tengan. Podra asimismo acreditarse la discapacidad de esta ultima a través de la calidad de asignatario de
pension de invalidez de cualquier régimen previsional, conforme a los registros disponibles en el Sistema Nacional de
Informacion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Superintendencia de Seguridad Social.

Titulo LXVI: Ley “No Chat” Modifica el Decreto Supremo N° 22, De 2006, del Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones, Subsecretaria de Transportes, en el Sentido que Indica

Articulo 217°: Modificase el decreto supremo N° 22, de 2006, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, en el
sentido de reemplazar el articulo 19° por el siguiente:

Se incluira toda accién que signifique una manipulacion, esto es, operar con una 0 ambas manos, un dispositivo de
telefonia movil o cualquier otro artefacto electrénico o digital, en contravencién a lo dispuesto en el presente articulo,
cuando se haya iniciado la conduccion del vehiculo, lo anterior incluye el caso de encontrarse un conductor con el
vehiculo detenido en un signo pare o luz roja con el fin de desplazarse en la via.

Para estos efectos, se entendera por sistema de "manos libres" para dispositivos de telefonia mévil o cualquier otro
artefacto electronico o digital, aquel que permite al conductor utilizar dicho dispositivo o artefacto posibilitando que ambas
manos se mantengan en el manubrio del vehiculo o posibilitando mantener libres ambas manos si el vehiculo no cuenta
con manubrio; en cualquier caso, sin descuidar la conduccion del vehiculo.

Se permite el uso de dispositivos de telefonia mévil o cualquier otro artefacto electrénico o digital que colabore o guie la
conduccidn, siempre que su uso no vulnere lo dispuesto en este articulo.

Ademas, los dispositivos de telefonia mévil o cualquier otro artefacto electrénico o digital deberan portarse en un lugar que
impida su desplazamiento durante la marcha, o su proyeccion en caso de siniestro.

La ubicacion de estos dispositivos o artefactos debera ser tal que no obstaculice la vision del panel de instrumentos del
vehiculo, ni la visidn directa del conductor, ni interfiera con la operacion segura del vehiculo.

No se entenderé por sistemas de "manos libres" para dispositivos de telefonia mévil o cualquier otro artefacto electrénico
o digital, aquellos tales como:

EMPRESAS

ALMAR 82



Reglamento Interno
de Orden, Higiene
y Seguridad

a. Cualquier sistema de sujecion de éstos a la altura del oido del conductor.

b. Aquellos que para su uso requieran que el conductor los sostenga con su hombro, contra su cabeza o con otras partes
del cuerpo, tales como sujeto sobre sus piernas o en su mufieca.

c. Aquellos que el conductor deba manipular con una 0 ambas manos, ya sea para sostener una conversacion, enviar
mensajeria 0 audios o utilizar aplicaciones en dichos dispositivos o artefactos.".

Titulo LXVII: Ley 21.413 Chao Colillas

Articulo 218°: Queda prohibido fumar en “playas de mar, de rio o lago, dentro de una faja de 80 metros de ancho medidos
desde la linea de mas alta marea de la costa del litoral y de los terrenos fiscales riberanos hasta una distancia de 80
metros medidos desde donde comienza la ribera.

Asimismo, se prohibe arrojar los filtros o las colillas de cigarrillos en la via publica y en los patios o espacios al aire.

Por otra parte, se establece la obligacion de instalar ceniceros, contenedores o receptaculos destinados al depésito de
filtros, colillas y cenizas de cigarrillos, en lugares como aeropuertos, teatros, cines y supermercados, entre otros.

Titulo LXVIII: Ley 21.441 Extiende la Duracion del Permiso Laboral para Trabajadoras y Trabajadores en caso
de Fallecimiento del Padre o de la Madre, e incorpora igual Permiso en Caso de Fallecimiento de un Hermano
o0 Hermana

Articulo 219°: Esta ley Sustituye en el inciso segundo del articulo 66 del Cédigo del Trabajo la frase ", y por tres dias
habiles, en caso de la muerte del padre o de la madre del trabajador” por la siguiente oracion: “. En el caso de muerte de
un hermano, del padre o de la madre del trabajador, dicho permiso se extenderaX por cuatro dias habiles.

De acuerdo alo anterior queda establecido en este reglamento interno que se dara permiso remunerado de 4 dias habiles
a cualquier trabajador que sufra la muerte de un hermano, hermana, del padre o de la madre.

El trabajador solo debera informarlo a su jefe directo y/o al departamento de RRHH para la gestion de su permiso.

Titulo LXIX: Ley 21.275 Modifica el Codigo del Trabajo, para Exigir de las Empresas Pertinentes la Adopcion de
Medidas que Faciliten la Inclusioén Laboral de los Trabajadores con Discapacidad

Articulo 220°: Nuestra empresa Ingenieria y Construccion Valmar Ltda., declara que al menos uno de los trabajadores
que se desempefie en funciones relacionadas con recursos humanos dentro de las empresas contempladas en el
supuesto del articulo 157 bis debera contar con conocimientos especificos en materias que fomenten la inclusion laboral
de las personas con discapacidad. Se entendera que tienen estos conocimientos los trabajadores que cuenten con una
certificacion al respecto, otorgada por el Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales establecido en la
ley N° 20.267.

Nuestra empresa Ingenieria y Construccion Valmar Ltda., de acuerdo al inciso anterior promovera en su interior, politicas
en materias de inclusion, las que seran informadas anualmente a la Direccién del Trabajo, de conformidad al reglamento
a que se refiere el inciso final del articulo 157 bis.

También nuestra empresa Ingenieria y Construccion Valmar Ltda., ejecutard anualmente un programa de capacitacion de
su personal, con el objeto de otorgarles herramientas para una efectiva inclusion laboral dentro de la empresa.
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Las actividades realizadas durante la jornada de trabajo o fuera de ella deberan considerar las normas sobre igualdad de
oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad a que se refiere la ley N° 20.422, como también los
principios generales contenidos en las demas normas vigentes sobre la materia.".

Lo La medidas de esta ley entrara en vigencia a partir del 01-11-2022.

Titulo LXX: Nueva Circualr N.° 3705 Modifica Instrucciones sobre Accidentes del Trabajo Graves y Fatales

Articulo 221°: La SUSESO ha modificado el Compendio de Normas del Seguro Social de Accidentes del Trabajo y
Enfermedades Profesionales de la Ley N°16.744, sobre accidentes del trabajo graves y fatales.

Resumen principales cambios y actualizaciones:

Si las entidades empleadoras no notifican a los organismos fiscalizadores la ocurrencia del accidente del trabajo fatal o
grave, la comunicacién que en su defecto envien a la Superintendencia de Seguridad Social, no permitira tener por
cumplida su obligacion de notificar a esos organismos.

Para una caida de mas de 1.8 metros o de aquellos que obligan a realizar maniobras de rescate o involucran a un numero
tal de trabajadores que afectan el desarrollo normal de las faenas y el o los trabajadores involucrados no evidencian
lesiones, el empleador deberéa de igual modo notificar a los fiscalizadores, suspender la faena y derivar a los trabajadores
al servicio asistencial del organismo administrad.

La entidad contratante debera efectuar la correspondiente DIAT ante el organismo administrador en el que se encuentra
afiliado el trabajador independiente y comunicar a su organismo administrador la ocurrencia del accidente del trabajo fatal
0 grave que afecto al trabajador para que este ultimo investigue el evento.

Frente a la ocurrencia de accidentes de trabajo fatales o graves, los organismos administradores deberan prescribir
medidas inmediatas, sin perjuicio de las restantes medidas correctivas o preventivas que deban prescribirse una vez
realizada y finalizada la investigacion del accidente.

Si un accidente provoca el fallecimiento del trabajador dentro de las 24 horas siguientes a su ocurrencia y no corresponde
a alguno de los accidentes del trabajo graves a que se refiere el Capitulo I, Letra D, del Titulo I, el organismo administrador
debera prescribir a la entidad empleadora, dar cumplimiento a la obligacidn de suspension y comunicacion a las entidades
fiscalizadoras, si es que aun no ha cumplido esa obligacion.

Titulo LXXI: Ley 21.510 Extension de Post Natal Parental

Articulo 222°: Las trabajadoras y los trabajadores de nuestra empresa Ingenieria y Construccion Valmar Ltda., que se
encuentren haciendo uso del permiso postnatal parental a que se refiere el articulo 197 bis del Cédigo del Trabajo, y cuyo
término ocurra entre el 1 de octubre y el 30 de diciembre del afio 2022, tendran derecho a solicitar su extension, luego de
su término, para el cuidado del nifio o nifia.

La decision de la trabajadora o del trabajador de ejercer este derecho o de reincorporarse a sus funciones al término del
postnatal parental debera ser comunicada por escrito.

La omision de la comunicacidn por parte de la trabajadora o del trabajador sera entendida como una decision de extender
el permiso postnatal parental respectivo.

La trabajadora o el trabajador que haya finalizado su permiso postnatal parental y regresado a sus funciones entre el 1 de
octubre de 2022 y la entrada en vigencia de esta ley, y que quisiera acogerse al beneficio de extension y subsidio del
presente articulo, debera dar aviso a su empleador o empleadora mediante correo electronico o carta certificada enviada
dentro de los quince dias siguientes a la entrada en vigencia de esta ley, con copia a la Inspeccion del Trabajo.
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Durante la extension del permiso postnatal parental, la trabajadora o el trabajador gozara de un subsidio, cuyo monto
diario y forma de pago sera el mismo que el percibido por causa del permiso postnatal parental a que se refiere el inciso
primero del articulo 197 bis del Codigo del Trabajo.

Las trabajadoras y los trabajadores que hagan uso de la extension del permiso postnatal parental que otorga esta ley
tendran derecho a una prérroga del fuero a que se refiere el articulo 201 del Codigo del Trabajo.

Titulo LXXII: Resolucion Exenta 1448, Circular 3709
Articulo 223°: NUEVO PROTOCOLO DE VIGILANCIA DE RIESGOS PSICOSOCIALES EN EL TRABAJO 01-01-2023

Modificaciones principales que se aplicaran en nuestra empresa Ingenieria y Construccién Valmar Ltda.
Se establece un nuevo y unico instrumento de medicion “CEAL-SM-SUSESO.

La medicion debera realizarse por medio de la plataforma electronica de la Superintendencia de Seguridad Social
(SUSESO).

La evaluacion se realizara cada 2 afios, cualquiera sea el resultado.

El comité debe ser elegido/actualizado en cada proceso de evaluacion.

Los trabajadores a honorarios deberan ser incorporados en el proceso de evaluacion (Esto, en el caso que tengan
6 meses 0 mas desempefiandose en la organizacion).

Modificaciones en las etapas y plazos de los programas de vigilancia.

El empleador debe dar cumplimiento a las prescripciones del OAL cuando exista un caso de enfermedad profesional de
salud mental, asi como para posibilitar un adecuado reintegro del(la) trabajador(a).

En dicho protocolo se sefiala que las evaluaciones de riesgos psicosociales deberan realizarse mediante el nuevo
instrumento  CEAL-SM/SUSESO, el cual reemplaza al actual cuestionario SUSESO/ISTAS21 (versiones breve
y completa).

Etapas del Nuevo Metodo:
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La aplicacion tiene siete pasos. Estos deben cumplirse en su totalidad para considerar que el proceso se realizé de forma
correcta. En la Figura se pueden observar las etapas de la aplicacion. En este capitulo se abordarén las etapas entre la
formacion del Comité de Aplicacion hasta el funcionamiento de los grupos de discusion con los trabajadores y
trabajadoras

Las dimensiones de riesgo psicosocial en el trabajo a evaluar son:

El nuevo cuestionario mide 12 dimensiones de riesgo psicosocial. Estas 12 dimensiones surgieron del andlisis de los
resultados que arrojé el estudio de campo con una muestra representativa de trabajadoras y trabajadores chilenos.
Dimension carga de trabajo (CT)

Dimensi6n exigencias emocionales (EM)

Dimension desarrollo profesional (DP)

Dimension reconocimiento y claridad de rol (RC)

Dimension conflicto de rol (CR)

Dimensioén calidad del liderazgo (QL)

Dimension comparierismo (CM)

Dimension inseguridad en las condiciones de trabajo (IT)

Dimension equilibrio trabajo y vida privada (TV)

Dimension confianza y justicia organizacional (CJ)

Dimension vulnerabilidad (VU)

Dimension violencia y acoso (VA)
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Riesgo Consecuencia Medida Preventiva
Riesgo psicosocial en el trabajo Lesiones y/o enfermedades Aplicar nuevo método de evaluacion de riesgos psicosociales en nuestra empresa:
Protocolo de Vigilancia de profesional de origen mental. 1.- Formacion comité de aplicacion.

Riesgos Psicosociales
(MINSAL)

.- Difusion y sensibilizacion.

.- Aplicacion nuevo cuestionario instrumento CEAL-SM/SUSESO
.- Presentacion de resultados y disefio de medidas.

.- Inicio de ejecucion de medidas.

.- Monitoreo y verificacion de medidas.

- Inicio proceso de reevaluacion.

NogabRhwWN

Titulo LXXIII: Ley 21.496 Modificaciones a Ley de Transito

Articulo 224°: La presente ley modifica la ley 18.290 de Transito.

Las modificaciones principales estan orientadas a sancionar la organizacion y participacion en carreras no autorizadas de
vehiculos motorizados y nuevas normas sancionatorias respecto de la conduccion de vehiculos motorizados a exceso de
velocidad.

Para nuestra empresa es relevante centrarnos en las sanciones por conduccion de vehiculos motorizados:
Si se excede entre 20 y 60 kildmetros por hora el limite maximo de velocidad establecido en la ley, constituira infraccidn
gravisima.

Si se sobrepasa en 60 kildmetros por hora el limite maximo de velocidad establecido en la ley, se aplicara una pena de
prision en su grado maximo o multa de 2 a 10 unidades tributarias mensuales, ademas de la suspension de la licencia
para conducir vehiculos motorizados por el término de 6 meses hasta 2 afios, si fuere sorprendido en una primera
ocasion; la suspension hasta por el término de 5 afios si fuere sorprendido en un segundo evento; y finalmente, con la
cancelacién de la licencia, de ser sorprendido en una tercera ocasion.

Es obligacion de los trabajadores de la empresa que manejen algun vehiculo, el cumplimiento de todas la leyes de transito
vigentes en Chile.

Titulo LXXIV: Resolucion 341 Aprueba Guia para la Elaboracion de Programa Preventivo de Seguridad en
Maquinas, Equipos y Herramientas Motrices.

Articulo 225°: De acuerdo a la Guia de El Instituto de Salud Publica para la elaboraciéon e implementacién de un
Programa Preventivo de Seguridad en maquinas, equipos y herramientas motrices, que aplica a tareas relacionadas con
la operacidn y/o mantencion de maquinas, equipos y herramienta motrices que se utilizan en los procesos productivos de
los centros de trabajo que cuenten con exposicidn a riesgos de seguridad y esta dirigida a profesionales del area de
prevencion de riesgos del sector publico y privado, autoridades relacionadas con la gestién de la salud y seguridad
ocupacional y miembros de Comités Paritarios de Higiene y Seguridad.

Nuestra empresa Ingenieria y Construccion Valmar Ltda., se compromete a contar con la siguiente informacién para dar
cumplimiento a esta resolucién:

Contar con un Programa Preventivo de Seguridad en dispositivos motrices.

Actualizar anualmente el Programa.

Evaluar los riesgos y determinar sus controles.

Establecer métodos adecuados para la medicion de los resultados del Programa.

Titulo LXXV: Ley 21.561 Modifica el Cédigo del Trabajo con el Objeto de Reducir la Jornada Laboral q 40 Horas
Semanales
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Articulo 226°: Se deja constancia que se ha modificado el TITULO IV DE ESTE REGLAMENTO INTERNO (ver titulo iv
de este reglamento desde el articulo N° 9) de acuerdo con la nueva ley, resumen de los cambios relevantes:
Reduce la jornada ordinaria de trabajo de 45 a 40 horas semanales con la siguiente gradualidad: de 45 a 44 horas al
primer ano de publicada de la ley, a 42 horas al tercer afio y a 40 al quinto afio. Estos son plazos maximos, pues
cualquier empleador que quiera anticiparse a la reduccion de la jornada a 40 horas puede hacerlo sin esperar la
gradualidad. De hecho, el Sello 40 Horas se ha entregado a empresas que han reducido la jornada sin tener ley.

También regula los regimenes especiales. Si bien existen mas categorias, una de las mas caracteristicas es la de las
trabajadoras de casa particular. En el caso de las puertas afuera: operara la reduccion a 40 horas semanales segun la
jornada ordinaria. En el de las puertas adentro, se mantiene el sistema actual, con un descanso minimo de 12 horas
diarias, pero con una compensacion de dos dias descanso mensual adicional a fin de materializar la rebaja. Estos dias
podran acumularse de comun acuerdo hasta un periodo de tres meses, garantizando tiempo de descanso efectivo.

Asimismo, para las jornadas excepcionales, que trabajan con procesos continuos, como la mineria, se permite compensar
con dias de descanso anual adicionales el exceso sobre 40 horas.

Establece mecanismos de corresponsabilidad, como las bandas horarias, que permiten un ingreso y salida
diferenciada para que madres, padres y cuidadores de menores de 12 aios puedan anticipar o retrasar el inicio y/o
salida del trabajo, lo que permitira conciliar de mejor manera los horarios de los colegios con las jornadas laborales. Otro
mecanismo de corresponsabilidad es la posibilidad de compensar horas extraordinarias por hasta cinco dias de
feriado adicionales.

Se permite la distribucion de la jornada ordinaria en 4 dias de trabajo por 3 de descanso, conocida como 4x3. Las
empresas que implementen las 40 horas sin esperar a la gradualidad también podréan aplicar la jornada 4x3 de forma
anticipada, en acuerdo con los trabajadores.

Atendiendo a las particularidades del mundo del trabajo, la ley contempla acciones de apoyo especificas para el
mundo de las pymes a través de dos servicios técnicos y descentralizados como son el Servicio Nacional de
Capacitacion y Empleo (Sence) y la Direccién del Trabajo.

Se restringe la exclusion de jornada del articulo 22, inciso 2, del Cédigo del trabajo solo para quienes ejercen labores de
alta gerencia y para quienes no estan sometidos a fiscalizacién superior de acuerdo con la naturaleza de sus funciones.
También permite la promediacion de jornada; es decir, existiré la posibilidad de acordar con el trabajador que la jornada
ordinaria de 40 horas se cumpla en un promedio de hasta cuatro semanas, con un tope maximo de 45 horas semanales.
No se podra superar mas de dos semanas las 40 horas y, con ello, se respetara el promedio de 40 horas semanales.
Si el trabajador esté sindicalizado, se requerira acuerdo previo con el sindicato.

Titulo LXXVI: Ley 21.545 Establece la Promocion de la Inclusién, la Atencion Integral, y la Proteccion de los
Derechos de las Personas con Trastorno del Espectro Autista (Tea) en el Ambito Social, de Salud y Educacién

Articulo 227°: Los trabajadores que sean padres, madres o tutores legales de menores de edad debidamente
diagnosticados con trastorno del espectro autista, estaran facultados para acudir a emergencias respecto a su integridad
en los establecimientos educacionales en los cuales cursen su ensefianza parvularia, basica o media.

El tiempo que estos trabajadores destinen a la atencién de estas emergencias sera considerado como trabajado para
todos los efectos legales. EI empleador no podra, en caso alguno, calificar esta salida como intempestiva e injustificada
para configurar la causal de abandono de trabajo establecida en la letra a) del niumero 4 del articulo 160, o como
fundamento de una investigacion sumaria o de un sumario administrativo, en su caso.

El trabajador debera dar aviso a la Inspeccion del Trabajo del territorio respectivo respecto a la circunstancia de tener un
hijo, hija 0 menor bajo su tutela legal, diagnosticado con trastorno del espectro autista.”
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Titulo LXXVII: Ord 3595 Establece el Fin de la Alerta Sanitaria por Covid 19 en Chile, a partir del 31 De Agosto
de 2023

Articulo 228°: El Fin De La Alerta Sanitaria Significa:

Se incluye la vacuna del Covid-19 en el Plan Nacional de Inmunizaciones.

Fin de uso obligatorio de mascarilla.

Fin de seguro obligatorio covid-19.

Teletrabajo dispuesto a voluntad del empleador y sujeto a Ley de Reajuste (sector publico).

Continta cobertura GES COVID larga duracion.

Continua vigilancia de SARS-CoV-2 y vig. Gendmica.

Modificacion en la entrega de cifras relacionadas con covid

Con el fin de la alerta sanitaria por Covid-19 y enfermedades respiratorias, se producira un cambio en la entrega de
cifras relacionadas con la pandemia.

A partir de septiembre, las cifras oficiales por la situacion nacional de Covid-19 en Chile se entregaran de forma semanal
y no a diario como ocurria hasta ahora.

Titulo Lxxviii: Modificacion Ley de Transito 18.290. Establece la Obligatoriedad de Grabar la Patente en Ventanas
y Espejos para:

Articulo 229° Vehiculos nuevos: Plazo, desde que salen de la concesionaria

Vehiculos usados: Plazo,12 meses a partir del inicio de vigencia de la modificacion de la ley

Ademas esta modificacion impone las siguientes prohibiciones y multas:

Prohibicién de usar, adosar y/o conducir con luces o focos distintos o adicionales a los permitidos por la ley.

Prohibe al publico la venta y carga de combustible a los vehiculos motorizados que no cuenten con su placa delantera
o trasera. Se castigara con una multa de 10 a 100 UTM a concesionarios o duefios de la estacion de servicio que
incurra en esta practica.

Se sancionara contravenir la normativa sobre el uso obligatorio del casco protector y demas elementos de seguridad
al conducir bicicletas, motocicletas o vehiculos similares.

La conduccion de vehiculos motorizados utilizando un casco que no cumpla con la obligacion establecida constituira
infraccion.

Nuestra empresa Ingenieria y Construccion Valmar Ltda., se compromete a dar cumplimiento a esta nueva modificacién
en todos los vehiculos pertenecientes a la empresa y los que presten servicios en ésta.

Titulo LXXIX: Ley 21.164 Modificaciones Ley Sanna

Articulo 230°: Ley 21.164 que la modifica la Ley SANNA con el objetivo de ajustar y ampliar las disposiciones de la ley
N° 21.063 para mejorar la cobertura y el funcionamiento del seguro que acompafia a nifios y nifias con enfermedades
graves, asi como establecer reglas para la administracion de los recursos relacionados con este seguro.
Nuestra empresa Ingenieria y Construccion Valmar Ltda., reconoce estar en conocimiento y dar cumplimiento a los
cambios mas significativos, entre los que destacan:

Ampliacion de la edad cubierta: Se modifica el articulo 3° para incluir a nifios y nifias mayores de cinco afios, en lugar
de cubrir solo a los menores de cinco afios. Esto amplia la cobertura del seguro.

Nueva condicion de enfermedad grave: Se agrega una nueva condicion de enfermedad grave que requiere
hospitalizacidén en una unidad de cuidados intensivos o tratamientos intermedios, con la especificacion de que se aplica a
nifos y nifias mayores de un afio y menores de cinco afos.
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Duracién de licencias médicas: Se aumenta la duracion de las licencias médicas en casos de enfermedad grave de
quince a treinta dias.

Nuevo permiso para enfermedades graves: Se introduce un nuevo permiso de hasta quince dias para casos de
enfermedades graves, con condiciones de acceso especificadas.

Reglas de administracion y fiscalizacion: Se establecen reglas claras para la administracion financiera del Fondo
creado por la ley y se otorgan poderes de fiscalizacion a la Superintendencia de Seguridad Social.

Fuero laboral: Se introducen disposiciones relacionadas con el fuero laboral en casos de condena por violencia
intrafamiliar

Las enfermedades cubiertas por la Ley SANNA son las siguientes:

Tabla N°5
Tipo Subsidio

Descripion

1 Seguro por cancer

2 Seguro por transplante de érgano solido

3 Seguro por fase o estado terminal de la vida

4 Seguro por accidente grave con riesgo de muerte o de secuela funcional severa y permanente
5

Seguro por tratamientos destinados al alivio del dolor y cuidados paliativos por cancer avanzado (éste codigo
estuvo en vigencia hasta el 31-12-2019)

6 Enfermedad grave que requiera hospitalizacion en una UCI o UTI

Circular 3768 Suseso 2023

Articulo 231°: Como se aplicar la Ley SANNA

Nuestra empresa Ingenieria y Construccion Valmar Ltda., aplicara la Circular 3768 que establece las siguientes pautas
para el permiso SANNA (Seguro de Acompariamiento a Nifios y Nifias) en casos de enfermedad grave que requiere
hospitalizacion en una unidad de cuidados intensivos o tratamientos intermedios:

El permiso debe ser solicitado por el profesional tratante, quien debe incluir su nombre completo, RUN y correo
electronico.

La duracion del permiso es de hasta 15 dias corridos por cada nifio o nifia afectado por la enfermedad grave. Se cuenta
desde la emision de la primera licencia médica y se consideran eventos distintos si estan relacionados con diferentes
diagnosticos o cuadros clinicos independientes.

El permiso se puede utilizar en jornada completa o parcial, con dias otorgados equivalentes a medio dia en este ultimo
caso.

Si el trabajador tiene méas de un empleador o es dependiente e independiente, el médico debe emitir dos 0 més licencias
médicas con igual periodo y diagnostico, incluyendo el informe complementario SANNA en cada una.

Se permite el traspaso de los dias de permiso a otra persona con derecho a las prestaciones del seguro una vez que
finalice el periodo de permiso de la persona que realiza el traspaso.

Para hacer uso del permiso, se deben utilizar los formularios de licencia médica y el informe complementario aprobados
por el Ministerio de Salud, disponibles en sitios web especificos.

El permiso SANNA es incompatible con las licencias médicas laborales 0 comunes y con otras contingencias que puedan
ser protegidas. Solo se puede utilizar una vez finalizadas estas licencias médicas, incluyendo las relacionadas con el
cuidado de hijos menores de un afo.
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Si un mismo causante esta afectado por dos 0 mas contingencias protegidas, el beneficiario debe hacer uso del permiso
por la contingencia sobreviniente una vez cumplido el periodo de la licencia médica en curso de la contingencia inicial.
Si un padre 0 madre ha agotado sus dias de permiso, puede hacer uso del permiso por la contingencia sobreviniente,
incluso si el otro beneficiario no ha agotado los dias de su contingencia inicial.

Titulo LXXX: Ley 21.565 Victimas de Femicidio y Proteccion del Empleo

Articulo 232°: Nuestra empresa Ingenieria y Construccion Valmar Ltda., Se compromete al cumplimiento en todas
nuestras faenas de la Ley 21.565 , que busca crear y fortalecer acciones efectivas del Estado para la atencion y
reparacion integral de las victimas de femicidio y suicidio femicida.

Para ello se define quiénes son considerados como victimas, incluyendo a la ofendida por el delito, hijos menores,
personas bajo el cuidado, madre/padre de los hijos, y otros segun el Codigo Procesal Penal.

Derecho a la Proteccion en el Trabajo:

Las victimas de femicidio frustrado o tentado tienen derecho a proteccion en el trabajo y gozaran de fuero laboral
durante un afo.

Se establece el derecho de la victima a solicitar la adecuacion temporal de sus prestaciones laborales para permitir su
reparacion y proteccion.

La comparecencia en diligencias judiciales sera justificacion suficiente para ausencia laboral.

Medidas de Reparacion y Proteccion en el Trabajo:

Fuero Laboral:

Se establece el goce de fuero laboral por un afio desde la perpetracion del hecho.

El empleador no puede poner fin al contrato de trabajo sin autorizacion judicial.

Adecuacion Temporal de Prestaciones Laborales:

La victima puede solicitar la adecuacién temporal de sus prestaciones laborales durante el periodo de fuero.

Ausencia Justificada:
La comparecencia en diligencias judiciales justifica la ausencia laboral.

Vigencia de la Ley:
No se establece un plazo especial de vigencia para el articulo 8°, por lo que se asume que entra en vigor desde la fecha
de publicacién en el Diario Oficial (09.05.2023).

Irrenunciabilidad de los Derechos Laborales:
Las medidas de reparacion y proteccion en el trabajo son consideradas irrenunciables mientras exista el contrato
de trabajo.

Titulo LXXXI: D.S N° 36 Modifica el Decreto Supremo N° 64, de 2017, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social,
que Aprueba el Reglamento del Capitulo Il “De la Inclusién Laboral de Personas con Discapacidad”

Articulo 233°: Inclusién Laboral para personas con discapacidad
Nuestra empresa Ingenieria y Construccion Valmar Ltda., Deja registro en este reglamento los cambios que trae el DS 36
que modifica el decreto supremo N° 64, de 2017, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, que
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aprueba el reglamento del Capitulo Il “De la inclusién laboral de personas con discapacidad” del Cédigo del Trabajo.
A continuacion, se resumen las principales modificaciones:

Articulo 6°:

La obligacion de inclusion afecta a empresas con cien 0 mas trabajadores.

Se establecen reglas para calcular el promedio anual de trabajadores de la empresa, considerando los doce meses
previos al 31 de octubre del afio anterior 0 los meses desde el inicio de actividades.

El nimero de personas con discapacidad a contratar corresponde al 1% del promedio de trabajadores, aproximado al
entero inferior si hay decimales.

Las empresas deben comunicar electronicamente a la Direccidn del Trabajo informacion detallada sobre el nimero de
trabajadores, promedio, contratos con personas con discapacidad, entre ofros, durante enero de cada afo.

Articulo 7°:

Se modifican las condiciones para justificar la imposibilidad de contratar personas con discapacidad, incluyendo un
analisis detallado de los puestos de trabajo.

Se especifican requisitos para demostrar la falta de postulaciones de personas con discapacidad a ofertas de empleo.

Articulo 8°:

Se ajustan las condiciones para la ejecucion de contratos de prestacion de servicios con empresas que empleen personas
con discapacidad.

Se establece un monto minimo anual para estos contratos.

Articulo 9°:
Las donaciones para cumplir con la obligacién de inclusion deben realizarse en enero del afio de envio de la
comunicacion electrénica.

Articulo 10°
Se establece la obligacion de remitir copia de la comunicacion electronica a otras entidades, como la Subsecretaria de
Evaluacion Social, el Servicio Nacional de la Discapacidad y el Servicio de Impuestos Internos.

Articulo 11°:
Se extienden las obligaciones a cumplir a otras entidades.

Articulo 14°:
Se aclara que la obligacion de inclusidn es exigible durante todos los meses del afio.

Titulo V - Politicas de inclusion laboral:

Se definen funciones relacionadas con recursos humanos y se establece la certificacion de competencias laborales para
la persona encargada de la inclusion laboral.

Se establece una definicion de politica de inclusion y se detallan los elementos que deben considerarse en su disefio.
Disposicion Transitoria:

Se establecen reglas especificas para el calculo del promedio anual de trabajadores solo para la comunicacion electroni-
ca del afio 2024.

Titulo LXXXII: De las Medidas Especiales por Olas de Calor Extremo
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Articulo 234°: Nuestra empresa Ingenieria y Construccion Valmar Ltda., establece en este reglamento nuestra
disposicion de tomar medidas especiales para proteger la salud de nuestros trabajadores antes las olas de calor extremo
y asi evitar los riesgos originados por el denominado “golpe de calor”.

Dejamos presente que estas medidas son anexas al protocolo RUV que por ley debemos cumplir y tener implementado
en nuestra empresa.

Un golpe de calor, también llamado hipertermia, es una emergencia médica grave que ocurre cuando el cuerpo se
sobrecalienta. Esto ocurre cuando la temperatura corporal sobrepasa los 40,6 grados centigrados. Si una persona
colapsa por exceso de calor, podria experimentar problemas en 6rganos o musculos, insuficiencias renales o
complicaciones cardiacas, entre otros dafios permanentes, e incluso la muerte.

Medidas Especiales de la Empresa: Ingeneriay Construccion Valmar Limitada

» Evaluar la adaptacion técnica de los puestos de trabajo, considerando por ejemplo la instalacion de ventiladores o toldos,
0 la climatizacion de los espacios cuando sea posible.

* Garantizar el uso de ayudas mecanicas para tareas de manipulacion que requieren alta demanda fisica.

* Instalar fuentes de agua potable fresca cerca de las estaciones de trabajo. La temperatura del agua debe ser menor a
14°C, y ésta debe estar en cantidad suficiente (al menos 2 litros por persona).

* Proporcionar areas de descanso con climatizacion o crear areas de sombra con la ventilacion adecuada para los
trabajadores.

* Limitar los tiempos de exposicidn de los trabajadores al sol directo. Rotar los puestos de mayor exposicion solar directa,
en que sea posible, con otros puestos de menor exposicion.

» Adaptar los horarios de trabajo. Planifica las tareas mas pesadas en las horas de menos calor.

* Aumentar la frecuencia de las pausas de descanso. Es preferible realizar ciclos breves y frecuentes de trabajo-descanso
que periodos largos de trabajo-descanso.

* Modificar o mecaniza tareas con alto requerimiento fisico cuando sea posible en especial en época de verano.

* Evitar los trabajos en solitario. Optar por el trabajo en equipo para facilitar la supervision mutua de los trabajadores.
Si estos son capaces de retirarse 0 de sacar a sus comparieros de un ambiente de calor en las primeras etapas, se puede
evitar un problema mas grave.

* Permitir a los trabajadores adaptar su ritmo de trabajo.

* Limitar o aplazar las tareas que impliquen ejercicio fisico. Evita, o al menos reduce, el esfuerzo fisico durante las horas
mas calurosas del dia, acotando las tareas pesadas que requieran un gasto energético elevado.

Ademas, como empresa Ingenieria y Construccion Valmar Ltda., nos comprometemos a estar atentos a los pronésticos y
ALERTAS de calor extremo u olas de calor, para complementar estas medidas especiales con nuestro protocolo RUV que
ya contempla la informacion diaria a nuestros trabajadores de la radiacion UV.

Primeros Auxilios en caso de Golpe de Calor

Los sintomas comunes de un golpe de calor incluyen:

Desorientacion: Cambios en el estado mental, angustia, irritabilidad y/o delirio.

Pulso rapido: Aumenta la frecuencia cardiaca, presentando taquicardia.

Respiracion alterada: La persona puede experimentar aumento de la frecuencia respiratoria o dificultad para respirar.
Otros Sintomas

Mareos o vértigo Sensacion de desequilibrio y desorientacion

Nauseas y vomitos Malestar gastrointestinal

Temperatura corporal elevada Podria llegar a mas de 40.5°C

Dolor de cabeza Los dolores de cabeza intensos son comunes en un golpe de calor
En casos graves o criticos: Convulsiones Pérdida de conocimiento Piel caliente y seca
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Como Ayudar a un Trabajador Afectado por un Golpe Dd Calor

Intente que tome agua en pequefios sorbos, si es posible

Refrescar a la persona y ponerla a la sombra en posicion sentada de ser posible, alivianar su vestimenta y rociar con agua
0 bolsas de agua con hielo, principalmente en cuello, inglés y axilas

Gestionar el traslado a un centro asistencial “Lo antes posible”.

Titulo LXXXIII: Ley 21.645 de la Proteccion a la Maternidad, Paternidad y Vida Familiar y Regula un Régimen de
Trabajo a Distancia y Teletrabajo en las Condiciones que Indica

Articulo 235° Nuestra empresa Ingenieria y Construccion Valmar Ltda., mediante nuestro reglamento interno y con
la aprobacion de nuestro representante legal, se compromete a dar cumplimiento a la presente ley, que establece
lo siguiente:

1.- El derecho al trabajo a distancia o teletrabajo para todos los trabajadores que tengan a su cuidado menores de catorce
afos, a una persona con discapacidad o en situacion de dependencia severa 0 moderada, no importando la edad de
quien se cuida, y que no reciban remuneraciones por esta labor, a que toda su jornada o parte de ella, sea diaria o
semanal pueda ser ejecutada bajo la modalidad de trabajo a distancia, en la medida que la naturaleza de su labor
lo permita.

2.- En nuestra empresa este beneficio no se aplicara a los trabajadores que tengan poder para representar al empleador,
tales como gerentes, subgerentes, agentes o apoderados.

3.- Asimismo, se establece como derecho el uso preferente al feriado legal durante las vacaciones escolares establecidas
por el Ministerio de Educacion, a las personas trabajadoras que tengan el cuidado personal de un nifio o nifia menor de
catorce afos 0 adolescente menor de dieciocho afios con discapacidad o en situacion de dependencia severa o
moderada, por sobre otros trabajadores sin tales obligaciones.

4.- También de acuerdo con esta ley se promovera la igualdad de oportunidades y de trato entre las mujeres y hombres,
ello, en la idea de preservar tanto la salud y bienestar de los nifios y nifias como el de sus progenitores y progenitoras.
5.- Nuestra empresa Ingenieria y Construccion Valmar Ltda., a través de esta ley incluye el reconocimiento de nuevos
derechos laborales destinados a favorecer la idea de conciliar la vida familiar.

Titulo LXXXIV: Ley 21.643 (Ley Karin) Modifica el Codigo del Trabajo y Otros Cuerpos Legales, en Materia de
Prevencion, Investigacion y Sancién del Acoso Laboral, Sexual o de Violencia en el Trabajo

Articulo 236°: La Ley N°21.643, que modifica el Cddigo del Trabajo y otros cuerpos legales en materia de acoso laboral
y sexual e incorpora el concepto de violencia en el trabajo, con un foco en su prevencion, investigacion y sancion,
conocida como “Ley Karin®.

Nuestra empresa Ingenieria y Construccion Valmar Ltda., en cumplimiento a esta ley debera garantizar un “ambiente
laboral libre de violencia, compatible con la dignidad de la persona y con perspectiva de género”. Se consideraran
contrarios a este principio el acoso sexual, el acoso laboral y la violencia en el trabajo generada por terceros (“Actos
de Violencia”).

Aspectos relevantes y que aplican a nuestra empresa de la nueva Ley

1.- En materia de acoso laboral dejara de ser relevante la reiteracion de la conducta. Para que se configure, bastara un
solo acto que pueda menoscabar, maltratar o humillar a una persona o afectar su situacion laboral u oportunidades en
el empleo.

2.- Se introduce la figura de violencia en el trabajo generada por terceros, cada vez que se ejerza violencia en contra de
trabajadores por parte de clientes, proveedores, usuarios, entre otros.
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3. En cuanto a los motivos considerados por si mismos como discriminatorios al efectuar distinciones, exclusiones o
preferencias entre trabajadores como lo son el sexo, estado civil, religion, etc., se eliminara el requisito de causar un
efecto laboral negativo para el afectado.

4. Las empresas deberan incorporar antes de la entrada en vigencia de esta ley (01-08-24), lo siguiente:

i. Un Protocolo de Prevencion de acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo, que cuente con los lineamientos
elaborados por el organismo administrador del Seguro de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales al que
se encuentre afiliado. Este documento debe abordar, como minimo, los siguientes puntos:

Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos psicosociales de los Actos de Violencia, con perspectiva de género.
Medidas para prevenir dichos riesgos, con objetivos medibles.

Capacitacion continua de los trabajadores.

Medidas de prevencion de los Actos de Violencia, resguardo de la privacidad y honra de los involucrados, asi como los
procedimientos de investigacion de estas conductas.

ii. La obligacion de investigar los Actos de Violencia siguiendo el procedimiento definido en la Ley, el que debera
complementarse con un reglamento del Ministerio del Trabajo que indicara las directrices a las que deberan estar sujetas
las investigaciones. Este procedimiento debe considerar:

La posibilidad de efectuar denuncias verbales o escritas tanto a la empresa como a la Inspeccion del Trabajo.
Si la denuncia se presenta en la empresa, el empleador deberé adoptar medidas de proteccidn inmediatas y, asimismo,
podra realizar internamente la investigacion o en un plazo de tres dias, debera remitir los antecedentes a la Inspeccion del
Trabajo para que esta realice la investigacion. En cualquier caso, la investigacion debera concluirse en un plazo de
30 dias.

Si se opta por una investigacion interna, esta debe constar por escrito y deberd estar sujeta a los principios de
confidencialidad, imparcialidad y perspectiva de género.

Una vez finalizada la investigacion, las conclusiones deberan remitirse a la Inspeccion del Trabajo. Esta tendra 30 dias
para pronunciarse al respecto. A falta de respuesta, se consideraran validas las conclusiones del informe.
Finalmente, el empleador debera aplicar las medidas o sanciones que correspondan, dentro de los siguientes 15 dias
contados desde la recepcidn de la respuesta de la Inspeccion.

5. El Ministerio del Trabajo debera emitir un reglamento con directrices sobre las investigaciones de Actos de Violencia y
la Superintendencia de Seguridad Social deberé informar sobre la asistencia técnica que tendran que brindar los
organismos administradores del seguro de cesantia a las empresas en estas materias.

Nuevos Conceptos:

Se introducen nuevos conceptos de conductas contrarias a la dignidad en el &mbito laboral, incorporando la perspectiva
de género.

Se redefine el acoso sexual como «requerimientos de caracter sexual.»

Se modifica el acoso laboral para incluir actos constitutivos de acoso que pueden ocurrir de manera Unica o repetida.
Se introduce la categoria de «Violencia en el trabajo» refiriéndose a la violencia ejercida por terceros ajenos a la relacién
laboral.

Modificacion de Actos de Discriminacion:
Se amplian los criterios o categorias de actos de discriminacion, agregando la frase «o cualquier otro motivo» para
abordar la discusion sobre si el catalogo era abierto o cerrado.

Reglamento Interno:
Se debe actualizar e incorporar los aspectos relevantes de la nueva ley.
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Los empleadores deben informar a los trabajadores sobre el protocolo de prevencion y el procedimiento de investigacion
y sancion al momento de la suscripcion del contrato de trabajo a induccién al trabajador nuevo.

Modificacion de Normas sobre Acoso:

Se incorpora la regulacion de acoso laboral y violencia en el trabajo a las normas existentes sobre acoso sexual.
Se cambia el epigrafe del Titulo IV del Libro Il a «De la prevencion, investigacion y sancion del acoso sexual, laboral y la
violencia en el trabajo.»

Se regula el contenido del protocolo de prevencion de las conductas de acoso y violencia.

Derivacion de Denuncias — Ley Karin:

Cuando el trabajador denunciante o denunciado ocupe un cargo de direccion o administracion, segun lo definido en el
articulo 4, inciso 1° del Codigo del Trabajo (como gerente o administrador), la denuncia se derivara a la Direccion del
Trabajo para asegurar imparcialidad en la investigacion. Si el empleador estima que podria verse afectada la
imparcialidad por las responsabilidades del trabajador, incluso si no esta comprendido en dicho inciso, podra también
derivar el caso a la Inspeccion del Trabajo. Dictamen N 497/21 Direccidn del trabajo

Intervencion de Terceros Especializados en Investigaciones de Acoso:

El empleador podra contratar los servicios de una empresa externa especializada en acoso sexual para garantizar un
procedimiento imparcial y objetivo. La intervencidn de terceros no esta excluida por ley, siempre que dicha asistencia
cumpla con los requisitos establecidos y asegure el cumplimiento de las obligaciones que la ley impone al empleador. Es
fundamental que esta asistencia sea idénea, funcional y que permita cumplir con los estandares legales en los
procedimientos de acoso sexual, acoso laboral y violencia en el trabajo. Ademas, el uso de esta asesoria debe estar
regulado en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad. La intervencion de terceros no exime ni reduce la
responsabilidad del empleador, quien sigue siendo el principal responsable de estos procedimientos segun lo dispuesto
por la ley. Dictamen N 362/19 Direccién del trabajo

Titulo LXXXV: De la Actualizacion del Protocolo Tmert 2024

Articulo 237°: En nuestra empresa Ingenieria y Construccion Valmar Ltda., Reconocemos que:
“Los Trastornos Musculoesqueléticos de las Extremidades Superiores relacionados con el Trabajo (TMERT-EESS), son
lesiones fisicas sobre una parte especifica del sistema musculoesquelético, que se desarrollan gradualmente sobre un
periodo de tiempo; y los factores de riesgo asociados a ellos son esfuerzos repetidos, esfuerzos puntuales que
sobrepasan la resistencia normal de los tejidos que componen el sistema, temperaturas extremas y uso frecuente
de herramientas.”

El objetivo de la Norma Técnica y Protocolo de Vigilancia de los expuestos a factores de TMERT —EESS es:

ldentificar y evaluar adecuadamente el riesgo de trastornos musculoesqueléticos-EESS asociados a la actividad laboral
Disminuir la incidencia y prevalencia de TMERT — EESS en todos los rubros econdmicos.

A continuacion, se detallan los puntos mas relevantes que abarcan esta actualizacion del Protocolo TMERT 2024 y que
nuestra empresa Ingenieria y Construccion Valmar Ltda., declara tener conocimiento y compartirlo con nuestros
trabajadores a través de este reglamento interno:

Se integra en los procesos de identificacion, evaluacion y control de riesgos, lo que aplica en TMERT en tareas de
levantamiento, transporte, descenso, empuje, arrastre y tareas repetitivas.

La identificacion inicial y avanzada es tarea de las empresas.
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La identificacion inicial y avanzada, puede ser realizada por el Depto de Prevencién de Riesgos (en los casos que la
empresa se vea obligada a contar con estas dependencias), puede ser con asistencia técnica del OA'y el CPHS siempre
cuando cuente con al menos un trabajador debidamente capacitado.

Los niveles de Riesgos pueden ser riesgo bajo, medio, alto, aceptable y no aceptable.

El cambio se enfoca mas en la Ergonomia laboral.

Titulo LXXXVI: Cédigo De Etica

Mensaje De La Empresa

Desde nuestros origenes en el afio 1969, hemos trabajado para que nuestra cultura y accionar sea coherente; basada en
valores y principios éticos, respetando los marcos legales y buscando el bienestar y desarrollo de todos nuestros
colaboradores, mejorando la calidad de vida de nuestros clientes y aportando al desarrollo de las comunidades.

Los tiempos actuales nos exigen un compromiso mayor con la sostenibilidad. Asi, el Codigo de Etica pasa a ser un
importante mecanismo de ayuda para cautelar, desarrollar y potenciar nuestra integridad como empresa. Queremos
seguir desarrollandonos y ser agentes de cambio en la industria Inmobiliaria y de la construccién, y entendemos que el
actual desafio es hacerlo de forma sustentable; generando valor para nuestros clientes, accionistas, trabajadores,
proovedores y la comunidad en general a través del desarrollo de barrios integrales y sostenibles.

Este Codigo de Etica pretende unificar nuestras practicas con estandares éticos y profesionales que guien nuestro actuar
al interior de la empresa. Debemos fijar procesos, politicas y valores que orienten la labor de todos quienes formamos
parte de esta organizacion, para seguir siendo la empresa cuyos fundadores sofiaron. Nuestros proyectos deben ser un
orgullo para toda la comunidad para asi crear valor en la regién y el pais.

Aqui encontraran guias de comportamiento que permitiran que nuestros grupos de interés sepan qué hacer o donde
concurrir en caso de presentarse alguna situacion éticamente cuestionable o que se enmarquen fuera de los valores de
la empresa.

Los invito a leer, conversar y asimilar este Codigo y, especialmente, a poner en practica los valores y principios que se
desprenden de él. Un actuar integro y honesto requiere un trabajo permanente de todos quienes conformamos esta
organizacion.

Principios Basicos de Empresas Valmar:

1.- Respetamos el marco legal y los valores y principios del medio en que se desenvuelven nuestros negocios.

2.- Generamos valor a nuestros Clientes, Propietarios y Equipo humano, contribuyendo asi al desarrollo sustentable y
permanencia en el tiempo.

3.- El dinero es una herramienta necesaria para materializar y medir un proyecto econémico, pero nunca es el objetivo
unico de un negocio.

4.- Existimos gracias a nuestros Clientes, debemos volcar nuestros esfuerzos hacia su satisfaccién. Debemos adaptarnos
a sus necesidades y comunicarles eficaz y oportunamente nuestras propuestas para satisfacerles.

5.- Valoramos a las personas que sean trabajadoras, honestas, transparentes y responsables; y en especial, que tengan
capacidad de asumir y cumplir compromisos.

6.- Nuestro Equipo Humano es fundamental para alcanzar nuestros objetivos; es altamente calificado, actla
comprometido y con la mayor excelencia. Ponemos el éxito de la empresa por sobre cualquier interés parcial o personal,
por ser esta la Unica forma en que todos lograremos alcanzar nuestras metas.

7.- Buscamos el mejoramiento continuo de nuestros productos y de nuestras relaciones con clientes y trabajadores.
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8.- El compromiso con la empresa, la defensa irrestricta de sus intereses e integridad patrimonial, el correcto uso de sus
bienes, instalaciones y recursos, son basicos para fomentar la confianza que nos llevara al éxito, permitiendo asi que
todas las personas que pertenezcan a nuestra organizacion participen de su  crecimiento.

Guias de Conducta Etica Empresas Valmar

Es el conjunto de los valores, principios, pautas éticas y de conducta que conforman la cultura organizacional de una
empresa. Las guias de conducta ética pretenden constituirse en una fuente de orientacion para los colaboradores de
Empresas Valmar y la propia organizacion, de manera que las decisiones y conductas de todos quienes trabajamos en
Empresas Valmar se ajusten a normas minimas y principios basicos que constituyan un marco de referencia, en las
siguientes materias:

1. Respeto por las Personas

2. Conflictos de interés

3. Proteccion de la informacion confidencial

4. Uso debido de los recursos de Empresas Valmar

5. Soborno, corrupcion y lavado de activos

6. Representacion de la Empresa

7. Relacion con los clientes

8. Relacion con los proveedores, contratistas y prestadores de servicios
9. Proteccidn del medio ambiente

1.- Respeto por las Personas

Cada miembro de VALMAR, que comprende a los trabajadores, ejecutivos, directores y accionistas, tienen derecho a
participar en un ambiente donde se respete su dignidad como persona. Esto se traduce en que se debe promover una
cultura que defienda el trato justo y equitativo, la diversidad, el respeto, la confianza, la cordialidad y la privacidad.

Para todos los miembros de Empresas Valmar, se velara siempre por cumplir con sus derechos, entregarles seguridad en
las operaciones y un buen ambiente laboral. El actuar ético de los miembros de la compaiiia, debe ser acorde a las reglas
de conducta establecidas en este Cddigo, con el fin de contribuir al cumplimiento de las metas y desafios de
la organizacion.

Creemos que la no discriminacion e inclusion son factores que mejoran el bienestar de nuestros colaboradores, el
ambiente laboral y con ello la productividad de nuestra empresa. No toleramos conductas de discriminacion e intimidacion
en nuestras relaciones profesionales, mas bien, promovemos el destacar lo mejor de las personas que componen nuestro
equipo de trabajo.

2.- Conflictos de Interés
Hay conflicto de interés cuando la objetividad del trabajador para tomar una decisién libre y efectiva a nombre de la
empresa puede verse afectada por la posibilidad de obtener un beneficio personal o para un tercero relacionado.

Para una mayor seguridad debemos informar formalmente a la Organizacién a través de su jefatura directa, de todo
interés econdmico, vinculo personal o comercial con otros trabajadores, clientes, proveedores y/o competidores. También
se debe informar acerca de empleos externos y cualquier otra actividad, asociacidn o vinculacion con otras personas que
puedan generar un conflicto de interés.

Debemos abstenernos de entregar o recibir obsequios onerosos, beneficios o atenciones personales que condicionen la
relacion comercial de la empresa con terceros.
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Nuestra politica es no emplear a parientes cercanos de un colaborador de la empresa sin las autorizaciones exigidas,
cuando exista una relacion de supervision directa o indirecta, o cuando compartan responsabilidad en los activos de la
empresa.

Otro tipo de conflicto de interés tiene que ver con el uso de informacion privilegiada, entendiéndola por tal cualquier
informacién no divulgada al mercado y cuyo conocimiento sea capaz de influir en la percepcion del valor y reputacion de
la empresa.

3.- Proteccion de la Informacion Confidencial
Es informacion confidencial aquella que no es de conocimiento publico, incluyendo planes de negocios, bases de datos,
y cualquiera otra informacion financiera, tributaria, técnica o de otra indole no publicada.

Los miembros de Empresas Valmar debe guardar estricta reserva y discrecion en todos aquellos asuntos indicados en el
parrafo anterior.

Aquellos colaboradores que tengan acceso a informacion confidencial, ya sea estratégica, técnica, comercial, financiera
u otra de Empresas Valmar, de sus proveedores, asesores, de sus clientes u otros, tienen la responsabilidad de asegurar
que esa informacién no sea revelada, a menos que asi lo exija la ley o lo autorice la Gerencia General de la empresa.

La informacion confidencial no debe ser revelada por ningin colaborador, tanto durante su permanencia en Empresas
Valmar, como después de su desvinculacién, en caso de retirarse de la misma.

4.- Uso debido de los recursos de Empresas Valmar

Todos debemos cuidar los bienes de nuestra empresa, tanto los activos tangibles como intangibles, y ocuparlos de
acuerdo con su naturaleza y en forma eficiente. Son bienes de la empresa los edificios, mobiliarios, dinero, productos,
activos fijos, vehiculos, herramientas, aparatos tecnoldgicos, planos, disefios, dibujos, tiempo laboral, sistemas y
programas computacionales, informacion, conocimiento de procesos, estrategias de negocios, los estudios de proyectos
y propuestas efectuados por la empresa, derechos adquiridos, marcas, etc.

5.- Soborno, corrupcion y lavado de activos

El soborno consiste en prometer o entregar un beneficio, cualquiera sea su naturaleza, asi como aceptar la solicitud de
un beneficio de una persona, ya sea funcionario publico (cohecho) o no, nacional o extranjero, con el objeto de que haga
0 deje de hacer algo.

La extorsion es una presion que se ejerce sobre alguien mediante amenazas para obligarlo a actuar de determinada
manera y con el objetivo de obtener dinero u otro beneficio.

El soborno y la extorsion constituyen delitos. No sélo afectan a la empresa; también al mercado: aumenta el costo de
hacer negocios, introduce incertidumbre en las transacciones comerciales, destruye la confianza en las instituciones e
impide el funcionamiento eficiente de los mercados y de la empresa.

El lavado de activos tiene como objetivo ocultar o disimular la naturaleza, origen, ubicacion, propiedad o control de dinero
ylo bienes, obtenidos ilegalmente, para darles la apariencia de legalidad; valiéndose de actividades licitas.

EMPRESAS

ALMAR 99



Reglamento Interno
de Orden, Higiene
y Seguridad

El delito base es el narcotrafico, pero también se puede originar por otros, tales como: trafico de armas, trata de personas,
redes de prostitucion, uso de informacién privilegiada, soborno, fraude informatico, terrorismo, etc.

Esta prohibido realizar cualquier transaccion que tenga como fin facilitar cualquiera de los delitos mencionados en este
punto.

Estamos comprometidos en denunciar este tipo de delitos a las autoridades respectivas.

6.- Representacion de la Empresa
Se actla por cuenta de nuestra empresa en aquellas situaciones para las cuales se ha otorgado poder o autorizacion, sea
por la naturaleza del cargo o por delegacion expresa.

Para mayor resguardo, no debemos utilizar papeleria, tarjetas de visita o timbres para comunicaciones que son a titulo
personal, ya que puede dar lugar a confusién al poder parecer una comunicacion oficial de la empresa.

7.- Relacién con los clientes:
Empresas Valmar cumplira con sus compromisos legales y contractuales en relacion con sus clientes, debiendo:

1) Dar a todos sus clientes un trato equitativo y justo.

2) Asegurar la calidad de sus servicios, de modo de satisfacer las necesidades de los clientes con eficiencia y eficacia,
cuidando que las prestaciones y beneficios que otorga se ajusten a la ley y a los compromisos contractuales adquiridos,
segun corresponda.

3) Que las comunicaciones, incluida la publicidad y promocion sean veraces, teniendo en cuenta las pautas culturales y
morales de la comunidad y de la institucion, respetando siempre la dignidad de las personas.

4) Cumplir con las obligaciones de confidencialidad impuestas por la ley y los principios éticos aplicables, protegiendo la
informacién confidencial de sus clientes, proveedores y colaboradores.

8. Relaciéon con Proveedores, Contratistas y Prestadores de Servicios

Empresas Valmar establecera con sus proveedores, contratistas y prestadores de servicios en general, relaciones
transparentes y justas, garantizando un acceso igualitario a todos aquellos proveedores que cumplen con sus estandares
y normas.

9. Proteccion Del Medio Ambiente

Empresas Valmar contribuye al cuidado y a la proteccion del medioambiente, promoviendo la responsabilidad ambiental
en todas las areas de la organizacion, cumpliendo con la normativa vigente y con los acuerdos voluntarios. Velamos
constantemente por prevenir y minimizar la contaminacion y el impacto en la biodiversidad, conservando el habitat natural
y los ecosistemas donde operamos. Supervisamos y auditamos constantemente las obras con el fin de que se cumplan
las normas medioambientales y que se realicen buenas préacticas que permitan reducir las emisiones de huella de
carbono y de gases efecto invernadero.

Ambito De Aplicacién
Este Codigo rige para todos los miembros de la empresa, colaboradores, ejecutivos y directores. Al igual que para
proveedores y prestadores de servicios de la organizacion.

Su incumplimiento puede dar lugar a sanciones laborales, administrativas y/o comerciales, sin perjuicio de las acciones
penales que se podran llevar a cabo cuando corresponda.

Le corresponde al Comité de Etica, evaluar la actualidad y la pertinencia de las directrices del Codigo y encaminar las
acciones necesarias para su difusion.
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El Comité es responsable por la interpretacion del texto y por la definicién de conductas que no hayan sido previstas en
el Codigo, asi como por la apreciacion de temas encaminados por sus miembros.

El Comité de Etica esta constituido por los siguientes miembros:

* Gerente General Empresas Valmar.

* Gerente de Administracion Empresas Valmar.

* Gerente de Desarrollo Barrios Empresas Valmar.

* Contralor Empresas Valmar, que cumple el rol de velar por la integridad del Canal de denuncia.
* Gerente Legal Empresas Valmar.

El Canal de Denuncias es la herramienta de la que disponen nuestros colaboradores y también terceros para comunicar
las inquietudes por potenciales irregularidades o incumplimientos al Cédigo de Etica, es confidencial y privada. EIl comité
de ética resguardara la integridad y privacidad de los involucrados.

Las denuncias recibidas a través de este canal seran administradas por el Contralor, para garantizar la confidencialidad,
quien las comunicara exclusivamente al comité de ética de la empresa que gestionara la denuncia, segun el procedimien-
to establecido por este comité.

El Canal de Denuncia permite registrar las denuncias de manera privada, realizar un seguimiento de estas y conocer las
resoluciones respectivas.

Las denuncias se deberan realizar a través del siguiente correo electronico canaldenunciasvalmar@valmar.cl.

Titulo LXXXVIII: Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos Contemplados en la Ley 20.393
y 21.595

Articulo 238° : La Ley N°20.393 sobre responsabilidad penal de las personas juridicas y la Ley N°21.595 sobre delitos
econdmicos y medioambientales,) establecen un catélogo de delitos que, en caso de ser cometidos por una persona
natural —dentro de la empresa o por un tercero que preste servicios a la empresa, con 0 sin su representacion—, cuya
comisién se haya visto favorecida o facilitada por la falta de implementacion efectiva de un adecuado modelo de
prevencion de delitos , traeran aparejada una sancion penal que recaera no solo en la persona natural que comete la
accion u omision constitutiva de delito, sino también en la persona juridica detras.

El Trabajador se compromete especialmente a dar estricto cumplimiento a las disposiciones contenidas en la Ley
N°20.393 sobre responsabilidad penal de la persona juridica y en la Ley N°21.595 sobre delitos econdmicos y
medioambientales.

Asimismo, debera informar inmediatamente a su jefatura de cualquier situacion de la que tome conocimiento y que
pudiera exponer a la empresa a verse involucrada en las conductas a que alude la normativa mencionada en el inciso
anterior.

Anexo N° 1 Responsabilidad Penal De Las Personas Juridicas - Ley 20.393

De conformidad con lo establecido por la Ley N°20.393 sobre responsabilidad penal de las personas juridicas y la Ley
N°21.595 sobre delitos econdémicos y medioambientales, se actualiza el Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad de Ingenieria y Construccion Valmar Ltda. (en adelante “La Empresa”), incorporandose al mismo el siguiente
Anexo N° 1 sobre dichas normativas:

Articulo 1: La Ley 20.393 establece la responsabilidad penal de las personas juridicas respecto de los delitos sefialados
en su articulo 1°, en los delitos incorporados por la Ley N°21.595 y en sus futuras modificaciones. En virtud de lo
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en dicha normativa, la Empresa ha implementado eficazmente un Modelo de Prevencion de Delitos de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 4° de la sefialada ley, dando cumplimiento a sus deberes de direccién y supervision, modelo que
incluye la relacion de la compaiiia con sus proveedore.

Articulo 2: Para efectos de este titulo y para la aplicacion del Modelo de Prevencion de Delitos, se deja establecido que
los conceptos que tengan una definicion en la ley se regiran por lo que la norma especificamente establezca.

Articulo 3: El Trabajador reconoce y se obliga a actuar en todo momento en el desempefio de sus funciones conforme a
la ley, y especialmente a cumplir completa y oportunamente con las disposiciones del Modelo de Prevencidn de Delitos
disefiado e implementado por la Empresa segun lo dispone la Ley 20.393, el que se encuentra disponibles en el link
www.valmar.cl, y que el Trabajador declara conocer y aceptar en todas sus partes.

Asimismo, el Trabajador se obliga a adoptar medidas de control para prevenir, evitar y detectar actos que pudieren ser
constitutivos de alguno de los delitos de la Ley 20.393 y sus modificaciones, cometidos por cualquier persona que
gestione intereses de empresas Valmar, tengan o no su representacion.

Del mismo modo, el Trabajador declara que conoce, acepta y se obliga a cumplir todas las instrucciones y prohibiciones
contenidas en dicho Modelo de Prevencion, so pena de verse expuesto a las sanciones y efectos contenidos en él, las
que se entienden formar parte del presente Reglamento. Asimismo, declara que conoce y acepta que en caso de
contravencion a las disposiciones del Modelo de Prevencion, puede verse afecto a las sanciones contempladas en el
Titulo LXXXVIII del Presente Reglamento.

Articulo 4: El Trabajador declara conocer que la Empresa dispone de canales de denuncias habilitados, los que cumplen
con todos los requisitos legales, asi como con la transparencia, confidencialidad, anonimato e inexistencia de represalias
0 desagravios en contra de quienes ejecuten denuncias de buena fe, y la objetividad en el tratamiento y analisis de los
casos recibidos.

Asi, cualquier persona (trabajador, ejecutivo, proveedor, contratista, o tercero) podra realizar una denuncia sobre todo
hecho o situacion de la cual haya tomado conocimiento por si 0 por terceras personas, que sea 0 pueda llegar a ser
constitutiva de cualquiera de los delitos estipulados en el articulo 1° de la Ley N°20.393 o catalogados como delitos
economicos de conformidad a la Ley N°21.595, infracciones o faltas a la ética de los que tenga conocimiento, mediante
los mecanismos establecidos correo electronico canaldedenunciasvalmar@valmar.cl, para que el Oficial de
Cumplimiento y los Encargados de Prevencidn de Delitos reciban y administren las denuncias.

Las denuncias contendran, preferentemente, los siguientes antecedentes:

a) Tipo de infraccion denunciada, descripcion de los hechos, lugar y fechas referenciales, nombre a cargo de los
involucrados.

b) La narracion de las circunstancias en que se desarrollaron los hechos denunciados debera contener la mayor cantidad
de detalles que sea posible.

c) Forma en que tomé conocimiento de los hechos denunciados.

d) La individualizacion de quienes lo hubieren cometido, con indicacion de nombre, apellido, cargo y area, o de los datos
que permitan su individualizacion.

e) La individualizacion de las personas que hubieren presenciado los hechos denunciados o que tuvieren antecedentes
sobre los mismos, si éstos fueren conocidos por el denunciante.

f) Toda otra informacidn que pueda ser util en la evaluacién, investigacion y resolucion final de los hechos denunciados.
g) Los antecedentes, documentos y cualquier otro medio en los que se funda la denuncia, los que deben adjuntarse a ella.
Todo lo anterior ha de ser planteado de buena fe.

Una vez recibida la denuncia, el area o equipo encargado de investigar coordinara la investigacion correspondiente.

El Oficial de Cumplimiento definira las acciones a seguir.
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Reglamento Interno
de Orden, Higiene
y Seguridad

Articulo 5: El Trabajador declara conocer que el incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en las
clausulas precedentes facultara al empleador a aplicar las sanciones contempladas en el presente Reglamento, asi como
las dispuestas en el Modelo de Prevencion de Delitos.

Titulo LXXXVIII: Vigencia Del Reglamento Interno De Orden, Higiene Y Seguridad

Articulo 239°: El presente reglamento tendra una vigencia de un afio, a contar del 01 de noviembre del afio 2024, pero
se entendera prérroga automaticamente, si no ha habido observaciones por parte del Departamento de Prevencion de
Riesgos, del Comité Paritario, o a falta de éstos, de la empresa o los trabajadores.

Articulo 240°: El presente reglamento, sus modificaciones, complementaciones y anexos, se enviaran al correo
electronico informado por el trabajador al momento de suscribir el contrato de trabajo, al Comité Paritario y a
los Sindicatos.

DISTRIBUCION:

SEREMI

Direccion del Trabajo (Inspeccion del Trabajo Jurisdiccional)
Carpeta trabajador

Formatos de registros

FORMULARIO RECEPCION DEL REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD, ART. 67° DE LA
LEY N° 16.744, TITULO il DEL CODIGO DEL TRABAJO, D.F.L. N° 1

Declaro haber recibido en forma gratuita una copia del reglamento interno de orden, higiene y seguridad de la empresa
Ingenieria y Construccion Valmar Ltda.,, de acuerdo a lo establecido en el Art. 156° inciso 2 del cddigo del trabajo, Art. 14
del decreto supremo N° 40 de 1969 del ministerio del trabajo y prevision social, publicado en el diario oficial del 07 de
marzo de 1969 como reglamento de la ley 16.744 de 1968.

Asumo mi responsabilidad de dar lectura a su contenido y dar cumplimiento a las obligaciones, prohibiciones, normas de
orden, higiene y seguridad que en él estan escritas, como asi también a las disposiciones y procedimientos que en forma
posterior se emitan y/o modifiquen y que formen parte de este reglamento o que expresamente lo indique.

Nombre completo
RUT.
Fecha de entrega

Firma del trabajador
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